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O privilégio da interacdo com o deficiente :
Observacdes sobre comunicacéao e inclusdo do deficiente no Brasil
Gustavo Luis Gutierrez

Resumo

Este texto apresenta uma reflexdo sobre a comunicacdo e inclusdo do
deficiente a partir de caracteristicas do modelo de interpretacdo de Habermas,
como mundo da vida e sistemas dirigidos pelos meios poder e moeda. Aponta
a especificidade da construcdo de consensos em condi¢bes especificas de
corporeidade e aspectos inerentes a inclusdo em ambientes regidos pela
generalizacdo de relacGes estratégicas.
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Introducéo

Este texto tem caracteristicas de ensaio, buscando uma primeira aproximacao
ao tema da deficiéncia, uma area na qual eu ndo sou especialista e onde ainda
tenho muito que aprender. A intencdo original € confrontar alguns aspectos do
debate com categorias de analise apresentadas por Habermas, como o Mundo
da Vida e Sistemas dirigidos pelos meios poder e moeda, acreditando que esta
interface permite ampliar o horizonte tedrico da discusdo e, ao incorporar
novos aspectos, contribuir para o desenvolvimento de novos olhares sobre o
assunto.

O texto aborda também a questdo da inclusdo, numa perspectiva tedrica, onde
novamente as categorias habermasianas auxiliam a reflexdo e avaliacdo das
praticas mais comuns na realidade concreta. Finalmente, convém alertar o
leitor que as questdes aqui apresentadas necessitam de um maior
desenvolvimento e deixar registrado, também, um agradecimento especial aos
colegas da area de adaptada da FEF pelas inumeras conversas e ensinamentos,
ilustrativos da especificidade deste campo de estudo, com que me brindaram
no transcorrer do passado recente.

A comunicacdo com o deficiente



O deficiente, seja ele DF, DV, DA ou DM, apresenta-se ao leigo ndo portador
de deficiéncia como um exemplo de diferenca. Trata-se de uma pessoa com a
qual ele ndo compartilha uma identidade absoluta da condicdo de
corporeidade, ou seja, vai se relacionar com alguém cujo corpo possui uma
especificidade que o obriga a adotar novos parametros de comunicagdo que,
em condigOes mais comuns, ele ndo precisaria desenvolver. Trata-se de uma
interacdo condicionada por uma “diferenca” que acarreta consequéncias
inicialmente pouco claras ao sujeito da comunicacado, principalmente quando
este sujeito ndo possui uma vivéncia prévia nesse tipo de interacdo, em funcgéo
de seu passado familiar ou social.

A dificuldade, inerente a interacdo com o diferente, acarreta um esforgo
adicional se comparado com uma relacdo mais padronizada e comum ao
sujeito da acédo da fala, ou ainda se comparado com relagdes antigas nas quais
as diferencas existentes ja estdo incorporadas aos codigos de comunicagdo por
ambos os participantes.

Este esforco inicial adicional é composto de elementos que vdo desde questdes
muito simples e operacionais, até aspectos complexos e, inclusive, pouco
conscientes desde a perspectiva do agente da comunicacdo. E uma espécie de
leque onde estdo presentes desde questdes basicas como o uso do toque fisico
e da voz para avisar a aproximacédo e o distanciamento (usando o exemplo
especifico da interacdo com o DV), até dimensdes de natureza subjetiva como
a existéncia de medos arraigados desde longa data, ou a incorporacdo de
preconceitos milenares de natureza religiosa.

Uma contribuicédo interessante do trabalho de Habermas é a concepcao de que
a possibilidade de sucesso da comunicagdo transcende o simples
conhecimento de um cddigo especifico entre as pessoas. A comunicacdo so é
possivel a partir de um conjunto de experiéncias comuns, que ambos 0S
sujeitos compartilham, no espagco da sociabilidade espontédnea denominado
mundo da vida. Por exemplo, a palavra “casa” seria muito dificil de traduzir
para uma pessoa criada num meio exclusivamente ndémade, embora sua
traducdo seja muito simples entre membros de populacbes sedentarias. A
partir de um mundo da vida compartilhado, o sucesso da acdo comunicativa
vai depender do sentido teleoldgico do sujeito agente da acdo de fala, da
inexisténcia de coercdes externa que limitem ou condicionem a acdo e da
maturidade dos sujeitos, compreendida também como a existéncia de
subjetividades intactas.



Para entender o conceito habermasiano de acdo comunicativa € preciso
destacar dois aspectos: “... o teleoldgico de realizacdo de fins (ou de execucdo
de um plano de acdo) e o comunicativo de interpretacdo da acédo e de obtencao
de um acordo. Na acdo comunicativa 0s participantes perseguem, de comum
acordo, seus respectivos planos de acdo sobre a base de uma definicdo comum
da situacdo.”(Habermas, 1987 v.Il, p. 180). Isto constitui, basicamente, uma
acdo coordenada a partir de um consenso acordado previamente entre 0sS
agentes da acdo, aproximando assim racionalidade e verdade relativa por meio
do consenso enquanto critério de validade. Esta acdo desempenha um papel
essencial para o desenvolvimento coletivo e individual: “Sob o aspecto
funcional do entendimento, a acdo comunicativa serve a tradicdo e a
renovacao cultural; sob o aspecto da coordenacdo da acdo, serve a integracdo
social e a criacdo de solidariedade; e sob o aspecto da socializacéo,
finalmente, serve para a formacao de identidades pessoais”. (Habermas, 1987
v. I, p. 196). A possibilidade de sucesso da agdo comunicativa vai depender
entdo da existéncia de um mundo da vida comum e compartilhado entre os
agentes da acdo da fala, em condi¢cbes de liberdade e sem a presenca de
coercdes, entre subjetividades intactas, onde o conceito de amadurecimento
moral de Kholberg conforme definido por Habermas (1989) tem um papel
importante.

N&o ha aqui condicbes, ou necessidade, de desenvolver melhor estes
conceitos, acessiveis em outras publicacdes (Gutierrez 2004). O mais
importante é apontar que uma condicédo especifica de corporeidade pode trazer
novos elementos que interferem na comunicacdo, para além dos sociais e
psicologicos ja apontados por Habermas. O simples papel da fala, sempre
presente na acdo comunicativa habermasiana, se transforma profundamente na
presenca, por exemplo, do DA, embora continue existindo a comunicacao.

Para compreender a importancia deste processo €é preciso explicar a
caracteristica do espaco de sociabilidade espontanea para Habermas,
denominado mundo da vida. “Podemos imaginar os componentes do mundo
da vida, a saber, os modelos culturais, as ordens legitimas e as estruturas de
personalidade, como se fossem condensacOes e sedimentacdes dos processos
de entendimento, de coordenacéo da acdo, e de socializagdo, 0s quais passam
através do agir comunicativo” (Habermas, 1990, p.96). Trata-se de integrar
toda a dimensdo cultural, ideoldgica e psicologica, também referida como
superestrutural, num campo determinado a partir do entendimento espontaneo
e intersubjetivo. O mundo da vida é o lugar transcendental onde falante e
ouvinte se encontram, e onde se dao os processos de reproducédo cultural,



integracdo social e socializacdo. Constitui, portanto, a categoria fundamental
da teoria, alem de sugerir a independéncia da cultura com respeito a coercédo
externa. “...0 mundo da vida constitui, na situacdo de acdo, um horizonte que
ndo pode ser ultrapassado; é uma totalidade sem reverso. Para os membros de
um mundo sécio-cultural de vida carece, a rigor, de sentido perguntar-se se a
cultura, a cuja luz terdo de relacionar-se com a natureza externa, com a
sociedade e com sua propria natureza interna, dependem empiricamente de
outra coisa.” (Habermas 1987, p. 212)

Frente a uma condicdo de corporeidade diferente, 0 que Habermas define
como condensacéo e sedimentacdo dos processos de entendimento sofre uma
interferéncia decorrente das condigcbes especificas que atingem o falante
agente da acédo e o ouvinte, ou receptor, do proferimento. Constitui-se assim
uma dinamica onde, num exercicio de alteridade, se alternam os papéis de
proferimento e de compreensdo da mensagem, com deficiente e ndo deficiente
buscando superar suas limitagbes fisicas e cognitivas para adequar
mutuamente mensagem e compreensao da mensagem, a luz das diferencas de
corporeidade presentes.

A colocacdo habermasiana de independéncia da cultura enquanto horizonte
que ndo pode ser ultrapassado é coerente no sentido do sujeito da acdo no
interior do mundo da vida. Pode, contudo, ser repensada, enquanto uma
representacdo subjetiva parcial ou modificada desde a perspectiva do sujeito
da acéo social que, inserido no mundo da vida, decodifica a sua leitura a partir
de uma condicdo distinta de corporeidade. A interacdo entre o deficiente e 0
mundo da vida vai dotd-lo de uma percepcdo dos “modelos culturais e das
ordens legitimas” atraveés de uma “estrutura de personalidade” onde estardo
presentes aspectos especificos inerentes a sua condicdo especial de
corporeidade. A deficiéncia, neste sentido, cumpre um duplo movimento
onde, a0 mesmo tempo, se soma mais uma diferenca presente na construgéo
do didlogo entre os sujeitos, e se perde a percepcdo por parte dos demais
participantes da acdo comunicativa das outras diferencas previamente
existentes, relegadas a um segundo plano, ou simplesmente apagadas, pela
forte presenca da situacdo de deficiéncia. Esta € uma abordagem estritamente
teorica. Um melhor desenvolvimento depende de trabalhos empiricos
destacando a especificidade de cada tipo de deficiéncia, sua influéncia com
relacdo a percepcéo subjetiva das relagdes tipicas do mundo da vida, e o papel
do momento do inicio da sua incidéncia na vida da pessoa.



A relacdo entre as pessoas sempre se da a partir de uma situacao de diferenca,
e é justamente esta capacidade de percepcdo e incorporacdo da diferenca do
outro que vai determinar a possibilidade de sucesso no processo de construcio
argumentativa de consensos. Neste caso, convem atentar para dois aspectos:
(@) a existéncia de uma diferenga muito evidente ndo quer dizer que ndo
existam outras diferencas e (b) a auséncia de uma diferenca muito evidente
néo significa necessariamente identidade.

No primeiro caso € interessante destacar que a diferenca da pessoa deficiente,
na sua interacdo com o ndo deficiente, ndo se limita a diferenca que a
condicéo especifica de corporeidade impde, mas esta diferenca vem somar-se
aos demais aspectos fisicos, intelectuais, sociais, politicos e de personalidade
que interferem na comunicacdo. Ou seja, a condicdo especifica de
corporeidade inerente a deficiéncia ndo anula, e eventualmente nem sequer se
sobrep0e, as demais caracteristicas pessoais. A pessoa deficiente, no exercicio
da interacdo social, soma sua caracteristica especifica de corporeidade
decorrente da deficiéncia as demais caracteristicas que o completam enquanto
ser humano como, por exemplo, género, capital cultural, origem de classe,
formacéo politica e aspectos de personalidade como introversdo ou capacidade
de lideranca. A condicdo de deficiéncia, portanto, articula-se com os demais
elementos que compdem a estrutura de personalidade, refor¢cando alguns,
suavizando outros, e incorporando novas dimensdes. N&o se trata aqui, é claro,
de propor ignorar a condi¢do de deficiéncia. Mas apontar que a condicdo de
deficiéncia ndo pasteuriza as demais caracteristicas de personalidade podendo
até, em condigcbes especifica, constituir-se num elemento absolutamente
secundario na construcdo argumentativa de consensos, em condicdes de
liberdade, entre subjetividades intactas, conforme é caracteristico das relagdes
presentes no mundo da vida. O sucesso da interacdo vai depender da
possibilidade de construgdo de uma relacdo de empatia. A presenca em um, ou
varios, dos participantes de um didlogo de uma condicdo especifica de
corporeidade soma-se aos demais aspectos com 0s quais o grupo devera lidar,
dentro do marco de uma relagdo sempre complexa e multifacetada.

No caso da situacdo (b) a intencdo é apontar para um aspecto que
complementa a reflexdo anterior. A auséncia de diferengas evidentes de
corporeidade ndo pressupde a possibilidade de construcdo de uma identidade,
entre sujeitos agentes da acdo de comunicacdo, mais facil, mais rapida, ou até
mesmo mais provavel que no caso da interacdo entre deficiente e ndo
deficiente. O leque de diferencas possiveis € tdo amplo que existe uma



quantidade enorme de aspectos que podem obstar 0 sucesso comunicativo da
acdo, independente da presenca de diferencas especificas de corporeidade.

A interagdo com o deficiente constitui um momento privilegiado para o auto
conhecimento, assim como para aprofundar a percepcdo da interface entre o
corpo e a forma de apreensé@o do real. A interacdo do ndo deficiente com o
deficiente coloca o primeiro, inicialmente, frente ao desafio de dominar
codigos basicos para entabular a comunicagdo. Exige tambem que ele lide
conscientemente com a carga de preconceitos que o0 acompanha desde o0s
primérdios da formacdo da subjetividade, frente a heranca historica e
simbdlica que permeia a questdo da deficiéncia. Finalmente, frente ao fato de
que a deficiéncia ¢ uma das diferencas que permeiam a possibilidade de
sucesso da acdo comunicativa, mas ndo a Unica e nem tampouco
necessariamente a mais importante, a interacdo pode constituir-se num
exercicio de alteridade muito rico e gratificante. O sucesso da comunicagédo
entre deficiente e ndo deficiente permite que ambos percebam, de forma mais
clara, a presenca da corporeidade e suas implicagdes para a interacdo social, a
partir de diferentes perspectivas e condigoes.

A inclusao e sua concretude

A compreensdo da idéia de incluséo passa pela definicdo de seu oposto: a
excluséo social. Como aponta Giovana F. Leal, para muitos pesquisadores o
conceito de exclusdo social é vago e impreciso. “Em alguns casos, 0 termo
indica ruptura de lagos sociais; em outros, refere-se a uma forma desvantajosa
de inser¢do na sociedade capitalista, ou ainda a impossibilidade de acesso a
bens materiais e simbolicos. A cada significado de exclusdo social, subjaz
uma determinada maneira de entender a sociedade. Além disso, cada
significado implica na construcdo de wuma determinada via de
encaminhamento de possiveis solucGes para o problema.”(2004).

O conceito de inclusdo, portanto, € fortemente politico. O Estado, num
determinado momento, sofre uma pressdo da sociedade civil organizada, da
opinido publica e/ou de eleitores que o leva a agir no sentido de criar
condi¢Oes especiais para a incluséo de determinados segmentos da populacéo
em espacos especificos, seja atraves da sua propria estrutura estatal, seja
através de legislacdo que obrigue atores econdmicos a um movimento no
mesmo sentido. As demandas especificas dos deficientes inserem-se neste
debate mais amplo, competindo por atencdo e verbas com uma enorme gama
de demandas diferentes, que vdo desde menores em situacdo de risco até



grupos de pressdo de ex-acionistas de alguma empresa que faliu, passando
pelos sem-terra e até mesmo pelos sem-computador.

A intencdo aqui, repetindo Leal, € perceber o deficiente como alguém que
sofre uma forma desvantajosa de insercdo na sociedade capitalista, que
impossibilita seu acesso a bens materiais e simbolicos, adotando uma leitura
bastante especifica da obra mais recente de Habermas enguanto modelo
teorico para entender a sociedade ou, usando as mesmas palavras da autora,
como a maneira de entender a sociedade que subjaz o significado de excluséo
social. Habermas apresenta um modelo de interpretacdo do real que, em
termos extremamente resumidos, destaca dois espacos onde 0s sujeitos
interagem através de formas distintas de comunicacdo. Além do mundo da
vida, definido anteriormente como o lugar transcendental onde falante e
ouvinte se encontram, Habermas aponta os sistemas dirigidos pelos meios
poder e moeda enquanto 0s espacos das relacGes politicas e das relacGes
econdmicas, caracterizados pela comunicacdo estratégica entre seus
participantes. Trata-se, especificamente, do espaco da luta politico-partidaria e
do espago das empresas incluindo o mercado de trabalho. Na comunicacgéo
estratégica, ao contrario da comunicativa, a linguagem ndo é usada para
construir um consenso entre subjetividades intactas, mas para obter no outro
um comportamento Util ao falante, no sentido de conseguir maximizar ganhos
de poder e moeda. Ou seja, trata-se do uso da linguagem para satisfazer um
projeto egocéntrico de sucesso, 0 que sO pode ocorrer no interior dos sistemas
dirigidos pelos meios poder e moeda, ja que aqui a busca de consensos é
esvaziada e substituida por critérios gerais de sucesso: maximizar poder e
moeda.

O agir estratégico é o resultado de uma mudanca na coordenacdo da acéo, em
que aparecem meios de controle e a despotencializacdo da busca comunicativa
de consensos. “Significa uma desconexdo da interagdo com respeito aos
contextos do mundo da vida. Meios como dinheiro e poder partem de
vinculagdes cuja motivacdo € empirica; codificam um acordo ‘racional com
respeito a fins’ com massas de valor susceptiveis de célculo, e possibilitam o
exercicio de uma influéncia estratégica generalizada sobre as decisfes dos
outros participantes na interagdo, num movimento de engano e rodeio dos
processos de formacdo linglistica do consenso. Como ndo somente
simplificam a comunicacdo linguistica, sendo que a substituem por uma
generalizacdo simbdlica de prejuizos e ressarcimentos, 0 contexto do mundo
da vida, no qual sempre estdo inseridos 0s processos de entendimento, fica
desvalorizado e submetido as interagdes regidas pelos meios (poder e moeda):



0 mundo da vida ja ndo € necessario para a coordenacdo das acbes.”(1987, p.
258/9)

O modelo habermasiano é muito complexo, assim como a articulagéo interna
das diferentes categorias. Além disso, é preciso ter presente que, por ser atual,
alguns aspectos ainda estdo sendo debatido a partir de diferentes
interpretacdes. Ndo cabe aqui se alongar nesta explanacdo. O que importa
destacar, para efeito deste texto, é que a questdo da inclusdo, num sentido
geral, e mais especificamente a inclusdo do deficiente, pode ser analisada a
partir destes dois espacos distintos, onde a comunicacdo ocorre de forma
diferenciada: por um lado o mundo da vida caracterizado pela sociabilidade e
esponténea e as acdes comunicativas, e por outro lado os sistemas dirigidos
pelos meios poder e moeda onde encontramos a vigéncias das acOes
estratégicas.

No primeiro caso trata-se de discutir, por exemplo, caracteristicas e extensao
de praticas de lazer direcionadas especificamente para o deficiente, ou
atividades esportivas individuais e coletivas com um matiz ludico, destacando
seus efeitos benéficos a nivel fisico, social e psicolégico. No segundo caso
convém separar 0 espaco institucional da politica, do espaco especifico do
mercado de trabalho. No campo da politica parece haver um descompasso
entre a formulacdo de propostas direcionadas a populacéo deficiente, frente a
possibilidade de uma representacdo efetiva desta populacdo por si mesma. Ou
seja, embora exista uma atencédo politica para com o deficiente, ndo se percebe
no meio politico um esforco real no sentido de possibilitar 0 acesso do
deficiente a sua propria representacdo, enquanto possibilidade de vir a ser
eleito no Poder Legislativo ou Executivo. E de se destacar que enquanto se
discute, por exemplo, cotas para as universidades publicas, 0s mesmos
politicos ndo discutem cotas para a distribuicdo de vagas nas legendas
partidarias.

Com relacdo ao mercado de trabalho, existe atualmente em vigor uma
legislacdo que permite pensar em avancgos na condi¢do futura dos deficientes.
As categorias de analise desenvolvidas por Habermas auxiliam a refletir, ndo
especificamente sobre o trabalho do deficiente, mas as caracteristicas do
mercado de trabalho a que a legislacédo faz referéncia. Para Habermas, tanto o
sistema politico, como o econémico, é caracterizado pela generalizacdo das
relagdes estratégicas. Isto significa dizer que vamos encontrar uma forte
competicdo entre os membros, com pessoas que tentam sistematicamente



manipular umas as outras, nos limites de uma cordialidade teatralizada onde o
componente ético tem pouca ou nenhuma presenca.

A legislagdo atual que leva as empresas a contratarem pessoas com
deficiéncias coincide com um movimento mais amplo de interferéncia, ou até
mesmo controle, do espaco da empresa privada por parte da sociedade civil
como um todo. Desde o inicio da Revolugdo Industrial, até muito
recentemente, as relagdes internas das organizacOGes produtivas privadas era
percebido como algo distinto e independente dos principios de democracia,
participacdo e cidadania que regem, ou deveriam reger, a vida em sociedade.
Ou seja, colocado em outros termos, o cidaddo que tem na sociedade direitos
como de livre expressdo, ou de escolher seus dirigentes, via esses direitos
tolhidos ao assinar um contrato de trabalho e ingressar numa organizacao
produtiva. Esta espécie de autonomizacdo do espaco privado vem sendo
discutida atualmente, como pode ser ilustrado a partir da caracterizacdo de
crimes de assédio moral, de sexual ou a pratica de “mobbing” (Vilarta, 2006).
Esta € uma tendéncia relativamente recente, sobre a qual ndo ha muitas
analises, mas constitui um registro importante cuja evolucdo convém
acompanhar no futuro préximo.

A legislacdo que incentiva a contratacdo de deficientes possui aspectos
positivos, do ponto de vista individual, como o acesso a uma melhor condicéo
de vida, reconhecimento do préprio valor e aumento da auto-estima. Do ponto
de vista mais geral, enquanto politica, pode vir a inserir-se no esforco para
repensar o papel social das empresas, o limite do poder dos capitalistas e das
grandes instituicOes, e o tipo de relacdo de trabalho que as pessoas desejam
construir no futuro, visando ndo apenas a subsisténcia material e o acumulo de
moeda, mas também a melhoria de sua qualidade de vida no sentido amplo. A
inclusdo do deficiente no meio profissional, uma reivindicacdo justa e correta,
pode incorporar também uma dimensdo politica, ou até mesmo ética, ao
questionar o exercicio do poder no espaco de trabalho. Mas, talvez seja
conveniente ter, como um dos objetivos, tentar evitar que a generalizagdo das
relagdes estratégicas que caracteriza este ambiente leve, de um lado, a que o
deficiente seja massacrado ou, por outro lado, que o deficiente se transforme
em alguém que se viabiliza e ascende na organizacdo gracgas a sua capacidade
em massacrar 0s outros, sejam eles deficientes ou ndo, num ambiente onde a
propria deficiéncia pode vir a ser usada estrategicamente.

Convém também destacar que as politicas inclusivas devem somar-se aos
beneficios e garantias j& existentes. E preciso evitar, por exemplo, cair num



discurso parecido ao que atualmente domina discussdo sobre a aposentadoria,
que passou de ser um direito legitimo de quem contribuiu ao Estado durante a
maior parte da sua vida adulta, para transformar-se numa espécie de flagelo
universal culpado de todos os males da humanidade. Cabe aqui um rapido
relato pessoal. Durante a gestdo de uma prefeitura do interior do estado, pude
acompanhar parcialmente a implantacdo de um programa de incentivo a
formacdo de cooperativas populares para ajudar a combater o desemprego. As
cooperativas eram, na grande maioria, de reciclagem de lixo doméstico.
Surgiu, neste contexto, a proposta de formagcdo de uma cooperativa de
deficientes visuais, cujo maior empecilho era o fato destes deficientes
receberem auxilios do INSS, o que impediam a abertura de empresa. A
iniciativa acabou por ndo se concretizar, mas ilustra alguns aspectos
interessantes. A reciclagem de lixo, mesmo domeéstico, apresenta risco a salde
e exige preparagdo e equipamentos especificos. E o tipo de atividade em que a
acuidade visual cumpre um papel importante, inclusive para evitar acidentes.
Ao que tudo indica, quem aventou a hipdtese, desconhecia tanto as
caracteristicas da reciclagem como da deficiéncia visual. Além disso, €
importante levar em conta que a condicao trabalhista neste tipo de cooperativa
€ muito precaria, ainda mais se comparada com um beneficio estatal.

Outro espaco que pode merecer atencdo é o das praticas esportivas. Ha uma
diferenca importante entre o esporte de lazer, ou ainda a pratica esportiva
moldada nos critério de esportes de alto rendimento mas inserida num
ambiente de integracdo e amizade entre 0os membros, e o esporte de alto
rendimento propriamente dito. Assistimos, neste momento, um crescimento da
pratica esportiva de alto rendimento por parte de deficientes, cujo exemplo
mais caracteristico é a para-olimpiada. Talvez, a exemplo do que ja foi
colocado com relacdo a insercao profissional do deficiente, fosse interessante
pensar a profissionalizagao deste esportista tendo presente os efeitos perversos
ja assistidos na profissionalizacdo do esporte em geral, como a valorizacdo da
vitdria a qualquer custo, a burla dos regulamentos e a pratica do dopping.
Aqgui também a inclusdo do deficiente pode vir a cumprir um papel exemplar e
educativo para a sociedade como um todo.

Observacoes finais

Como foi colocado no inicio, este texto procura fazer uma primeira
aproximacao ao tema da deficiéncia, usando o referencial habermasiano como
base para a reflexdo. Parece importante destacar que o uso da proposta de
Habermas, pelo menos neste espaco, ndo incorpora nenhuma pretensdo de



verdade absoluta, ou até mesmo de que venha a constituir-se num referencial
tedrico privilegiado para a pesquisa do tema. A intencdo é, apenas, apontar
alguns aspectos que, a partir da obra de Habermas, mais chamam a atencéo.

Neste sentido, foi feito um recorte sobre a especificidade da comunicagédo e o
Impacto, para 0 seu sucesso, da presenca de uma diferenca de corporeidade
que vem somar-se as demais diferencas sempre presentes entre 0s agentes da
acdo da comunicacdo. Cabe destacar também a ressalva de que a deficiéncia
ndo apaga as demais diferencas presentes no dialogo, mas articula-se, de
forma complexa, na sua totalidade. Com relacdo a questdo da inclusdo, o
referencial adotado busca destacar a especificidade dos ambientes mundo da
vida e sistemas dirigidos pelos meios poder e moeda, no sentido de pensar a
inclusdo sobre bases tedricas e praticas distintas, frente as caracteristicas
constitutivas de cada um deles.
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