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1. INTRODUCCION

El problema que se analiza aqui tiene expresion empirica en el campo de
politicas publicas para la infancia y la adolescencia, en especial aguellas que
abrevan en el marco de derechos, y que se proponen como estrategias de
restitucion de ciudadania.

La importancia de abordar este recorte es doble. Por un lado, la infancia y la
adolescencia constituyen la mayoria de la poblacion en situacién de pobreza, al
tiempo que la pobreza y las dificultades en la inclusién social vividas durante
este periodo tienen un efecto de concentracion de adversidades. La
perspectiva de los sujetos, como lente para analizar estas experiencias, resulta
una aproximacion interesante y fructifera, tanto desde enfoques biograficos y
de curso de la vida como desde enfoques hermenéuticos y de reconstruccion
de los sentidos del mundo de la vida.

Por otro lado, la problematica social de la nifiez y la juventud recortan de
manera privilegiada los problemas relativos a la inclusion social. Las
respuestas tedricas se han concentrado desde tres vertientes, cada una
haciendo énfasis respectivo en el mercado, en el trabajo o en los derechos
como eje determinante de los resultados de exclusién social. Sin embargo,
existen dudas respecto a la eficacia explicativa de los mismos en contextos de
multiplicidad de afiliaciones, tales como el de la desigualdad estructural, en los
gue no puede plantearse una integracion universalmente lograda.

En general este problema puede ser reconstruido como el campo de discursos
sobre la infancia y adolescencia. Estos son socialmente aceptados,
cientificamente validados e institucionalmente implementados, y recortan al
menos cuatro objetos: necesidades, derechos, identidades de los sujetos y
estrategias apropiadas a los objetivos. Esta ponencia revisara transversal y
provisionalmente estos objetos conceptuales, tratandolos como construcciones
discursivas y por lo tanto, producidas en marcos institucionales, contestables,
politicamente eficaces, y, sobre todo, diferentes de un dato dado.

Asi, la categoria de “discurso” refiere en sentido amplio al caracter significante
de las practicas humanas institucionalmente situadas, excediendo aquellas
estrictamente discursivas. La ubicacion de la produccion discursiva en
instituciones —arreglos que concretan politicas sociales, formas simbdlicas de
organizacion de relaciones sociales, modalidades de circulacion y validacion



del conocimiento-, permite resaltar las relaciones de poder en ella acarreadas,
y las relaciones con la reproduccion y transformacion institucionales.

2. MATERIALES Y METODOS

Se presentan resultados preliminares de la investigacion exploratoria: Los
discursos de las politicas sociales sobre la adolescencia y las intervenciones
institucionales en el area metropolitana. Un estudio sobre los procesos de
ampliacion de derechos de los y las adolescentes.

El objetivo general de la misma es describir las formas y modos en que las
politicas sociales dirigidas a adolescentes constituyen discursos: a) sobre los
adolescentes, b) sobre los problemas de la poblaciéon adolescente, y c) sobre el
tipo de intervenciones apropiadas.

Son los objetivos especificos:

e Relevar los discursos sobre los adolescentes, sus necesidades, sus
problemas y los modos de responderlas desplegado en la formulacién de
tales politicas, planes y programas.

e Describir un conjunto significativo de estas politicas, planes y/o programas
teniendo en cuenta de las interpretaciones de los agentes institucionales

e Describir los discursos de las y los adolescentes destinatarios y
potencialmente destinatarios/as de las mismos planes y programas, sobre
sus necesidades y problemas y las politicas a ellos dirigidas.

Hasta el momento, se han relevado documentos publicos de planes y
programas nacionales, del gobierno de la Ciudad de Buenos Aires y de la
provincia de Buenos Aires. Se han realizado entrevistas preliminares a
funcionarios/as municipales en el Municipio de San Martin. El proceso de
compilaciéon implica el armado de una matriz de datos que incluye las
siguientes dimensiones: objetivos, definicion de poblacion objetivo,
prestaciones y/o acciones, definicion de problemas, institucionalidad,
financiamiento. Se han relevado datos secundarios para caracterizar los
entornos municipales.

La estrategia indagatoria busca la combinacion de técnicas para la
reconstruccién del objeto, aunque predominan las estrategias evocativas —
entrevistas en profundidad y entrevistas semi-estructuradas-. Las unidades de
relevamiento son: los Ministerios, Secretarias y Direcciones de dependencia de
planes, programas y proyectos —funcionarios y documentos publicos-, los
agentes institucionales encargados de la implementacion de los mismos, y
adolescentes beneficiarios y potencialmente beneficiarios.

Esta indagacion se enmarca teéricamente en la siguiente agenda conceptual:
a. las estrategias sociales de inclusion de las nuevas generaciones
b. el debate relativo a la subjetividad adolescente y/o juvenil,
c. la naturalizacion y despolitizacion de las necesidades y sus
consecuencias en los impactos de planes y programas.
Indagar las politicas sociales para la infancia y la adolescencia resulta de
interés para pensar los problemas de la inclusién social de las nuevas



generaciones. Los problemas de inclusion y exclusion han sido abordados
desde tres tradiciones intelectuales: el debate sobre la pobreza, el debate
sobre el trabajo y la sociedad salarial y el debate sobre la ciudadania. Este
altimo, surgido al calor de la desintegracion de los estados de Europa del este,
se centrd en las dificultades para garantizar la titularidad de los derechos y la
integracion social en el marco de la desaparicion de la figura del estado-nacién
que les dio origen. El segundo, se relaciona con la reconfiguracién del contrato
social en el marco de la crisis del estado de bienestar y la desaparicion del
pleno empleo. Finalmente, el primero se relaciona con las posibilidades de
garantizar desarrollo e inclusion en contextos sociales de aumento,
concentracion y extension de la pobreza.

Nuestro interés es procurar una aproximacion relativamente diferente. Las
politicas para la infancia y la adolescencia son objeto de contralor internacional
y vehiculo de implementacion del enfoque basado en derechos, desde la
suscripcion de la Convencion Internacional de Derechos del Nifio y la Cumbre
de la Infancia -al menos en teoria. Ello las ubica en una interesante conjuncion:
tienen la potencialidad de generar estrategias innovadoras de inclusion social a
partir de la ampliacion de derechos humanos a un conjunto poblacional que no
era considerado titular especifico de ellos. Por su parte, lidian especificamente
con la desigualdad y la pobreza, en tanto en nuestro pais la mitad de la
poblaciéon infanto-juvenil es pobre, y a su vez la desigualdad en distintos
indicadores de desarrollo humano entre las y los nifios y adolescentes ubicados
en los extremos de concentracion de ingresos es cada vez mayor.

En segundo lugar, desde la perspectiva de ampliacion de ciudadania interesa
conocer los discursos de las y los adolescentes sobre sus derechos, sus
problemas, sus necesidades, y la relacion con las instituciones que debian
garantizarlos y/o satisfacerlos. Indagar los discursos de las y los adolescentes
en situaciéon de vulnerabilidad social y su contraste con los discursos
institucionales permite re-incrustar las narrativas en contextos institucionales, y
revisar de este modo las hipoétesis relativas a las subjetividades juveniles de
manera critica. Mirar los procesos mediante los cuales las y los adolescentes
conciben y reconstruyen las desigualdades —incluyendo de modo especial la
desigualdad de género, permite acercarnos a la problemética desde un
abordaje que puede promover transformaciones.

De este modo, se integra un analisis de planes y programas contextualizado,
asi como un analisis de discursos y practicas de los actores situado, en un
modelo espiralado® de indagacion, en el que el nexo estd dado por los
procesos de ampliacion de ciudadania, como las interpretaciones de
necesidades, derechos y problemas de la poblacién determinada por los
actores en competencia.

3. PRESENTACION DE LOS MUNICIPIOS

Se han seleccionado los municipios de Almirante Brown y de General San
Martin, asi como la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, para realizar el trabajo
de campo. Esta seleccién permite contar con una variacién importante de



entornos de implementacion y contextos sociales, ya que se trata de municipios
que divergen tanto en su institucionalidad, su tradicion politica y su situacion
social. Se presentan aqui los dos partidos del conurbano.

El primero es un municipio del segundo cordon del Gran Buenos Aires, situado
a 20 kms al sur de la CABA, caracterizado por el Indec como CB3, e integrante
de la cuenca Riachuelo — Matanza, por lo que articula con la CABA a través del
Plan Estratégico Buenos Aires 2010. El partido tiene una extensién de 129 km?,
de la cual un 65% es urbano y el 35% rural. Segun la Direccion Provincial de
Estadistica y Planificacion General, la poblacion total estimada para el afo
2006 era de 555.589 personas, de las cuales el 32.8% era menor de 15 afios.
La poblacion con Necesidades Basicas Insatisfechas se estima para el
municipio en un 20% (DPEyPG, 2000). En tanto, Barrio Don Orione es un
aglomerado de monoblocks construidos durante la ultima dictadura militar, en el
que viven 45.000 personas segun el censo 2001, y 60.000 segun estimaciones
actuales del municipio. Se trata de una urbanizacion lindera con el partido de
Florencio Varela, en un entorno semirural y rural, con poblacion
mayoritariamente en situacion de extrema pobreza, y caracteristicas de
acumulacion y concentracién de desventajas. Segun datos de la Secretaria de
Produccion y Desarrollo, la mayor fuente de empleo es el sector publico —en el
gue se cuentan los planes sociales-, seguida por el comercio. Las actividades
principales del Barrio son el comercio y la pequefia produccién horticola,
fundalmentalmente sostenida por el Programa Pro-Huerta del Inti.

San Martin? cuenta con 400,718 (Censo 2001) habitantes y se caracteriza por
altos grados de desigualdad social y segregacion. Aproximadamente un 13%
de los hogares tiene al menos una necesidad bésica insatisfecha, lo que
equivale a 52,000 personas (www.indec.mecon.ar).

En este municipio (de tradicion industrial textil y maderera, con niveles de
desindustrializacion de méas del 50%, llegando al 75% en algunos rubros, y con
un pasaje de la relacion asalariados / poblacion total del 17/100 en 1970-4 a
10/100 en 1991-4) a las tomas colectivas de tierras de mas de dos decenios de
data, ubicadas especialmente en barrios como José Ledn Suarez, Villa Las
Ranas, etc. que han sido caracterizados como “Grupos sociales en situacion de
segregacion residencial socioeconémica” (Mapa del Riesgo y la Vulnerabilidad
social en el partido de San Martin, UNSAM) se agregan zonas de alta
homogeneidad social media y media alta, y otras, en especial el centro del
partido, con unidades de vivienda habitadas irregularmente por grupos de
nuevos pobres, denominados como zonas de segregacién de baja escala, y
gue configuran pequefos focos de emergencia habitacional.

4. LOS DISCURSOS SOBRE LAS Y LOS ADOLESCENTES Y LAS
POLITICAS SOCIALES

Una dimension de analisis de las politicas sociales, es su participacion en la
reproduccion de la estructura social en tanto
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‘red especial de micropoderes, por medio de la construccion de campos
disciplinares, instituciones prestadoras de servicios, un cuerpo de
técnicos calificados y un conjunto de practicas normalizadoras”
(Fleury:1997).

Evidentemente este recorte no es exhaustivo, sin embargo, interesa aqui en la
medida en que estamos reconstruyendo de una manera particular el problema
mas general de la inclusion de nifios y adolescentes. En efecto, el problema
con que deben lidiar las politicas para la infancia y la adolescencia es no sélo la
pobreza y la sobrevivencia de las nuevas generaciones, sino central y
urgentemente, la falla de procesos e instituciones disefiadas para su inclusion.
Es decir, el proceso complejo de inclusion de las nuevas generaciones en cada
sociedad no se reduce a la socializacion y a la incorporacion e interiorizacion
subjetiva de lo que puede denominarse como los regimenes de subijetividad.
Todo lo contrario, es requerida la produccién del lugar, en el sentido de generar
los procesos institucionales que garanticen a las nuevas generaciones un lugar
pleno de miembros del colectivo al cabo de una serie de transitos,
acumulaciones, incorporaciones, etc.

Una manera de nombrar este amplio espectro de procesos es la de ampliacion
y garantia de la ciudadania sustantiva a todos y todas los miembros de las
nuevas generaciones.

Como parte del “régimen de verdad” de cada sociedad, la ciudadania, a partir
de conjugar derechos y deberes, se constituye en un dispositivo de verdad
sobre el que se fundamenta el poder, y base necesaria a la construccion de la
legitimidad. Este régimen de verdad configura uno de los contenidos posibles
del Imaginario Instituido (Castoriadis, 1997), otorga sentidos a las
significaciones imaginarias que cimentan las instituciones sociales, y que
plantean los limites a lo pensable, a la configuracion individual de la
subjetividad. Marcan los modos de relacion con los objetos, las afectividades vy,
mas en general, los modos de existencia social de los individuos, el sentido
comun) de una sociedad en un momento histérico determinado.

Desde esta perspectiva, es evidente que la condicion de ciudadania excede
ampliamente el problema de la titularidad de derechos en términos legales, o
de la formulacion de politicas de proteccién e integracion, aspectos que no
necesariamente da cuenta del problema en su complejidad:

‘la existencia de poderosos aparatos de proteccion social en la region
denotan la necesidad de construccion del Estado en torno de la cuestion
social, pero no indican, similarmente, la constitucion de ciudadanos”.
(Fleury, Op.Cit.:199).

Elegir este concepto como categoria para hombrar este conjunto de problemas
ligados a la inclusién / exclusiébn supone reunir dimensiones societales,
relacionales, institucionales, con dimensiones subjetivas y objetivas
individuales, poniendo énfasis en la determinacién multiple de los resultados
sociales y en la tension entre niveles mas generales con aquellos singulares.
Asi objetivado el campo de problemas, las preguntas por los procesos de



inclusién social pueden mirar las politicas sociales en su relacion con las
modalidades de reproduccion de la sociedad y con su expresion como
cristalizaciones institucionales y relaciones intersubjetivas.

Una lectura del planteo de Nancy Fraser (2000) permite preguntar a las
politicas sociales como garantizan no sélo la inclusion, sino la paridad en la
participacion, a sabiendas de que la constitucion de los ciudadanos esta
atravesada por procesos de dominacion y sometimiento, en particular, aquellos
que garantizan las diferencias de clase, de género y de generaciones.

Las politicas sociales, tanto en su formulacion como en su implementacion,
interpelan y crean identidades sociales, y proponen valores y discursos de
interpretacion de las necesidades, interviniendo en la distribucion de las
posibilidades de demandar politicamente. Por ello, la valoracion desigual de los
discursos propios de la poblacién a que se dirigen puede tener consecuencias de
desigualdad cultural y restriccion en las posibilidades de inclusion social. En este
sentido, podemos tratarlas como procesos de institucionalizacion, es decir, la
produccion de un conjunto de reglas, normas, imaginarios, restricciones
materiales, proceso que incluye negociacién e institucion de sentidos, de
relaciones de dominio y sometimiento, de ejercicio de violencia simbdlica, de
creacion de sentido comun, tanto en la definicion de los problemas como de las
practicas apropiadas. La universalidad de la ciudadania no es un punto de
partida en sociedades desiguales e inequitativas, heterogéneas en su interior.
Por el contrario, requiere de una activa politica de redistribucion del poder y del
saber. Este objetivo hace necesario que, para construir ciudadania, las politicas
sociales se planteen un proceso de reconocimiento de las diferencias injustas
presentes en un momento determinado en una sociedad particular. ¢Son las
practicas institucionales adecuadas a esta exigencia? ¢Qué tensiones y
conflictos surgen del tratamiento de la poblacion infantil y adolescente como
ciudadanos?

‘las demandas particulares sobre necesidades son ‘dialogadas
internamente’; implicita o explicitamente evocan resonancias de
interpretaciones en competencia (...) El caracter dialogico, cuestionador
del habla esta relacionado con la disponibilidad, en una cultura, de una
pluralidad de discursos en competencia y de posiciones de sujetos desde
los cuales se los articula”. (Fraser:1991:9,10)

Por su parte, los discursos de los adolescentes no pueden pensarse como
determinados Unicamente por sus interacciones institucionales. La multiplicidad
de experiencias y posiciones identitarias desde las que son producidos distintos
significados hacen de la confluencia con los discursos de las politicas sociales
un escenario de conflicto y, como tal, de potencial politizacion de las
interpretaciones de las y los adolescentes. Si bien parece posible registrar
distintas configuraciones subjetivas en las que los derechos y la ciudadania no
parecen ser matriz para las interacciones en el espacio publico y privado,?® es
posible pensar que una mirada que ponga en contexto estas experiencias
pueda recortar otros emergentes.



Las formas de socialidad de los adolescentes que viven en espacios sociales
gue concentran desigualdades y desventajas, son caracterizadas alrededor de
sus dinamicas, podriamos denominar, “centripetas”, aquellas que reproducen
pautas simbdlicas y relacionales que reproducen y amplifican los procesos de
exclusion social e institucional, y de individualizacién y des-socializacion.
Innegablemente, se trata de una realidad dramatica, de dificil transformacion y
no obstante de extrema urgencia. Sin embargo, consideramos aqui que, por un
lado, una dimension de transformacion de esta situacion se encuentra
potencialmente en el proceso de ampliacion de ciudadania, entendido como la
posibilidad de politizacién de aquellos problemas y necesidades que hasta aqui
aparecen para las y los adolescentes como parte del mundo privado. Por otro
lado, la consideracion de la entrevista como posibilidad de produccién de
reflexividad sobre la biografia, la experiencia, la sociabilidad, puede resultar
una instancia de catalizacion de estos procesos. Nos preguntamos entonces,
en qué contextos y bajo qué formas es posible para las y los adolescentes
iniciar procesos de ampliacion de derechos.

5. LA INTERPRETACION DE LAS NECESIDADES EN LAS POLITICAS
PARA LA INFANCIA

Es posible plantear que, en general, planes, programas y proyectos dirigidos a
la infancia y la adolescencia que es definida como vulnerable por alguna razén
ligada a sus condiciones de vida, abrevan en representaciones de indole “psi”
respecto de los problemas para los que son disefiadas.

La utilizacién laxa del concepto de representacion pretende recuperar aquella
relacion con la incorporacion en saberes sociales de contenidos cientificos. Los
conocimientos de raigambre psicolégica como modo de interpelar a los sujetos
y sus problemas parecen constituirse en el sentido comun que informa las
instituciones para la infancia y la adolescencia. No es necesario remarcar
cuanto de contradicciones puede albergar, ni cuando de simplificaciones y/o
interpretaciones cuando menos erroneas, de conceptualizaciones no
necesariamente certeras per se. Tampoco se trata de defender la licitud del
saber psicolégico respecto de la infancia, ni de su eficacia instrumental frente a
determinadas intervenciones. Interesa si dilucidar algunos ejes mediante los
cuales deriva desde una forma de conocimiento cientifica —es decir, regulada
por mecanismos de contrastacién- a otra de conocimiento cotidiano, en la cual
una caracteristica central es la posibilidad de alojar contradicciones y no
requerir contrastacion empirica.

Una inscripcién generalizada de la psicologia y el psicoandlisis en planes y
programas para la infancia y la adolescencia, parece funcionar en tanto
discurso técnico — moral alrededor de las siguientes ideas-fuerza:
psicologizacion de lo social; la regulacion normalizante de la infancia y la
adolescencia; la familiarizacion de los conflictos, y la naturalizacion de las
necesidades (Llobet, 2006).

a) la psicologizacion de los hechos sociales, expresada en la traduccion y
ocultamiento de un hecho de orden social en un hecho de orden psicoldgico,



gue promueve una serie de practicas de cura y que constituye limites difusos —
es infructuoso encontrar el campo exterior. En especial, manifestaciones de
disconformidad social, hechos delictivos y consumos de sustancias
psicoactivas por parte de personas menores de edad son tratados como
sintomas, sefialamientos de algun déficit centrado en el sujeto: su
configuracion psiquica, su biografia, su red de relaciones sociales. Un caso
ilustrativo es la redaccion de los objetivos de un Programa provincial cuya
poblacién se compone de jévenes en conflicto con la ley penal:

“‘Reducir los factores de riesgo que facilitan la emergencia de la
conducta transgresora en los adolescentes; Favorecer un proceso
reflexivo individual y familiar que permita al transgresor responsabilizarse
de las consecuencias de su conducta.”

Sin desestimar la hipétesis de que distintos sujetos pudieran dar valor de
sintoma a una accion considerada socialmente como infraccion o delito, la
asociacion hecho — supuesto clinico — objetivos y servicios del programa, no es
una asociaciéon necesaria, y sin embargo, suele considerarse como tal.

Se trata probablemente de uno de los ejemplos mas dificiles de elucidar, en
tanto la psicologizacion de hechos y sujetos ha sido la manera persistente de
encontrar una alternativa al tratamiento penal tradicional. No obstante, es
necesario sefialar al menos tres problemas, derivados de lo que hemos
denominado psicologizacién de lo social, y que se expresan en los objetivos
programaticos que ilustran este punto.

El primero, es el uso de la nocion “factor de riesgo”. Sin adentrarnos en un
rodeo epidemiolégico por los modelos tedricos de la salud-enfermedad, es de
sefalar que el enfoque de riesgo en epidemiologia surge asociado a cambios
demograficos y de perfiles de morbimortalidad derivados del envejecimiento de
las poblaciones. Se trata del tipo de modelo que permite intervenir en
enfermedades crénicas cuya carga econdémica afecta notablemente al sistema
de salud. De modo que se buscard un modelo te6rico que permita generar
anticipaciones y modificar aquellas conductas individuales que se asocian de
manera estadistica con la aparicion de la enfermedad. Bajo este modelo, la
conducta transgresora es interpretada desde antes de su misma emergencia
como patoldgica, y los factores de riesgo seran conductas individuales y/o
entornos inmediatos del sujeto —ya sea microsociales, institucionales, etc., en
cualquier caso se trata de una lectura psicologizante-.

Resulta interesante entonces preguntar por el sentido de “responsabilidad” que
surge como segundo problema. La responsabilidad subjetiva es una nocién que
alude a la apropiacion del sintoma por parte del sujeto. En efecto, la distancia
temporal que media entre el inicio objetivo de tratamiento y su inicio clinico es
la misma entre un sujeto que no se ve concernido por su queja, el sintoma
inicialmente es “algo que pasa” y el sujeto no sabe porqué le pasa a él. En
estricto sentido, la responsabilidad subjetiva y el sintoma son contemporaneos.
La queja inicial se transforma en sintoma cuando el sujeto se responsabiliza
por él. De modo que solicitar a un adolescente que se responsabilice por un
hecho considerado sintomatico es una suerte de circulo vicioso. Los programas



ya saben que los sucesos son sintomaticos, y también saben que los
adolescentes deberan aceptar tal estatuto sintomatico y su significatividad, para
poder dar cuenta de los objetivos del programa. Sin contar con el correlato
perverso que supone apelar a la nocion de responsabilidad subjetiva cuando el
contexto efectivo de los adolescentes en situacion de pobreza es de extrema
restriccion de autonomia para la eleccion de sus trayectorias vitales.

Ello nos lleva al tercer problema, en esta tension responsabilidad / autonomia —
heteronomia / restriccion de las posibilidades de control. El tratamiento
patolégico de los delitos ubica a los jévenes en una tension contradictoria entre
la victimizacion y desresponsabilizacion que supone la lectura de un delito
como “enfermedad” —que promueve posiciones identitarias que niegan la
profesionalidad posible del delito- y la responsabilidad como “salida” del
tratamiento.

No hay otra posibilidad que la de ser “caso”, las elecciones identitarias y de
“carrera de vida”, el tratamiento penal de acciones y no de identidades, no
forman parte del mend de opciones para todas aquellas acciones que
sostienen una consideracion del desvio y lo ubican como problema patolégico e
individual.

Al tiempo, no se integrardn en acciones ni en objetivos las necesarias
consideraciones sobre la sistematicidad de las fallas en la insercion social de
los jévenes, y no podran renunciar a intervenir, maximizando e
institucionalizando las expresiones de descontento social de adolescentes y
jovenes, incluso de nifios/as, pobres, iniciando ciertamente una carrera de
dependencia estatal. Esta falta de opcion, de exterioridad a la l6gica patoldgica,
ubica las acciones en el terreno de la criminalizacion.

b) la regulacion de la infancia y la adolescencia, como un conjunto de practicas
y creencias que explicitan el ideal de normalidad y desarrollo esperable, su
interioridad moral y por contraste, todas las figuras de la desviacion, de la
patologia y de la carencia. Veamos los siguientes objetivos:

Preservar la salud biopsicosocial de los nifios propiciando su maduracion
y un desarrollo sano; Crear un clima afectivo y un entorno que el nifio
viva como propio respetando sus pautas socioculturales y tiempos
personales para que su permanencia sea libre, creativa y responsable;
Realizar experiencias de socializacién e incorporacion de habitos de
conductas en un ambito de convivencia y solidaridad que exceda el
marco institucional

En general, las teorias relativas al desarrollo infantil han sido desplegadas bajo
el supuesto de alguna homologacion entre éste y la maduracién, incluso
cuando ésta es negada. En efecto, la concepcion del desarrollo supone un
conjunto de afirmaciones normativas respecto de los umbrales aceptables.
Pero también respecto de la sucesion de logros, habilidades y capacidades.
Estos aspectos no necesariamente estan contenidos en la potencialidad
humana, en tanto su dependencia del contexto es alta. Es decir, parece mas
acertado afirmar que los funcionamientos necesarios para la vida social son



productos de un complejo proceso de determinacién e interacciones que se
retroalimentan. ¢Por qué entonces las acciones programaticas se reducirian a
los sujetos y sus contextos inmediatos, incluso interviniendo reparatoria y
normativamente sobre los sujetos, como en los diagnosticos de ADD? ¢ Por
qué un funcionamiento que no alcanza los estandares sociales —por caso, la
performance escolar- puede ser tratado de hecho como fracaso del nifio, la
nifia o el adolescente? ¢Por qué la inclusion social puede traducirse en
incorporacion de pautas de conducta?

Estas preguntas dejan ver, al trasluz, que el problema de la exclusion
institucional es tramitado como déficits funcionales, como desajustes
distribuidos individualmente, entre aquellos nifios y adolescentes que aln antes
de ingresar al sistema clasificatorio por excelencia, la escuela, ya no cuentan
con los prerrequisitos para funcionar normalmente en ella. En este sentido, la
fragmentacion y exclusién operadas en el sistema escolar se vuelven
irreversibles, en tanto no hay instituciones supletorias que permitan inclusiones
laborales no precarias sin contar con credenciales escolares.

Para las y los adolescentes, la perspectiva implica el despliegue de unas tareas
cuya dependencia de la provision por parte del contexto social es altisima. En
efecto, la categoria “proyecto de vida” resulta paradigmatica. Las definiciones
en general se asocian con las tres tareas que han sido definidas, alrededor de
la década del 50, como propias del fin de la adolescencia: la salida del hogar
parental mediante la independencia econdémica lograda con un empleo o
profesion, y la formacion de una familia propia. La adolescencia, entonces, es
determinada en parte por el proceso de consolidacion de tal proyecto de vida,
los paso previos a su consecucion, la que marca el fin del periodo adolescente.
Sera el objetivo prioritario de innumerables programas el acompafiamiento a
las y los adolescentes para tal establecimiento de un proyecto vital -
profesional, como paso previo a la inclusion social efectiva, en tanto es
expresion singular de una demanda social.

El proyecto de vida es entonces una expresion de la identidad, en tanto el
proyecto profesional es el resultado de la madurez vocacional (Lobato, 2002).
Por su parte, la madurez vocacional se entiende como la combinacién de una
actitud planificadora con conocimientos de si mismo y del medio (Lucas Manga
y Carbonero Martin, 1999; Legaspi y Aisenson, 2003).

“‘El empleo precario, el sub-empleo y la desocupacion -situaciones
frecuentes en los miembros de la familia de origen-, son obstaculos que
impiden el desarrollo y concrecion de los proyectos de los jovenes, y que
afecta no solamente su situacion individual, sino que impactan, de
manera mas o menos visible, en la familia, el barrio, la comunidad, la
sociedad.” (Legaspi et al, 2001).

Otra linea de definiciones permite considerar a los proyectos de vida —tanto
como el proceso identitario- en su relacion con el espacio social (Bourdieu,
1999; Guichard, 1995). Sin animo de negar la necesidad de indagar por las
vivencias, experiencias y perspectivas singulares respecto de las dificultades
de inclusién social, el tratamiento del Proyecto de vida como parte de las tareas
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adolescentes sin imbricarlo con el espacio social presenta los siguientes
problemas.

En primer lugar, se trata como un dato estructural, propio del desarrollo normal,
y expectativa de logro, a un concepto tedrico que reune los distintos procesos
sociales que marcaron el pasaje de una posicion de dependencia a una de
autonomia y de asuncion de la responsabilidad singular en la reproduccion
social. En efecto, la adultez es alli entendida como la responsabilidad por la
reproduccion social. El punto problemético aqui es precisamente la fuerte
dependencia del contexto que adquiere la posibilidad de asumir esta
responsabilidad, en especial en momentos histéricos en los que los valores que
eran reproducidos —la familia nuclear y la pareja heterosexual, el trabajo
asalariado- estdn como tales cuestionados, asi como en franco declive
estadistico sus referentes empiricos. De este modo, las posibilidades de
transicion y las modalidades de realizacion del nuevo estatuto parecen ser
francamente heterogéneas a aquellas que permitieron el surgimiento del
concepto.

En segundo lugar, es necesario repasar el contexto: de alta desocupacién para
la poblacion menor a 25 afios, de fragmentacidn social extrema para estos
mismos periodos etérios, de crecimiento de la pobreza entre las personas con
empleo tanto precario como estable, de oferta de trabajo extremadamente
desigualitaria y eliminacion de la “carrera laboral” que permitia aceptar un tipo
de trabajo de baja calidad en funcion de una apuesta de crecimiento, la
segmentacion de la educacion que destina a la mayoria de los adolescentes al
fracaso en la universidad. Ninguna de estas caracteristicas de la realidad social
parece habilitar un proyecto de vida realista en los términos en que ha sido
definido. Por el contrario, las salidas hacia la autonomia econémica seran
buscadas més realistamente en la economia informal, que no registra la misma
necesidad de logica planificatoria que preside la nocion de proyecto de vida en
un contexto de carrera profesional. Todo lo contrario, requiere de una
disposicion a lidiar con las situaciones imprevistas e inciertas como contexto
cotidiano.

La centracién en la individualizacién de los procesos sociales, supone una
l6gica derivada no tanto de los procesos de socializacion tradicionales, sino en
una que explica la exclusibn —o mejor, la falla en la inclusiéon- en las
trayectorias singulares y en los contextos inmediatos de los sujetos —familias,
barrios, grupos de referencia-. Nos preguntamos por la posibilidad de integrar
de una manera no individualista las experiencias y trayectorias vitales de los
sujetos, asi como sus narraciones sobre sus interacciones institucionales, en
tanto la mirada por los “resultados” a nivel singular esconde la productividad
institucional y social, la brecha entre este nivel indagativo y las posibilidades de
imaginar estrategias transformadoras es de una magnitud tal que permitiria
nombrarla como epistemoldgica.

c) la familiarizacién del conflicto, mediante la cual no se interpela la practica
institucional ni la formulacién de politicas por parte del Estado, y se lo traduce
en drama y dramatica familiar.
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En nuestra investigacion anterior hemos hallado que la mayoria de los nifios,
nifas y adolescentes en situacion de calle institucionalizados en la CABA
habian asistido a la escuela por mas de dos afios. Sin embargo, el papel de la
escuela en la dificultad de permanencia de los nifios fuera del circuito de las
instituciones denominadas “de minoridad” no era problematizado en éstas. Al
contrario, la dramética familiar —en general la violencia intergeneracional y de
género- ocupaba el primer plano explicativo, aun cuando para los propios
nifos/as y adolescentes ésta no era la principal ni la Unica formulacién
explicativa: la problematica de blusqueda de recursos y de acceso a recreacion.

Por su parte, las familias eran caracterizadas como monoparentales y
numerosas, aun cuando de los legajos institucionales se desprendia que mas
de la mitad de las familias estaban compuestas por ambos padres y alrededor
de 3 hermanos.

Alrededor de la problematica de la adolescencia tardia, se ubica en una “falta
de cultura del trabajo” el origen familiar de los déficits en la construccién de
habilidades de las y los adolescentes para conseguir y sostener empleos.

Sin embargo, datos de algunas investigaciones permiten poner en cuestién
estas ideas. Por un lado, para el afio 2000 la mitad de las y los jovenes en
situacién de exclusion institucional vivia en unidades domésticas cuyo jefe/a
tenia empleo estable y con proteccidn social, en tanto también alrededor de la
mitad vivia en hogares con un solo padre (Saravi, 2006; CEPAL, 2004). Es
decir, parecia tratarse mas bien de unidades domésticas con problemas para
garantizar los ingresos, antes que unidades marcadas por trayectorias
laborales marginales e inestables.

Las unidades domésticas o, como prefiere el Ministerio de Desarrollo Social, la
familia, son uno de los polos mediante los cuales se resuelve la reproduccion
de la vida, junto con el mercado y el estado. Las distintas combinaciones entre
estas tres instituciones daran lugar a otros tantos regimenes de proteccion e
inclusion social. Inicialmente supuesto como bipolar estado — mercado, el
modelo debid incorporar a la familia en tanto la desmercantilizacion de distintos
satisfactores de necesidades no necesariamente los tornaba en derechos —
garantizados por el estado- sino que podian ser re-privatizados en el ambito de
la familia. De hecho, esto es lo que sucede en particular con el cuidado de los
sujetos dependientes, que raramente es resuelto por la via de la intervencién
del estado, excepto cuando la familia, por distintas razones, no lo logra. Por
ejemplo, el modelo clasico de seguridad social dependia de un jefe de hogar —
el padre de familia- empleado en un empleo estable y a quien se abonaban las
cargas de familia en funcién de esta situacion de empleo y del cumplimiento de
la escolarizacion de los nifios/as.

El problema de la centralidad de la familia es, claramente, complejo. Por un
lado, no parece haber instituciones de reemplazo a la socializacion familiar que
no conlleven mayoritariamente un correlato de inclusién social condicionada, o
en un sentido general, restringida y en los estratos mas precarios del conjunto
social. Por otro lado, la centralidad de la familia parece estar en el lugar de un
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velo de procesos sociales y procesos biograficos imbricados. En este dltimo
sentido, vale la pena citar a Robert Castel:

‘la familia como estructura social existe en gran medida gracias al
trabajo que intenta sustentarla como estructura relacional” (1984, 196)

Es decir, la centracion en la familia para dotar a los individuos de los recursos
simbdlicos, sociales y materiales que les permitan gestionar una mejor
integracion social, parece permitir que se eluda la problematizacion de los
procesos de concentracion de desventajas en conjuntos sociales y de aumento
de la desigualdad social. Por su parte, no se plantea una re-equilibracién de la
balanza, en tanto las politicas publicas podrian —por accién directa 0 mediante
regulaciones- incidir en la distribuciébn de oportunidades y en el alivio a las
familias de algunas cargas de reproduccion, en especial alrededor de las
situaciones de mayor dependencia —nifios pequefios, enfermos y ancianos- que
aumentan las demandas y exigencias a las y los capaces de cuidados.

En un sentido, la concentracion de desventajas no “causa” las situaciones
individuales de exclusion. Es necesario recordar la diferencia entre la causa de
los casos de la causa de las tendencias. En este sentido, una mirada biografica
aporta una perspectiva imprescindible para entender tales procesos. Sin
embargo, sigue presente el riesgo de naturalizar o privatizar eventos que, en
dltima instancia, son resultado de estos mismos procesos de concentracion de
desigualdades, tramitadas en clave personal. Los recursos familiares y
comunitarios estan tan desigualmente distribuidos como otro tipo de bienes, y
limitar las explicaciones a los entornos microsociales limita también las
intervenciones a estos entornos.

6. ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES

El analisis presentado tiene caracter provisional, en tanto esta reflejando una
produccion de datos concentrada en documentos institucionales, informados por
los resultados de investigaciones previas. Es necesario revisar cuidadosamente
qué sucede al integrar otras unidades de recoleccion y ampliar el proceso de
produccion de datos en general. Hecha esta aclaracion, quisiéramos finalizar con
algunas consideraciones generales.

La matriz “psi” que se hipotetiza subyacente a la formulacion de planes y
programas parece ser productiva en construcciones sobre los sujetos. De este
modo, se priorizaria la anticipacion teorica por sobre los discursos de los y las
adolescentes, adquiriendo asi una funcion de distribucion de reconocimiento,
articulada a los modos de subjetivacion, “las formas en las que varios discursos
ubican a las personas a quienes se dirigen como sujetos de un tipo especifico”
(Fraser, 1991, 8,9).

La tension interior a las politicas publicas parece ser originada en la
simultaneidad de una funcién derivada de la gobernabilidad y gestién de
poblaciones junto con una funcion ligada a la ampliacion de ciudadania. Esta
tension se agudiza en un campo como el de las politicas sociales para nifios,
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nifias y adolescentes, en tanto la particularidad de la proteccién de derechos de
los sujetos infantiles es que se efectiviza en relaciones asimétricas no reversibles,
propiedad que agrega un extremado riesgo de deslizamiento a funciones de
control y dominacion.

De las investigaciones anteriores ha surgido la hipotesis de que la estructuracion
isomorfica a matrices disciplinares del campo de las politicas publicas, matrices
ligadas a la identificacion de conjuntos poblacionales con problemas (es decir,
como dispositivo), conllevaria menos posibilidades de ampliacion de ciudadania.

El dispositivo tutelar, en el sentido desarrollado por Donzelot (1990) articula
disciplinas cuya funcion es clasificar los problemas para mejor entenderlos e
intervenir sobre ellos. El gesto fundacional de construir areas enteras de la
realidad como propias de alguna disciplina se tradujo en conjuntos de
instituciones estatales que abordaban “sus” problemas. Esta forma de concebir la
organizacion de las politicas para la infancia, como subsidiarias de las
clasificaciones técnicas de la poblacion (politicas para niflas y nifios con
problemas de aprendizaje, politicas para nifias y nifios con alguna capacidad
especial, politicas para nifias y nifios en situacion de calle), si bien permite
disponer de técnicas de intervencion refinadas, fragmenta los problemas vy, al
interior de las instituciones, facilita la eficacia de discursos expertos.

Segun Fraser (1991), el discurso experto es uno de los discursos centrales para
interpretar las necesidades sociales, y opera recortando a los sujetos de su grupo
social y ubicandolos como casos. Al ser institucionalizados, los discursos
expertos tienen un efecto estigmatizador. Por el contrario, pensar las politicas con
base en los derechos a ser protegidos, y el campo de intervencion como un
espacio de negociacion de las interpretaciones sobre las necesidades, podria
tener un impacto menos patologizante y restrictivo de la autonomia.

Este planteo nos lleva a la que parece ser una paradoja de las politicas
sociales. A la individualizacién de los sujetos, las politicas sociales responden
con un avance sobre la subjetividad, la emocionalidad, la vincularidad. La
discusion relativa a la integracion social parece pasar cada vez mas por las
caracteristicas de las personas, sus habilidades, sus capacidades, su capital,
sus modos de relacion, incluso sus modos de relacion sexual...

No toda transformacion de algo del orden privado en un problema publico es en
si una transformacion de indole negativa. Todo lo contrario, las violencias y
abusos que las relaciones familiares han hecho objeto a mujeres y nifios/as al
cobrar estatuto publico y ser objeto de intervencion estatal, han significado un
avance en su visibilizacion y en la ampliacion de derechos. Sin embargo, la
pregunta por el limite deseable para la intervencion del estado sigue siendo
valida, en especial cuando parece dificil lograr que la intervencion no adquiera,
en algun momento, un efecto estigmatizante y normalizador. De hecho, la
particularidad normativa del orden social concomitante con la ciudadania como
ideal unificador fue cuestionada por las generaciones juveniles (Moro y
Repetto, 2006), en especial desde los movimientos contraculturales vy
revolucionario de las décadas de 1950, 1960 y 1970.
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Por otro lado, las intervenciones singulares, atentas a las particularidades de
quien es su destinatario y de cual es la situacién concreta, no tienen por qué
suponer una matriz psicoldgica para operar. Tampoco necesitan asumir que el
hecho de visualizar el mismo problema por parte de los agentes institucionales
y los sujetos que lo portan va a implicar que se eliminen los conflictos de
intereses e interpretaciones entre ambas partes. En efecto, los objetivos de los
agentes incluso derivados de la busqueda de solucion del problema como
prioridad, inherentemente son diferentes de los objetivos de los destinatarios,
por el mero hecho de su posicion institucional.

Bajo estas tensiones, el desafio de garantizar el acceso a los derechos para
nifos, niflas y adolescentes en el actual contexto, con su tension
universalizante e igualitarista, representa tanto una posibilidad de
transformacién como el riesgo de un fracaso mayor. En principio, el desacople
entre las estrategias de las politicas sociales, las estructuras institucionales de
intregracién y las propias expectativas y sentidos de las y los adolescentes
puede indicar alguna de las claves para su comprension.
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