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Introduccién

“La ONG regional ve un faltante de 15.000 pesos, pero yo les digo que ese dinero
no lo tengo yo, que lo tienen las prestatarias”. Quien mencionaba las palabras era
Ana, concejal del Frente para la Victoria y presidenta de una ONG donde se
implementaba el programa social Banco Popular de la Buena Fe. Lo hacia en la
sede de la ONG ante destinatarios y colaboradores del programa y de la ONG.
Sus palabras se enmarcaban en una exposicion de aproximadamente una hora en
la que intentaba responder a una serie de acusaciones que habian comenzado a
circular en tono de rumor entre los destinatarios del programa sobre corrupcion de
los fondos del programa.

El objetivo de la ponencia es presentar algunos elementos que describen un
proceso social y politico que se presentd en esa ONG y entre las personas
mencionados y que contd entre sus temas relevantes acciones coordinadas,
colectivas y simultdneas de acusacion hacia Ana y de solidaridad entre los
destinatarios del programa para con Carlos y Mariana. El interés de tal
presentacion reside en discutir algunos topicos de la bibliografia sobre clientelismo
y explorar un elemento no tan abordado en la tematica, que refiere al hecho de
gue las relaciones sociales y politicas entre patrones y clientes de una red politica
pueden presentarse como conflictivas.

Uno de los topicos sobre el tema ha mostrado que en contextos de vida cotidiana
y en redes que vinculan a patrones, mediadores y destinatarios de programas
sociales como las relaciones cotidianas que los envuelven son vividas y

experimentadas por parte de los “clientes’como relaciones de ayuda, en torno a
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las que se generan sentimientos de gratitud y de solidaridad. Sin desconocer estos
planteos, pretendemos contribuir a mostrar que los “clientes” de la red pueden
generar escenarios y relaciones conflictivas para con sus patrones, llevando
incluso al limite de la ruptura de la relacion.

El trabajo se desarroll6 desde una metodologia cualitativa especialmente con
observacién participante durante los viernes de reunion obligatoria que exigia el
programa en esa ONG, por el periodo de un afio y medio. Los sucesos que se

narran aqui ocurrieron entre Agosto y Noviembre de 2010.

Politicas sociales, clientelismo y vida cotidiana.

La bibliografia sobre clientelismo en Argentina se ha multiplicado en los altimos
tiempos, siguiendo principalmente una agenda de indagacion que encontré en los
trabajos de Auyero (1997, 2001, 2012) uno de sus principales impulsores. El autor
ayudod a instalar desde perspectivas renovadas temas que habian ocupado un
lugar marginal dentro de la bibliografia sobre la politica en Argentina.

Su perspectiva apunta a establecer una alternativa frentea estudios que ven en las
practicas clientelares intenciones de agentes racionales siempre ocupadosen
obtener triunfos electorales, y de maquinas partidarias que obtienen lealtades y
garantizan triunfos electoralesen el juego del intercambio de favores por votos
(Calvo y Murillo, 2008; Szwarcberg, 2010)

Sus trabajos contribuyeron decididamente a afirmar y postular que la tematica
sobre clientelismo excede a la cuestion meramente electoral y a un intercambio
gue a priori aparece presentado como “favores por votos”. En los intercambios
cotidianos que se presentan entre patrones, brokers y clientes circulan no sélo
objetos materiales y tangibles, sino que también un conjunto de compromisos,
obligaciones, afectos, sentimientos que se ponen en juego en cada relacion y que
tienen fundamental incidencia para comprender practicas de estos agentes.

Las personas que entran en relaciones de este tipo no se conocen puntualmente a

partir de un intercambio que pueda darse en un dia, sino que se trata de una
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relacion social gue se construye a lo largo del tiempo, en la vida cotidiana y en
diferentes contextos sociales. El clientelismo mantiene su vigencia en una “doble
vida” nos explica el autor inspirandose en Bourdieu; una de caracter objetivista
gue es posible estudiarse desde los objetos que circulan y otra mas subijetivista,
vivida, incorporada en practicas y perspectivas de actores. Si bien desde el punto
de vista obijetivista, la descripciéon de los objetos que circulan por la red y su
modalidad de apropiacion y circulacion pueden llevar a describir relaciones de
dominacion; desde el punto de vista subjetivo, el asunto puede ser vivido no como
una relacion de poder, sino como de ayuda, solidaridad o cooperacion.

Se transforma asi en una entrada a la tematica que nos ayuda a comprender el
clientelismo no como una herencia proveniente de transiciones incompletas hacia
la modernidad, tal como se desprende del legado de Germani’; y se sitan en una
tradicion que la comprende como una relacion social de poder entre sujetos, que
se vuelve politica en tanto y en cuenta algunos de ellos, (los patrones) estan en
cercania de recursos y pueden redistribuirlos entre sus clientes.

Se han realizado muchas criticas a su trabajo que han permitido enriquecer las
discusiones, precisar aun mas la problematica y explorar en nuevos temas
vinculados al fenémeno.? En este trabajo seguimos la pista abierta por Vommaro y
Quiros (2011), Quiros (2011).Por un lado, ellosvaloran positivamente las
intenciones del autor por estudiar el clientelismo “desde el punto de vista del
cliente”, para conocer algo mas sobre motivos y razones que llevan a las personas
a verse envueltas en estas relaciones. Por el otro, Auyero postula la idea de un
“hébitus clientelar” para comprender las practicas del cliente, y al hacerlo,
concluyen los autores, dejan encerrado al cliente en redes de dominacion, preso

Ver Soprano 2002 al respecto.

’Soprano, 2002, Masson, 2002, Frederic y Masson, 2006; Vommaro, 2008, Quiros
y Vommaro, 2011. Quiros, 2011 entre otros.
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de la voluntad de los patrones y consecuentemente, con escasos grado de libertad
y autonomia para moverse por dentro y por fuera de las redes.

Los autores recogen las criticas mas importantes que se han realizado ala nocién
de habitus,en tanto concepto reproductivista del mundo social, y la replicaron en el
trabajo de Auyero: dado que los actores incorporan esquemas de percepcion y
accion a partir de la permanencia en esas redes en tanto subordinados dentro de
una relacion de dominacion, y tienden a reproducir en su vida cotidiana esquemas
aprendidos e impuestos; dificilmente los clientes puedan disputar sentidos de la
politica con sus patrones,e intenten subvertir el orden dominante.

En su trabajo (Vommaro y Quirds, 2011)describen un pequefio incidente ocurrido
entre una referente barrial y una vecina. La referente habia decidido no invitar a su
vecina a un acto electoral ya que sabia que no iba a poder asistir, y no queria
lanzar una invitacion si no era correspondida, ya que interpretaba que la invitacion
era una exigencia y un compromiso para el otro. Es decir, nos dicen los autores,
gue no la invitdé para no desgastar el vinculo y preservarlo para otra oportunidad.
La vecina interpretd que la no invitacion significaba que la referente no la tenia en
cuenta; hecho que alenté a que la vecina comenzara a insinuar una ruptura con la
referente y comenzar a involucrarse en las redes de otros referentes barriales.

En la disputa podia verse interpretaciones divergentes sobre esa invitacion; y en
ello, segun los autores, se estaba negociando modos divergentes de ver y hacer
politica, cuestiones que se le escapan a una perspectiva centrada en el “habitus
clientelar”.

En este trabajo retomamos esta critica realizada por los autores a la obra de
Auyero y presentamos un proceso politico en el que un conjunto de clientes se
rebelaron frente a su patrona y le exigieron explicaciones sobre el destino de
fondos publicos. Con ello, pretendemos contribuir a mostrar que si bien las
relaciones clientelares suponen esquemas de dominacién social, los clientes

pueden protestar, discutir, e incluso rebelarse ante sus patrones. No son
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automatas frente a sus patrones, sino que tienen capacidad de agencia y de
protesta ante sus acciones y decisiones.

Posiblemente, el contexto en el que esa negociacién y el proceso que
describiremos aqui difiera del que pudo observar Auyero durante su trabajo de

campo.

La revuelta contra Ana en el Banco Popular delaBu enaFe

Desde 2003 en adelante, el gobierno nacional lanzé un conjunto de planes y
programas sociales que buscaron diferenciarse de los que se implementaron
durante la década de los 90, proponiendo la “inclusion social” de amplios sectores
sociales en un marco de ideas que los propios agentes ministeriales ubicaban
dentro de la “economia social”.

Describiremos brevemente de qué trata el programa con las intenciones de que
pueda comprenderse algunos elementos que se describirdn sobre el proceso
politico abierto.

El programa social “Banco Popular de la Buena Fe” que se presenta en este
trabajo, redne a sus destinatarios en grupos y otorga préstamos individuales de
poco monto y de devolucién semanal para el desarrollo de microemprendimientos.
Estd destinado a “sectores populares™, discriminados de acuerdo con las
siguientes caracteristicas: “que no tengan posibilidades de acceso a crédito
bancario, desocupados o subocupados, ser mayores de 18 afios.™

Segun se explica en sus manuales, dado que sus destinatarios no califican para
recibir un préstamo del banco como los que se encuentran en el sistema financiero
formal, y no puede exigirse una garantia econdmica para asegurarse la devolucion
del préstamo, el programa les solicita una garantia de tipo “solidaria”, basada en el

valor de la palabra y en la confianza del resto de los compafieros del grupo.

3MinisteriodeDesarroIIoSociaI,2008.
4MinisteriodeDesarroIIoSociaI,(s/f),pég.27.
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Con esta aprobacion, las destinatarias presentan un proyecto a desarrollar y
reciben un crédito para realizarlo, de escaso monto y de devolucién semanal
obligatoria. Una vez que las destinatarias del programa devuelven el primer crédito
tienen la chance de acceder a otro, por un monto mayor. Esto es viable siempre y
cuando las compafieras del grupo y las promotoras del programa asi lo
consideraran.

Dadas las caracteristicas del programa habia un circuito de dinero que involucraba
a varias instituciones y que requeria un tratamiento formal de cada una de las
partes, que describiremos a continuacion:

El Ministerio de Desarrollo Social creaba un “fondo semilla” en una cuenta en el
banco donde se depositaba el dinero para realizar los préstamos a los
destinatarios del programa. Este fondo se alimentaba a su vez de las cuotas de
devolucion semanal que las destinatarias del programa hacian semanalmente en
la ONG.

De este modo, y esto es importante para lo que se va a narrar mas adelante,
habia un depoésito en una cuenta del banco que realizaba el Ministerio a hombre
de la presidenta de la ONG. Habia también extracciones de dicha cuenta que
realizaban las promotoras cada vez que otorgaban un préstamo; (esto ocurria
esporadicamente); y por ultimo, habia una serie de depdsitos que semanalmente
realizaban las promotoras de la ONG en la cuenta del banco.

Todo este procedimiento se hacia con las auditorias periddicas de las
denominadas “ONGs regionales”. Estas eran avaladas por el Ministerio y elegidas
para que seleccionaran a las ONGs locales donde se implementaba el programa.
Tenian también funciones de control sobre las ONG locales: periédicamente
solicitaban con libros contables y comprobantes de las compras realizadas por las
promotoras de las ONG local, y del movimiento de los montos del fondo semilla.
La ONG regional podia aprobar o desaprobar la continuidad del programa social
en la ONg local, de acuerdo al resultado de tal auditoria. Algo de esto ultimo
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estuvo en la base de los acontecimientos que propiciaron la reaccién de los

destinatarios del programa, cuestion que pasamos a narrar a continuacion.

A mediados de Agosto, Carlos y Mariana esperaban recibir un nuevo préstamo del
programa.

Carlos, aspiraba con el préstamo del banquito, a abrir su propia panaderia en su
barrio. Se habia presentado en la Secretaria de Produccion municipal para buscar
ayuda con tal fin. En aquel momento, mediados de 2007, completé la solicitud de
uno de los programas de Nacion que entregaba herramientas de trabajo. No tuvo
noticias al respecto hasta que en febrero de 2009 lo llamaron desde esa
dependencia administrativa para informarle que iba recibir la fiambrera solicitada
afos atras. Alli comenz6 a pensar seriamente en las posibilidades de su propio
local.

En ese momento le comentaron en la secretaria municipal sobre la existencia del
programa social “banco popular” en una ONG, que se acercara que habia chances
de obtener un crédito.

Se integro a uno de los grupos en funcionamiento, recibio el primer préstamo y a
partir de entonces comenz0 a participar activamente del banco popular, siempre
con la idea de abrir en algdn momento su propio local. Mientras tanto, comenzé a
asistir a las reuniones obligatorias, y con el préstamo recibido compré insumos
para la elaboracion de productos de panaderia, que los vendia en su barrio y
también entre los participantes de las reuniones del banquito.

Simultaneamente a su incorporacion en el banquito, comenz6 a participar en las
reuniones que la “camara de microempresarios” desarrollaba en la Secretaria de
Produccioén. Alli se encontraban cada 15 dias alrededor de 50 productores de la
ciudad, vinculados con la Secretaria mencionada, para desarrollar sus
emprendimientos. Fue su insercion en aquella camara que lo impulsé a transitar
por cursos y capacitaciones tales como “marketing”, o de “manipulacion de

alimentos”. Lleve con alegria a una de las reuniones del banco popular los
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certificados correspondientes donde le acreditaban la aprobacién del curso.
También se lo vio orgulloso el dia en que contd en la reunion del banquito que
habian logrado obtener la “marca” para su local. La habia tramitado a través de la
secretaria de produccion y de la camara de microemprendedores.

Carlos aseguraba que no tenia inconveniente en pagar la devolucién de la cuota
del crédito del banquito. El primer préstamo lo habia conseguido por 750 pesos y
ya estaba ansioso por captar los préstamos subsiguientes que lo habilitaban a
obtener un préstamo por mayor monto y asi permitirle crecer su emprendimiento.
Esta narracion sobre la vida de Carlos pretende alertar al lector de que no se
encontraba inserto sélo en una red vinculada a un programa social, sino que se
situaba en al menos dos redes politicas® que le permitia poseer un capital social
extenso.

El nexo entre estas dos redes (la municipal y la de la ONG) se unian en la figura
de Mirta y de Ana. Mirta fue quien lo recibi6 en la secretaria de produccion. Ella lo
recibié el dia en el que Carlos se presentd a solicitar ayuda. También estaba
vinculada a la ONG y al banco popular, donde era una de las promotoras del
programa social.

La relacion de Carlos con Ana, la presidenta de la ONG, vino después.La conocio
a partir de su participacion durante todos los viernes en las reuniones del Banco
Popular. Ana, ademas de presidenta de la ONG estaba vinculada al partido
justicialista, y militaba en una faccion de la que participaban también, entre otros,
la Secretaria de Produccion; faccion a la que también pertenecia Mirta.

Desde un punto de vista “objetivista” del andlisis de redes, puede verse una Unica
red politica, que vincula a Carlos y a Ana a través de Mirta. Sin embargo, desde el
punto de vista de Carlos, se visualizaban dos: su insercion en la camara de

microemprendimientos y del banquito las vivenciaba como diferentes. Carlos podia

5 .. sae . . . . .

Definimos como redes politicas siguiendo la nocidn de Auyero, 2001 segun la cual se trata de un conjunto
de contactos entre actores en las que al menos uno de ellos se vincula con el estado, con el partido.
Podriamos agregar que también puede estar vinculado con algin movimiento social.
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obtener recursos diferentes de cada una de estas redes: incorporacion en el banco
popular como destinatario del programa y la obtencion de préstamos y apoyo y
cursos de formacién en el marco de la cAmara microempresarial. Aln mas, su
incorporacion en esta Ultima era motivo de orgullo, como un signo de distincion,
gue lo elevaba por sobre sus comparfieros del banco popular, quienes hacian
actividades similares, pero no estaban involucrados en tal cAmara.

La historia de Mariana era distinta a la de Carlos. Llegd al banquito a través de
Gladis, una vecina que ya estaba inserta en el banco popular como prestataria. Se
conocieron en la sala de espera de la salita del barrio, mientras Mariana vendia los
productos de cosmética a través de catélogos.

No tenia muy en claro cuél era su proyecto emprendedor en el programa social.
En un principio vendié ropa, pero eso no funcion6 muy bien y lo cambid. Se
compro un horno y estuvo vendiendo pizzas en el barrio. Luego comenzo a hacer
tortas y las vendia en la puerta de la fabrica donde trabaja su padre.

El proyecto iba mucho mejor que con la ropa, al punto que obtenia alguna
ganancia de ello. Sin embargo, no le alcanzaba. Las actividades del programa las
complementaba con trabajos de limpieza en una casa del centro de la ciudad, a la
gue acudia diariamente. También estaba intentando ingresar al programa que en
esos dias habia lanzado el Ministerio de Desarrollo Social de Nacion, que era
“Argentina Trabaja”. Se habia anotado en la oficina municipal, pero aun no tenia
respuesta sobre el asunto. No sélo en este programa, sino que estaba intentando
hacia un tiempo ingresar a las pensiones para madres solteras que se tramitaban
en la Direccion de Accion Social municipal, aun sin éxito.

Habia solicitado la intermediacion de su pareja actual, concejal del Frente para la
Victoria y compafiero de militancia de Ana. Pero alun no tenia respuestas
favorables en ninguno de los dos programas.

A Ana la habia conocido cuando era muy chiquita, cuando iba a las clases de
catequesis que ella daba en la iglesia del barrio. No la volvié a ver hasta que

comenzo a participardel banquito en su ONG.
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Mariana estaba involucrada en dos redes politicas: una que encontraba en su
pareja actual también a su mediador, y otra que la tenia a Mirta y a Ana como
principales referentes. No le iba tan bien como a Carlos en el uso que podrian
realizar de estas redes, alun no prosperaba su ingreso a los programas sociales
solicitados.

Como deciamos al principio del apartado, hacia mediados de Agosto Carlos y
Mariana aspiraban a obtener su segundo préstamo en el programa. Entendian que
no iba a haber inconvenientes con ello ya que acudian todos los viernes
regularmente a las reuniones obligatorias del banquito, habian devuelto
semanalmente las cuotas del primer crédito del programa, y sus proyectos eran
viables, es decir, arrojaban alguna ganancia.

Sin embargo, y a pesar de que las promotoras del programa Lia, Carolina y Mirta
estaban al tanto de ello, venian retrasando el tema viernes tras viernes. Un viernes
de fines de Agosto se supo la razon: la ONG habian tenido una auditoria de la
ONG regional, y la renovacion de los préstamos de Carlos y Mariana iba a estar
suspendida hasta conocer el resultado.

En la siguiente reunion las promotoras informaron que la ONG regionalhabia
objetado la rendicién de fondos de la ONG local. En consecuencia, no iba a haber
fondos para la renovacion de los préstamos en cuestion. Ante el silencio que
causo la noticia entre los presentes, Mirta se vio obligada a explicar el origen y
destino de los fondos del Banco Popular. Alli se explicé sobre la existencia de un
“fondo semilla” en una cuenta del Banco Nacién, que se creaba una vez que el la
ONG Regional otorgaba el préstamo y que se alimentaba y se iba recuperando de
a poco, con el dinero devuelto semanalmente por parte de las prestatarias del
banquito. Mirta dejo entrever también, que en el banco esa cuenta estaba a
nombre de Ana y que solo ella podia tener acceso a la misma.

Una vez que Mirta terminé de hablar,Mariana comenté que si no se sabia si le

volverian a otorgar el préstamo no podria continuar con su produccién, y Carlos
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gue si no habia perspectivas claras hacia el futuro, los otros destinatarios iban a
dejar de pagar los préstamos que ya habian sido otorgados, y que en definitiva el
programa iba a dejar de funcionar.

La semana siguiente, el tema se habia convertido en la preocupacion central del
banquito. Pero la cuestion habia virado en dos direcciones: por un lado los
destinatarios del programa llegaron a un consenso segun el cual, la
responsabilidad de la no renovacion de los préstamos recaia en Ana.

El asunto de la renovacion del préstamo de Carlos y Mariana derivé en acusacion
de corrupcion hacia Ana. En la conversacion colectiva de ese viernes se concluyo
gue la no renovacion del préstamo de los destinatarios del banco popular, se
debia principalmente a que o bien que el dinero no estaba en la cuenta del banco,
es decir habia sido retirada en su totalidad; o bien que el dinero existia pero Ana
no tenia la voluntad de prestarlo. En uno u otro caso, estaban vinculando a Ana
con la apropiacion de un dinero que en principio deberia destinarse a los
participantes del programa.

En un clima de creciente tension, comenzaron a reclamar la presencia de Ana
para la proxima reunion, para “que venga a explicar donde esta la plata”. Al
reclamo firme y unanime, se sumé la determinacién colectiva de no pagar la cuota
de devolucién de los préstamos hasta que Ana se hiciera presente yles explicara
lo sucedido. Inmediatamente, aun durante la reunién, Lia(una de las promotoras
del programa en la ONG) con el celular en mano, llamé a Ana a su casa, y le
comento lo ocurrido. Al cortar la conversacion, anuncio que Ana estaria presente
en la proxima reunion.

Es decir, durante el transcurso de esos dos meses, y a partir de la no aprobacién
de la rendicién de cuentas se habia dado un proceso politico en el que se acusaba
a Ana. Pero a la par, y en forma mas silenciosa, se habia comenzado a gestar una
solidaridad con Carlos y Mariana por la situacién de incertidumbre que estaban
atravesando. Esto se veia reflejado en el acto de protesta que significo no pagar la

devolucion de los créditos individuales hasta no llegar a clarificar el asunto.
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Ana se hizo presente en Octubre en la ONG. Se le veia nerviosa, insegura. Era
un dia de calor, y estaban cortando el pasto a escasos metros de donde ella iba a
hablar. El ruido y el sol que calentaba las chapas debajo de las que alli
permaneciamos, hacian mas espesa la situacion. Atravesaban ya varios meses de
conflicto y un mes desde que habia prometido su presencia alli.

En su versidén, la ONG local estaba en conflicto con la ONG regional desde que no
habian aprobado la auditoria presentada por Don Bosco. Esto llevo a que se
“produjera un cortocircuito y en definitiva a que no recibamos mas dinero para
renovar los préstamos”. Sin la aprobacién de la auditoria, tampoco tenianel aval
del Ministerio para continuar con el programa en esta ONG. Es decir, el programa
social en la ONG se estaba terminando.

La ONG regional veia un faltante de dinero, continué explicando Ana y agrego en
tono de defensa, que el problema no estaba vinculado a un acto de “robo” de
dinero, sino con la ausencia de las boletas que comprobaran el uso del dinero por
parte de las destinatarias. Entendia también, segun su vision, que le parecia
exagerado el resultado de la auditoria, y que segun su explicacion, se trataba de
diferencias personales (y de posicionamiento politico/partidario provincial y
nacional) entre ella y la presidenta de la ONG regional.

A pesar de ello, sigui6 comentando Ana, la ONG seguiria con los proyectos
individuales con la busqueda de fondos privados, con las intenciones de continuar
operando bajo la modalidad generada por el programa. Al finalizar su defensa,

llamé a relanzar el banquito, bajo un nuevo funcionamiento.

Las personas presentes aquel dia no le hicieron planteos colectivos, demandas,
injurias directas. Ana expuso su punto de vista, informé y se retir6. Los
comentarios quedaron para el rumor y conversaciones al margen de la reunién. Es
decir, que a pesar de que en los dias previos las jornadas eran caldeadas, en el

momento del encuentro, no hubo momentos de friccién o discusiones importantes.
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Algunos efectos que tuvo el incidente entre los involucrados pueden ser resumidos
a continuacion.

Por un lado, a pesar de no pertenecer ya al Ministerio, de haber roto sus vinculos
con la ONG regional y no recibir mas dinero para la implementacion del banco
popular,los destinatarios del programa continuaron denominandose “el banquito”, y
funcionando con la modalidad establecida bajo este programa por el plazo de un
afo mas.

Claro que muchos de los participantes que estaban en aquel momento se retiraron
y dejaron de asistir tras ese episodio: entre ellos Mariana, quien logro ingresar al
programa Argentina Trabaja. Por el contrario, Carlos continué asistiendo y
animando las reuniones de los viernes del banco popular. Carlos también
comenzo a ofrecer unos cursos de panaderia en la ONg a patrtir del pedido de Ana
gue eso alli sucediera.

Dos de las coordinadoras del programa y de la ONG se vieron desplazadas: Lia y
Carolina se retiraron y quien tomoé un lugar de mayor centralidad fue Mirta. Sus
salidas estuvieron relacionadas con cierta disputa entre Ana y Mirta con Carolina y
Lia ya que entendian que no habian tomado los recaudos necesarios para llevar
con mayor eficiencia libros contables y las boletas correspondientes a las compras
de las prestatarias. Al mismo tiempo, ingresaron dos personas como
coordinadoras de la ONG.

Ana, no pudo desprenderse de esos rumores. Incluso, tuvieron alguna repercusion
en el campo politico local. Como si se tratara de una confirmacion de los hechos
previos de corrupcion imputados a su persona, los rumores la asociaban con el
uso privado de dinero que tenia fines publicos. Una entrevistada que trabajaba en
la Direccion de Accién Social municipal, me coment6 sobre Ana: “no sabés lo que
es... su Unica preocupacion era ganar plata.” Carlos me mencioné tras estos
episodios mientras ibamos caminando de vuelta por las calles del barrio, en forma

despectiva “Esa Ana cobra como 60 becas para adolescentes y en la fundacion no
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tiene ninguno. Después cuando tiene que ir a un acto, les pone la remera y los
lleva” Y Mariana, me comento el ultimo dia en que la vi, que ella sabia que “la
plata que estaba en el banco. No se prestaba porque Ana tenia deliberadamente
la intencién de quedarse con esos fondos.”Es decir, distintas voces la asociaban
con actos de corrupcion.

La pérdida de reputacion que provenia por parte de sus clientes y de otros
patrones, podia significar una merma en su capital simbdlico, traducible en el
deterioro de un capital politico que le podria servir para nuevos posicionamientos

en la politica local.

Conclusiones:

Presentamos en este trabajo un proceso politico y social en el que se generaron
acusaciones de corrupcion entre destinatarios y promotores de un programa
social, hacia la dirigente de una ONG, integrante y referente de una red politica.
Decidimos pensar el trabajo en términos de relaciones clientelares, a partir del
legado de Auyero y de las criticas sobre la nocion de “habitus clientelar” le hicieron
algunos investigadores sobre la teméatica y subrayaron la necesidad de avanzar en
el conocimiento del tema a partir de interrogarse por el conflicto en estas
relaciones.

La afirmacion mas contundente de este trabajo es que los clientes de las redes se
rebelan y no son rehenes. Si bien las relaciones clientelares suponen una
dominacion legitima en tanto y en cuanto las relaciones son incorporadas y
validadas por los “dominados”, también esta relacion es discutida, interpelada y
movilizada en un sentido contrario, en un sentido que disputa el poder con sus
patrones. Los clientes poseen autonomia, capacidad de decision y de
organizacion colectiva para realizar reclamos frente a sus patrones.

En parte esto puede estar relacionado e incentivado por la proliferacion de redes
de relaciones en el nivel barrial que los acercan a bienes por distintas vias y el

involucramiento de los clientes en multiples redes simultdneamente. A su vez, la
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proliferacion de redes la podemos relacionar con un contexto de mayor circulacion
de recursos que pone en disposicion el Estado, producto de circunstancias
sociohistéricas particulares; y a la vez, una mayor amplitud de los actores
habilitados por el Estado para manipular tales recursos, tales como ONGs y
movimientos.

Por el otro, se apunta a mostrar que el clientelismo, a pesar de ser una categoria a
esta altura, al menos “incdmoda” para las ciencias sociales puede ser reveladora
de practicas politicas de un conjunto de actores sociales siempre y cuando
estemos abiertos a considerarlas como una especie especifica de red politica mas
amplias en las que pongamos en suspenso la cuestion electoral y nos enfoquemos
en las relaciones cotidianas que se presentan entre actores sociales en contextos
histéricamente situados.

Para ejemplificarlo en nuestra ponencia, las preocupaciones de Mariana y de
Carlos a lo largo de estos meses compartidos no se centraron en el voto. Aln
mas, no tengo registro de conversaciones mas que casuales vinculadas a la
tematica durante el periodo de trabajo de campo por fuera de contexto electoral.
Las preocupaciones estaban de la mano, en el marco de un programa social, de
los proyectos econdmicos y de la resolucion de la economia domeéstica. No quiere
decir que el tema no exista y que en parte las intenciones de Ana y de Mirta
también se encuentran vinculadas a la cuestion electoral, dada su pertenencia
partidaria y su vocacién de crecimiento politico. Sin embargo, la riqueza del
analisis sigue estando en como continlan activas redes estructuradas en
contextos electorales, en momentos en los que las preocupaciones principales se
encaminan por otras vias, como por ejemplo, la de la gestibn de programas
sociales.

En relacion a esto, la bibliografia ha avanzado sobre el tépico de clientelismo y
politica social suponiendo que los programas sociales son equivalentes: son
tratados como botines a ser apropiados por parte de intermediarios de las redes.

En esta ponencia mostramos que programas sociales que buscan el autoempleo y
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proponen el desarrollo de microemprendimientos, e involucran a mdltiples
agencias estatales y sociales, difieren de los anteriores en que requieren de
profesionales de la politica que sean capaces de desarrollar ciertas habilidades
para su concrecion de sus objetivos. Este programa requeria de capacidades de
gestion que involucraran ciertas formalidades llevadas por escrito y cierto orden
contable con gastos que no pudieron resolverse y que derivaron en el cierre del
programa en la ONG. Es de esperar que las capacidades distintas que requieren
estos programas afecten a las relaciones cotidianas que se establezcan entre
patrones, mediadores y clientes de las redes, en puntos que podrian indagarse en
futuras investigaciones.

Por ultimo, el topico del conflicto y el seguimiento de procesos politicos a lo largo
del tiempo para ser una promisoria ventana para ahondar en el conocimiento de
las redes clientelares, particularmente con relacion a la proliferacion, permanencia,
vaivenes, rupturas y generacion de redes distintas.

El conflicto, dentro de una tradicion de pensamiento social, puede ser la base para
pensar el cambio, la ruptura. En este sentido, nos brinda la oportunidad para
pensar porqué una red clientelar cambia en su composicién y estructura y no
prevalece inmutable a lo largo del tiempo. Como describimos, a partir de los
sucesos ocurridos, Mariana opt6 por dejar de asistir al banco popular y continuar

en relacion a otras redes sociales presentes en el barrio.
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