X1V Jornadas de Sociologia. Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos
Aires, Buenos Aires, 2021.

Configuraciones de apoyo
pedagdgicas. En torno a la
pregunta ¢para quiénes?.

Ana Maria Guerrero y Soledad Herrera.

Cita:
Ana Maria Guerrero y Soledad Herrera (2021). Configuraciones de
apoyo pedagdgicas. En torno a la pregunta épara quiénes?. XIV

Jornadas de Sociologia. Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de
Buenos Aires, Buenos Aires.

Direccién estable: https://www.aacademica.org/000-074/683

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
produccidén académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.



https://www.aacademica.org/000-074/683

Eje 6. Mesa 180 Construcciones sociales de la discapacidad: viejas y nuevas demandas.

Construcciones sociales de la discapacidad: viejas y nuevas demandas

Titulo: Identidad y subjetividad en la discapacidad: ejes fundamentales para la gestion de

“configuraciones de apoyo”
Resumen

Esta ponencia se encuentra enmarcada dentro del Proyecto UNGS 30/3340%. En el plano
tedrico, las distintas categorias que surgen del andlisis de la tematica de la discapacidad
estan sometidas a permanentes cambios socio-historicos y culturales. Si bien la
Convenciéon (2006) es considerada como un eje referente ante la concepcién de
determinados conceptos, en diversos ambitos de lo discursivo, ciertos términos superados
por dicha normativa siguen siendo utilizados tanto en espacios institucionales, educativos

como medios de comunicacion.

Se reconoce que el lenguaje en todos sus modos de expresion —oral, escrita, corporal,
gestual- influye en la percepcion de la realidad y determina nuestra vision del mundo. El
presente escrito analiza el modo en que estas construcciones identitarias y conceptuales
inciden positiva 0 negativamente en las configuraciones de apoyo que contribuyen a

promover el aprendizaje en el nivel superior.

Exploramos las formas de expresarnos, tanto los modos peyorativos como los
eufemismos, con el objetivo de revisar las barreras actitudinales que obturan nuestro
sentido sosteniendo que los términos crean comportamientos, acciones y en nuestro

caso, la ausencia de configuraciones de apoyo esenciales.

Nuestra propuesta enfatiza en la potencia identitaria de las categorias que nos
mencionan: “personas con discapacidad”, “en situacion de discapacidad”, “con diversidad
funcional”, especificando el vinculo del lenguaje con la construccidn identitaria y la
necesidad de conjugar acuerdos acerca de cémo ser nombrados y percibidos.

Interrogantes fundamentales en el debate educativo, social y politico.

! Universidad y accesibilidad: la articulacion de las politicas pablicas de accesibilidad y la conformacion de
configuraciones de apoyo para el aprendizaje.
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1. Introduccidén

El presente escrito busca comunicar discusiones aun en curso, en el marco del proyecto
de investigacion “Universidad y accesibilidad: articulacion de politicas publicas,
accesibilidad y la conformacién de configuraciones de apoyo para el aprendizaje de
estudiantes en situacién de discapacidad” de la Universidad Nacional de General
Sarmiento (UNGS). Como recorte de andlisis, se aborda en esta ocasion, el modo en que
las construcciones identitarias y conceptuales inciden positiva 0 negativamente en las
configuraciones de apoyo que contribuyen a promover el aprendizaje en el nivel superior.
Sostenemos que tanto el aprendizaje, como el desarrollo subjetivo se producen en
situacion, y es ésta la que posibilita 0 no, en mayor o menor medida, nuevas formas de
comprension y de participaciéon (Baquero, 2016; Elichiry, 2009). Desde los enfoques de
corte sociocultural que suscribimos, la subjetivacion es comprendida en el espacio de la
actividad semioticamente mediada; es decir, la subjetividad de los y las estudiantes, va
constituyéndose a medida que participan (o no), de las situaciones educativas formales e
informales. Es preciso sefialar que lo subjetivo no se restringe a lo situacional, pero no
es posible explicar “lo subjetivo y lo situacional” desde una perspectiva que no contemple
su correlacion y reciprocidad.

De lo dicho se desprende, que las particularidades de la actividad educativa resultan
significativas a la hora de comprender los procesos de aprendizaje y subjetivacion.

Al enfocarnos en los procesos de aprendizaje y constitucion subjetiva, es necesario
entonces, analizar los procesos semidticos e intersubjetivos que se despliegan en las
actividades culturales de las que participan las personas, entre las que encontramos a la
educacion universitaria, marco de nuestra investigacion.

Moviéndonos entre las distintas instituciones sociales, como la académica, y participando
(o no) de las relaciones que alli se configuran para la consecucién de diversas tareas,
construimos una identidad. Esta experiencia, la de formar parte (o no) de las actividades
de la vida universitaria, construyen identidad (Goffman,1963). Y paralelamente, los modos
de enunciacion que se sostengan, acerca de las personas que aprenden, guian de alguna

manera, las caracteristicas propias de las situaciones de aprendizaje.



Es asi como nos interesa, comprender el significado, el sentido que los “actores
académicos” atribuimos a nuestras acciones y enunciaciones, en la trama de lo cotidiano.
Siguiendo a M. T. Sirvent (2016) buscamos acceder a las “reglas del juego” de la
interaccidn social que ocurre en la institucién académica y del significado del lenguaje
dentro de esta, ya que las afirmaciones, las proposiciones tienen un sentido particular en
dicho intercambio. Esta comprension también implica la inclusion del hecho a observar,
en el movimiento histérico, politico y social del contexto del mismo. Supone pensar en una
dialéctica metodolégica de interaccién sujeto-objeto que permita la comprension desde

dentro de los fendmenos historicos sociales, humanos (Toledo, 2018).

Nos acercamos desde la historicidad observada, en la construccion de cuatro expresiones
habituales, referentes al colectivo de personas de nuestro universo a investigar:
“discapacitado”, “en situacion de discapacidad”, “diversidad funcional”, “persona con
discapacidad” (PCD). Indagamos en el modo en que estas representaciones del lenguaje
inciden en la generacion de configuraciones de apoyo en el nivel educativo superior.
Entendemos a la categoria “configuraciones de apoyo” en el mismo sentido que “ajustes
razonables”, considerados como un amplio abanico de dispositivos de accesibilidad que
contribuyen con todos los aspectos de las vidas de las PCD. Son herramientas —tanto
materiales como discursivas-, metodologias, disefios, adecuaciones y una amplia gama
de recursos tecnoldgicos y didacticos que les permiten a las personas con diversidad
funcional desenvolverse en su cotidianeidad, en todas las dimensiones de la vida social
(educacion, deporte, arte, turismo, recreacion, etc.).

Nos interesa reflexionar acerca de los modos discursivos que construyen narrativamente
a las personas con discapacidad (PCD) en el ambito de la universidad, como
conocimiento a partir del cual se llevan adelante cursos de accién, se elaboran las
configuraciones de apoyo, adn sostenidos en la contradiccion, como podremos ver a

continuacion.

2. Construccion narrativa del/a “discapacitado/a”

La génesis historica de la figura del “discapacitado” es el correlato que resulta del
proyecto ilustrado y sus parametros de “normalizacion”. El siglo XVIII es escenario de la
Revolucion Industrial que en sus sucesivas fases ira moldeando la adecuacion de los

cuerpos a la “norma” que garantice la eficacia y opere virtuosamente a favor del sistema.



En este contexto, el perfil: “hombre, blanco, centroeuropeo, heterosexual, sano”
constituird la norma. Los requerimientos funcionales del capitalismo emergente
focalizardan en la concentracion de mano de obra “capaz”’, productiva. Entonces, el
“discapacitado”, en tanto portador de un cuerpo improductivo quedara, no sélo excluido
del sistema como productor, sino también, como consumidor. Es asi como se inicia un
proceso de institucionalizacibn de estas personas, asociadas a la enfermedad y
sometidas al discurso médico. Al no reunir las condiciones de “eficiencia” que requiere
una sociedad inmersa en los avatares del mercado, van a ser considerados un estorbo,
un verdadero obstaculo para el sistema, “un excedente prescindible” (Ferreira, 2009).

Las tecnologias del poder desplegaran sus dispositivos disciplinarios y normalizadores
legitimados por el discurso cientifico en sus dos vertientes, el juridico y el médico. Es asi
que, bajo la 6rbita de la ciencia médica, el saber experto habilitado tanto para diagnosticar
como para dimensionar el grado de la deficiencia, determina las practicas rectificatorias a
las que deberan ser sometidos los cuerpos y las subjetividades. Se inician, de manera
arbitraria, y contintan hasta nuestros dias, los procesos de institucionalizacion coptando
la autonomia y el derecho a una vida independiente. La medicina hegemoniza el saber
sobre los cuerpos, desplegando su caracter normalizador que es articulado y regulado por
el Estado como servicio del poder disciplinario (Foucault, 1989, 2004, 2007).

Esta marca identitaria se construye en funcién de un Otro social y nos conduce de manera
ineludible a un “reposicionamiento subjetivo” que abarca tanto la dimension de lo social,
como la dimension de lo politico. La principal discriminacion sobre el colectivo es
representacional y esta inserta en el propio lenguaje, aspecto esencial para la articulacion
de una narrativa que apunte a la construccién imaginaria de la discapacidad (Silberkasten
s/f).

Podemos detenernos a observar, a modo de ejemplo, la manera en que
administrativamente comienzan a pertenecer las PCD en el ambito de la universidad. El
registro implica una distincién con respecto al resto de la comunidad académica, ya que
se solicita adicionalmente como documento, el certificado Unico de discapacidad, para dar
lugar a un recorrido particular de configuraciones de apoyo. Es posible considerar al
ejemplo como un espacio de tensién entre la consecucion del derecho a la educacion y al
trabajo (en el caso de Ixs docentes), a partir del requisito de ser nombrado como persona
portadora de un certificado de discapacidad, y la posibilidad (0o no) de subjetivacién por

fuera de dicha etiqueta.



Autores como Palacios y Romarfach (2006) ponen el acento en la necesidad de utilizar un
lenguaje adaptado a la realidad presente y a las posibles exigencias futuras. Las palabras
no son inocentes y reflejan necesariamente una determinada concepcion de la realidad
circundante, de tal modo que, si conseguimos cambiar la estructura linglistica, quizas
ayudemos a cambiar la vision sobre la realidad social, en el caso que nos interesa, de la
persona en situacion de discapacidad, vinculada al ambito educativo. Aunque, ha de
tenerse en cuenta que, la sola utilizacion de un lenguaje "politicamente correcto” es
insuficiente para llevar a cabo el cambio social por el que abogan Ixs autores; debe irse

mucho mas alla, llegando incluso hasta la propia estructura socio-econémica.

3. Uso de la expresion “en situacion de discapacidad”

Hacia los afios 70 del siglo XX, tanto en Estados Unidos como en Inglaterra surgen
movimientos que cuestionan el paradigma dominante hasta ese momento, el denominado
‘modelo médico o rehabilitador” y nace una nueva concepcion respecto de la
discapacidad. Mientras que, en Estados Unidos, el activismo politico aportaba los
primeros cimientos de lo que seria el movimiento independiente, en el Reino Unido, desde
la sociologia, se construian las bases tedricas que en principio se definiria como el
‘modelo de barreras sociales”, para luego ser conocido como el “modelo social de la
discapacidad”. Es decir que si bien, en ambos paises comienza a tener lugar este
cuestionamiento, se produce de maneras diferentes y bajo distintas lupas tedricas.?

En este sentido, se aporta una nueva mirada que comienza a poner la atencion sobre las
barreras sociales como origen de la discapacidad. De esta manera, la idea de una
limitacion individual (fisica, mental, intelectual o sensorial), portada por la persona, cambia
hacia un enfoque posicionado en la limitacion social producida por el contexto. Es
importante partir desde esta concepcion, ya que se encuentra acorde a la posicion que
proponemos a la hora de pensar la construccion de las miradas desde lo cultural y social.
Miradas que creamos en la convivencia diaria con los otros. Por lo tanto, como expresa
Palacios cuando retoma a Brogna, “la discapacidad, entonces, de una condicion de la
persona, que al interactuar con diversas barreras, pasaba a convertirse en una situacion y

posicion discapacitante”. (Palacios, 2017)

2 Palacios, A. (enero-junio, 2017). El modelo social de discapacidad y su concepcién como cuestiéon de derechos humanos.
[Editorial]. Revista Colombiana de Ciencias Sociales, 8(1), pp. 14-18. DOI: http://dx.doi.org/10.21501/22161201.2190



Siguiendo la linea de Brogna (2006)3, la autora afirma que “(la) discapacidad no es una
condicién a curar, a completar o reparar: es una construccion relacional entre la sociedad
y un sujeto (individual o colectivo).” Y continda, “la discapacidad toma cuerpo en un
espacio situacional, dinamico e interactivo entre alguien con cierta particularidad y la
comunidad que lo rodea.”

Por lo tanto, se entiende a la discapacidad, como una creacion social, cuya significacion
se enmarca en una situacion relacional, que tiene lugar entre la persona y la sociedad. Es
entonces el espacio contingente y arbitrario que se le asigna a ese sujeto y por lo tanto la
situacion de desventaja aumenta o disminuye en funcion de su contexto social (y
econdmico).

Relacionada con esta nocion, podemos distinguir, situaciones temporales o permanentes,
en las que una persona se encuentra en situacion de discapacidad, donde precisaria de
apoyos para lograr continuar con sus rutinas diarias.

Para ilustrar esta afirmacion seguiremos la clasificacion de los apoyos, segun la describen
Luckasson y cols., (2002)

En primer lugar, identifican al apoyo intermitente, que posee una naturaleza episodica y
se caracteriza por ser utilizado cuando sea necesario. La persona no siempre necesita el
(los) apoyo (s), o tan solo requiere apoyo de corta duracién durante transiciones en el
ciclo vital (pérdida de trabajo o agudizacién de una enfermedad).

El siguiente es el apoyo limitado, que se caracteriza por su persistencia temporal. Puede
llegar a precisar menor cantidad de profesionales y/o costos durante su implementacion,
por ejemplo: apoyos transitorios durante la transicién del espacio escolar, a la vida adulta.
Por otro lado, encontramos el apoyo extenso, que se caracteriza por su regularidad (por
ejemplo, de utilizacién diaria), en al menos algunos ambientes (como el hogar o el
trabajo), y sin limitacion temporal.

Por dltimo, el apoyo generalizado, implica una estabilidad y elevada intensidad,
proporcionada en distintos entornos y con posibilidad de mantenerse toda la vida. Este
tipo de apoyos, suelen requerir la participacion de mas profesionales, e implican una
mayor tendencia a intrusion que los apoyos extensos o los limitados.

Por otro lado, junto a éstos, encontramos los apoyos naturales. Son aquellos dados por

las personas o0 equipamientos, que conforman los entornos donde se encuentran las

3 Brogna, P. (Abril, 2006). “El nuevo paradigma de la discapacidad y el rol de los profesionales de la rehabilitaciéon”. El Cisne.
Argentina.



personas que los utilizam. Estos son apoyos culturalmente apropiados y facilitan la
resolucion de las tareas de interés para quienes participan de la actividad.

A partir de considerar que las barreras son propias del entorno, y posibles de ser
modificadas o eliminadas mediante la implementacibn de los soportes o apoyos
pertinentes, cobra sentido la enunciacion de “persona en situacion de discapacidad”.

El potencial identitario de lo discursivo de esta expresion tuvo cierto asidero en muchas de
las producciones académicas, fundamentalmente, en aquellas vinculadas con los
procesos educativos.

Una de las virtudes mas relevantes consiste en considerar determinadas caracteristicas
corporales en términos temporales y no necesariamente definitivos, haciendo foco en la
situacion como discapacitante. Para sumar un ejemplo, pensemos en une estudiante que,
a raiz de un accidente, debe utilizar muletas de modo transitorio; encuentra en estos
instrumentos, y en las rampas 0 ascensores, soportes, apoyos que facilitan la circulacion
dentro del espacio fisico de la universidad. La no disponibilidad de las muletas, rampas o
ascensores, discapacitan a nuestre estudiante en cuestion.

Volviendo a las narrativas de la discapacidad, suelen observarse las resistencias a cierta
identificacion con la discapacidad. Esto suele ser usual en distintos dmbitos de la vida
social, y muy notorio, en la Educacion Superior.

A partir de los planteos mencionados, se genera el espacio para instalar la tematica de la
discapacidad a nivel mundial y en el ambito de los derechos humanos, que retomaremos
en apartados posteriores. En palabras de Palacios (2014), entender y concebir la
discapacidad como cuestion de derechos humanos requiere asumir un marco filosofico y
sociologico referencial, que aborde la temética desde los valores y principios que

sustentan a dichos derechos.

4. Construccion discursiva de la “diversidad funcional”

La apropiacion del término discapacidad, en los distintos campos discursivos, responde a
una amplia gama de matices: los contextos socio-histéricos, los actores implicados y las
singularidades del momento en que se emite la enunciacion. En este sentido la expresion
“diversidad funcional” surge con el objetivo de un nuevo enfoque que pueda resolver las
anomalias explicativas de los modelos precedentes, y ofrecer un marco discursivo en los

ambitos académicos y politicos.



Este paradigma nace a finales de 2006 promovido por el movimiento de vida
independiente espafiol. Este nuevo modelo parte de una vision basada en los Derechos
Humanos y considera el trabajo en el campo de la bioética una herramienta fundamental,
gue permite alcanzar la plena dignidad de las personas discriminadas por su diversidad
funcional (Palacios, Romafiach, 2006).

Una de las principales fragilidades que se observa en el modelo social en su pugna por
distanciarse del modelo médico, reside en la omisién de la corporalidad.

Como pudimos leer en el apartado anterior, la transicion de un cuerpo cosificado (objeto
de rehabilitacién) se plantea como una jugada te6rica que apunta a la desbiologizacion de
la narrativa sobre la discapacidad, a fin de enfocarse en las practicas y representaciones
en los espacios sociales (Hughes y Paterson,2008). Es asi que el modelo de la diversidad
propone una reapropiacion de la corporalidad como un habitar que se asume con dignidad
y se valora no soélo en los distintos modos de ser y de estar en el mundo, sino, también,
en los distintos modos de “hacer”.

El modelo social también presenta un limite considerable en términos de
“interseccionalidad”, es decir, en su potencial para relacionar a la discapacidad con otras
formas de opresion sociopoliticas como el racismo, el sexismo o la homofobia, que
también se aplican a las personas con discapacidad, y la falta de una estrategia para
unirse a estos movimientos en una lucha comun (Shakespeare y Watson, 2002, citado por
Toboso 2008).

Como resultado de estas limitaciones observadas en las perspectivas del modelo
rehabilitatorio y el social de la discapacidad, se llega a una visibn absolutamente
oxidocéntrica, hegemodnica y homogeinizadora de la discapacidad que impide considerar
los distintos espacios geopoliticos, econdmicos y estructurales en los que acontecen vidas
en permanente exposicién a la opresion y precariedad.

Ahora bien, seria una necedad negarle a la formulacion iniciatica del modelo social, el
inconmensurable valor como herramienta para la concientizacién de la situacién y la
visibilizacién del colectivo de las personas con discapacidad. Pero, también es una
realidad que el modelo tiene mayor poder de adecuacién en el llamado primer mundo
donde los financiamientos y las condiciones de aplicacién pueden efectivizarse, mientras
presenta grandes imposibilidades en los llamados paises periféricos, en los cuales las

estrategias deben ser repensadas en torno a otra realidad social y coyuntural.



Finalmente, una de las criticas mas contundentes vertidas por el discurso de la diversidad
funcional sobre la narrativa del modelo social, es el “capacitismo” que subyace en sus
enunciados.

Mientras el modelo social considera a la discapacidad como una construccion social,
extrafiamente, no considera a la capacidad del mismo modo Tanto el modelo médico
como el social conservan el mismo sesgo capacitista, el primero operando sobre el cuerpo
y el segundo sobre las caracteristicas del entorno y del medio social en funcién de
alcanzar los estandares de “normalidad” que pondera la cultura. El objetivo comun es
capacitar a las personas con discapacidad, o, si preferimos expresarlo asi: des-
discapacitarlas (Toboso y Guzman, 2010).

En este escenario de reapropiacion de las corporalidades de la discapacidad, en
contemplacién de las discapacidades extremas y en observacién de los entornos y la
necesidad de ser parte activa de todas las dimensiones de la vida en sociedad, aparece la
“diversidad funcional” desde la voz de los integrantes del movimiento de vida
independiente. Este movimiento, reivindica los derechos humanos, las ideas de
autonomia e independencia y las vindicaciones del concepto de “dignidad”.

Las configuraciones de apoyos que se generaran a partir de estas narrativas, vistas hoy
en perspectiva histérica, contribuyeron de manera central a la introduccion de nuevos
debates. Entre ellos, la ultra necesidad de pensarnos en términos de interseccionalidad
junto a otras minorias en las que se concilian las situaciones de discriminacién y opresion.
Resulta importante incluir la transversalidad como categoria fundamental para instalar la
tematica en los distintos espacios de discusion, epistemoldgica, politica, econdmica,
comunicacional, mediatica, social, etc.

En el ambito de nuestra universidad, la UNGS, el colectivo de estudiantes con
discapacidad comienza a patrticipar en los espacios de los feminismos y los estudios en
perspectiva de género para plantear el tema de sus cotidianeidades y sus necesidades de
ser participes directos en estos debates que suelen estar muy impregnados del
capacitismo normativo.

Esta situacién ocurre en consonancia con la idea de apropiacion del cuerpo de la
discapacidad, de las tensiones frente al capacitismo, al neoliberalismo y sus valores, a los
condicionamientos del patriarcado planteado por las politicas de género.

La demanda reside en la ruptura de una Educacién Sexual Integral capacitista para
pensar recursos razonables vinculados a los procesos de sexuacion histéricamente

negados para las corporalidades no hegemonicas. “El modelo de la diversidad funcional



[...]. Nos permitié pensar la diversidad sexual, el derecho a la sexualidad y a los procesos
de sexuacion no patologizantes y no capacitistas. Dicha bateria de derechos, explicitados
en la Convencion, en el articulo 23, han sido y contintan siendo, en muchas ocasiones,
vedados para las PCD (Guerrero y Seibel, 2021). Esta apertura nos permite analizar la
forma en que inter-discursivamente se construye y valida el imaginario de cuerpo
discapacitado asexuado o sobre-sexuado, como una dicotomia entre el cuerpo angelado
inspiracional y el depradado sobre-exitado. Romper con estos mitos y sus consecuentes
reacciones estigmatizantes forman parte del abordaje de una ESI no capacitista que esta
tomando consistencia en diversos estudios que son objeto de indagacion en nuestra
universidad.

Entre las configuraciones de apoyo que nutrirdn estos debates emerge la figura del
“asistente sexual” como uno de los apoyos razonables para que las personas con
discapacidad no sean privadas de la oportunidad de experimentar su sexualidad, tener
relaciones sexuales o tener hijes, en “igualdad de condiciones” que el resto de personas
sin discapacidad. En consecuencia, se debe velar por facilitar los apoyos necesarios para
crear las condiciones favorables, y es aqui donde toda formacién relevante en cuanto a
los temas de corporalidad, salud y sexualidad, deben tenerse en consideracién como una
herramienta necesaria para la concrecion de un derecho.

Para cierta parte del colectivo, el ser mencionados como “diversos/as funcionales”,
permitié romper con la dicotomia capacidad/discapacidad, asumir las corporalidades en
toda su dimension psicosocial y revitalizar el concepto de dignidad, que en su versidn mas
instrumental fortalece la relacién con les otres y con los derechos que cada persona
disfruta, partiendo de los mas imprescindibles: los Derechos Humanos. “Su campo de
batalla dialéctico se encuentra en el Derecho, en el disfrute, goce y ejercicio en
condiciones de igualdad, de los derechos fundamentales que garanticen las condiciones

de vida de la persona” (Palacios y Romafach, 2006).

5. Construccion discursiva de la “persona con discapacidad”

Vinculado con lo trabajado en la nocion de “persona en situacion de discapacidad”,
recordemos que desde la década de 1960 vienen generandose, en distintos paises del
mundo occidental, movimientos sociales, culturales y politicos que reivindican el ejercicio
de derechos no contemplados, de hecho, por las politicas ‘universales’ de los Estados

nacionales modernos. Estas reivindicaciones aluden a necesidades, intereses,
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perspectivas, deseos que difieren de ciertos ‘modelos’ instaurados por la modernidad,
intimamente ligados a los pardmetros de normalidad que circulan en el campo de las
ciencias y de las politicas publicas en general, con el consecuente impacto de dichos
parametros en la vida cotidiana de las personas.
Como venimos diciendo, el colectivo de personas con ‘discapacidad’ se encuentra
sosteniendo este tipo de reivindicaciones orientadas a defender el derecho a las
‘identidades particulares’ y el derecho a ‘las diferencias’. Los movimientos mencionados
dieron lugar a lo que actualmente se conoce, en el marco de la tradicién occidental como
modelo social de la discapacidad, mencionado anteriormente, cuya construccion deviene
de un proceso histérico de reivindicacion del propio colectivo de “personas con
discapacidad”
En la préactica, este enfoque tedrico halla coherencia con la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, documento legal internacional, que fue
sancionada en 2006. El Estado argentino adhiri6 al mismo en 2008 mediante la Ley
26.378, y adquiere rango constitucional en 2014. En el articulo 1 se expresa lo siguiente:
‘las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas”.
En efecto, el modelo social sefiala que la discapacidad no radica en la deficiencia
fisiologica del individuo, sino en las estructuras sociales, dentro de las cuales
encontramos a la actividad pedagdgica, en las que éste debe vivir (Ferreira, 2009). En
este sentido, podriamos decir que el problema no se concentra en el “discapacitado”,
nocion trabajada en los apartados anteriores, sino, en una sociedad que se configura y se
reproduce como “discapacitante”.
Desde la Convencion, la discapacidad se aborda como una cuestibn de derechos
humanos. Consecuentemente, las politicas disefiadas y las respuestas brindadas a los
problemas que enfrentan las personas en situacion de discapacidad pasan a ser
pensadas y elaboradas —desde y hacia— el respeto de los derechos humanos; observan
el principio de inclusién social.
La perspectiva de derechos, que pone en juego la narrativa de “personas con
discapacidad”, se encarna de la UNGS, en distintos eventos que posibilitan la
visibilizacion de la tematica de la discapacidad. Ya desde sus inicios, la universidad

resulta pionera en sus planteos, al promover el ingreso a sus aulas de los sectores mas
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vulnerables y vulnerados de su territorio, incluyendo en su agenda la problematica de la
discapacidad como un tema prioritario. En relacion con dicho caracter inclusivo, quien
fuera rector de la universidad, Silvio Feldman (2010), expresa que la institucion, asume
desde su creacion —como uno de sus objetivos basicos— facilitar y promover el acceso a la
educacioén superior, a una formacion universitaria que ofrece igualdad de oportunidades a
todos aquellos que se propongan realizarlos y se comprometan activamente en los
procesos de aprendizaje previstos a tal fin.

Se asume dicho objetivo comprendiendo que la educacion, incluso la educacién superior,
constituye un derecho humano y un bien publico.

En la cita referida consideramos importante subrayar dos categorias de primer orden:
derecho humano y bien publico. En efecto, no puede protegerse lo que se desconoce, no
pueden conservarse practicas vinculadas con la igualdad de oportunidades si no se han
hecho visibles a través de procesos de concientizacion y reconocimiento sobre las
mismas, tanto hacia el interior de la comunidad educativa como hacia el ambito territorial
con el que se esta comprometido. Los principios que se expresaban como anhelos
tedricos han sido plasmados en acciones concretas vinculadas con la accesibilidad
académica, fisica y comunicacional que se implementaron en la UNGS, para que aquellos
estudiantes con discapacidad pudiésemos sortear las barreras condicionantes, y hacer
tangibles nuestros deseos de estar incluidos en igualdad de oportunidades en el sistema
universitario.

Siguiendo el mismo espiritu de observancia por el derecho a la educacién, Eduardo
Rinesi, rector de la institucion en el periodo 2010-2014, al referirse al derecho a la
universidad, reflexiona sobre las caracteristicas del sujeto de ese derecho, sobre esos
ciudadanos que aspiran a cursar sus estudios “en una universidad que les pertenece”,
pero a la vez, recuerda que este derecho debe ser pensado como un derecho colectivo
cuyo titular es el pueblo “todo”. Rinesi interpela asi al grupo de actores de la vida social,
politica, cultural e institucional a avanzar con compromiso en el desafio de afrontar las
demandas de estos nuevos contingentes de estudiantes que conforman una composiciéon
social mas amplia, en la que no sélo se han incorporado a los sectores medios-bajos y
bajos, sino también a los extranjeros, a las personas con discapacidad, a todos aquellos
para quienes tres décadas atras era practicamente impensable imaginar la posibilidad de
hacer efectivas sus aspiraciones de acceder a los estudios superiores. Entonces nos
enfrentamos a una renovada fisonomia universitaria en la que sus nuevos aspirantes

conciben en sus representaciones simbdlicas, no solo el reconocimiento de sus derechos,
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sino también, la exigencia a hacerlos efectivos. “(...) no podemos suponer, hoy, que las
universidades son instituciones dedicadas a distribuir privilegios entre los ya privilegiados
(...)" (Rinesi, 2015).

Como ejemplo de una configuracién de apoyo derivada de la perspectiva de derechos,
podemos mencionar la implementaciéon de lo que se llamo “Biblioteca digital sonora”,
dedicada especificamente a la accesibilidad comunicacional y académica. Este servicio
fue un brazo de la Biblioteca Electronica, perteneciente a la unidad organizativa “Unidad
de Biblioteca y Documentacion” (UByD). Este espacio, esencial para la digitalizacion y
adecuaciéon de los materiales de estudio, acompafié la trayectoria académica de les
estudiantes con discapacidad hasta transformarse en el area de “Tecnologias y Apoyo a
la Discapacidad” (TAD).

La funcion principal de TAD reside en la adecuacion de los materiales de estudio en
distintos formatos de accesibilidad (digital, Braille, audio y macrotipo), para que les
estudiantes accedan a los conocimientos disciplinares, en formatos diversos al tradicional.
Asimismo, acompafia en el asesoramiento e implementacion de tecnologias adaptativas
para el acceso a la informacién. Dichas tecnologias posibilitan los recorridos pedagdégicos,
conformando configuraciones de apoyo vinculadas a las condiciones de acceso al
conocimiento; minimizan las barreras y restricciones para ensefar y aprender. (Toledo y
Zorz, 2020).

Otros ajustes razonables, surgidos a partir de vivencias particulares de estudiantes con
discapacidad en la institucion son el dispositivo de apoyo disefiado por los investigadores
docentes del Instituto de Industria (IDEI), Eduardo Rodriguez y Maximiliano Véliz,
denominado “Juego Didactico para Tareas Hapticas” (JUDITH), y el dispositivo “Juego de
Areas impresas para Matematica Elemental” (JAIME). El primero, esta destinado a la
graficacion y comprension de las funciones matematicas. Debe su nombre a Judith
Martinez, estudiante ciega que cursaba en aquel momento, el taller de matematicas. El
segundo, estd vinculado a la accesibilidad académica del universo espacial de las
abstracciones; consiste en un conjunto de piezas que emulan a figuras simples
(cuadrados, triangulos, rombos, circulos, entre otras), Utiles para medir y calcular
perimetros, areas y fracciones. También, incluye figuras compuestas que aportan
elementos para la resolucion de operaciones mas complejas como el calculo de areas a
través del modelado, obtenido a partir del reconocimiento de sus configuraciones

elementales
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En la misma perspectiva inclusiva de trabajo, sefialamos los aportes de la asignatura
Desarrollo de Productos, donde se acompafia a les estudiantes en la produccion de
diversos recursos orientados, no sélo a los temas de accesibilidad académica, sino
también, a mejorar la cotidianeidad de la vida de las personas con discapacidad. Les
estudiantes de Ingenieria Industrial de la UNGS han fabricado bastones, muletas,
adaptaciones para andadores y sillas de ruedas, vajillas y otros prototipos para la
resolucion de distintos problemas, pudiendo asi, idear y concretar diversas
configuraciones de apoyo para situaciones complejas de la vida cotidiana de este
colectivo. A partir de lo dicho, puede observarse que concepcion de “persona con
discapacidad” resulta una categoria politica posible de ser resignificada a partir de la
recuperacion de la voz de los propios protagonistas (Guerrero, A. y Seibel, J. 2019;
Guerrero, 2016).

6. A modo de breve conclusién

A lo largo del escrito, intentamos poner en tension los diferentes modos en que somos
nombradas las personas, desde perspectivas que abordan la temética de la discapacidad.
Partiendo desde la referencia a la persona “discapacitada”, continuando por la
enunciacion de “en situacion de discapacidad” o de “persona con discapacidad”, van
construyéndose subijetividades vinculadas a la “no posibilidad”, o al “respeto de los
derechos”, encarndndose en modos de actuar y habitar los espacios sociales, entre ellos,
el de interés para nuestra investigacién, el académico.

Sostenemos que la nocion de “normalidad”, vinculada a la tematica de discapacidad,
presentada como ahistérica, general, universal y binaria, basada en identidades
deseables e indeseables, funciona como un componente gque persiste en una correcciéon
que “normaliza”. Esta oposicibn normal/anormal refleja un proceso atravesado por
relaciones de poder jerarquizadas donde una identidad se constituye a partir de la
negacion otra, donde las enunciaciones, las formas de nombrar a las personas, se
encarnan en vivencias, en nuestro caso, académicas.

Consideramos que el impacto relativo que tienen las conceptualizaciones, las formas de
enunciarnos como personas, deben analizarse en el interior de las practicas y los
discursos; desde nuestro tema de investigacion, en las interacciones sociales y practicas

linguisticas que circulan en el espacio de la universidad.
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Desde este posicionamiento, observamos que los modos de nombrar, de conceptualizar a
las personas, dentro de la tematica de discapacidad, portan cierta “carga normativa” y
tienen un efecto que produce, y no sélo describe, “cursos deseables” de constitucion
subjetiva, mediante la promocion de determinadas practicas de académicas, o0 sociales en
general.

De lo dicho se desprende, que las particularidades de la actividad educativa resultan
significativas a la hora de comprender los procesos de aprendizaje y subjetivacion.

Al enfocarnos en los procesos de aprendizaje y constitucién subjetiva, es necesario
entonces, analizar los procesos semiéticos e intersubjetivos que se despliegan en las
actividades culturales de las que participan las personas, entre las que encontramos a la
educacion universitaria, marco de nuestra investigacion.

Consideramos relevante la discusion que tiene lugar al interior de nuestro propio equipo
de investigacion, ya que la creacién de condiciones de participacion, generaciéon y
validacion de conocimiento referido a la superacién o eliminacion de barreras para el
aprendizaje y la participacion favorece la consecucion de trayectorias académicas
relevantes para les estudiantes en situacion de discapacidad en el Nivel Superior
Universitario.

Es por ello que un analisis critico de la temética de discapacidad debe observar los
sentidos construidos en el campo de la cultura para desnaturalizar la idea de normalidad
Unica en pos de reivindicar de la diversidad humana, de las distintas miradas y formas de
mirar, los distintos lenguajes y codigos. No habréa idea de déficit, o falencia, sin una idea
de normalidad concomitante.

Las palabras no son inocentes y reflejan necesariamente una determinada concepcion de
la realidad circundante, de tal modo que, si conseguimos cambiar la estructura lingistica,
guizas ayudemos a cambiar la vision sobre la realidad social, en el caso que nos interesa,
de la persona en situacion de discapacidad, vinculada al @mbito educativo. Aunque, ha de
tenerse en cuenta que, la sola utilizacion de un lenguaje "politicamente correcto" es
insuficiente para llevar a cabo un cambio social potente; debe irse mucho mas alla,

llegando incluso hasta la propia estructura socio-econémica.
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