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La accién agapica como categoria interpretativa en las ciencias sociales

Introduccién

Los paises tienen sus propias tradiciones de amor que son complejas y moldeadas por su
historia, costumbres y religién. Esta ponencia se centra en el amor social, definido como
acciones, comportamientos, actitudes y relaciones sociales caracterizadas por la capacidad
de excedencia, incondicionalidad, no instrumentalidad y generatividad. El amor social es
fundamental en una sociedad pluralista porque, ademas, los socidlogos piensan que el amor
representa un importante agente de cohesién en una sociedad. El nivel de amor en un pais
indica algo sobre la fuerza de la sociedad civil: cuanto la gente esté dispuesta y es capaz de
contribuir a satisfacer las necesidades de los demas, tanto en sus propias localidades como a
través de las fronteras. Hasta ahora existen muy pocos datos sobre este tema, y ciertamente
pocos sobre el amor social. La literatura de las ciencias sociales presenta dos problemas
principales desde el punto de vista metodoldgico: en la investigacion empirica el amor suele
estar relegado a la esfera privada y excluido de la publica; por otra parte existe confusion
entre el amor y otros conceptos-términos relacionados (por ejemplo, altruismo, don, perdon,
reciprocidad, solidaridad). Los elementos de excedencia, que distinguen el amor social
desinteresado de todos los demas conceptos relacionados, no han sido investigados
adecuadamente por investigaciones empiricas. Esto hace necesario elaborar un disefio
metodoldgico ad hoc para el estudio de este tipo de amor. En este sentido, nuestro proyecto
de investigacién tiene un objetivo de considerable valor: analizar los comportamientos,
actitudes y relaciones de amor social -definido en esta investigacion como "agape" para:
promover la cohesion social especialmente en sociedades multiculturales como son las

latinoamericanas.

Durante mucho tiempo, el amor se ha limitado a la esfera privada y se ha pasado por alto su
dimension social. El punto de partida de esta investigacion es que nuestras vidas cotidianas

estan llenas de acciones sociales que tienen como caracteristicas primordiales la excedencia



y la incondicionalidad. La sociologia clasica de Weber (Symonds y Pudsey, 2006; lorio, 2014),
Simmel (1921) y Sorokin(1954; Lo Presti, 2005) reconocen al amor como una fuerza capaz de
generar lazos sociales, transformar y revivir las relaciones humanas. Tales fendmenos
quedan fuera del alcance de la explicacién de enfoques como la teoria de la eleccién racional
o el neoutilitarismo y pueden describirse como paradojas de la accion social. Si bien muchos
conceptos se utilizan para expresar esta dimension de la vida cotidiana (como el don, la
solidaridad, el altruismo, la reciprocidad), el debate contemporaneo del pragmatismo
sociolégico y la nueva teoria critica ha elaborado otro concepto para comprender la
convivencia de individuos, grupos sociales y comunidades: la accién agapica. Nuestro

proyecto de investigacion toma como referencia la acciéon agépica o amor social.

En la literatura contemporanea el autor que propuso este concepto es el socidlogo francés
Luc Boltanski. Boltanski es un discipulo de Pierre Bourdieu y en su trabajo intenta responder a
las antinomias del estructuralismo a través de una nueva teoria de los regimenes de accion.
En su obra L’amour et la Justice comme competences(1990), Boltanski analiza los regimenes
de accidn social y sale de la base empirica de la contabilidad, que cree que ha colonizado
todas las esferas de la accién humana, y propone el concepto de agape. A pesar de ser un
ateo, Boltanski retoma este concepto de la tradicion y la teologia cristiana y le da una gran
carga innovadora. Recordando a Kierkegaard (Les Oeuvres de I'amour, 1980), Boltanski
define el agape como una practica del amor que le permite al sujeto experimentar al otro y asi
expresa un tipo de accién que rompe con la légica de la contabilidad. Segun Boltanski, el
agape es el unico tipo de accion que “ignorando la equivalencia, no tiene miedo de la
computaciéon” (1990: 123). Por lo tanto, es el unico tipo de accion que le permite salir de la

justicia e ingresar al estado de paz.

Para George Simmel (1921), por ejemplo, hablar de amor equivale a hablar sobre la accién
social de los sentimientos humanos. El amor, de hecho, califica como el conducto principal
para el establecimiento de relaciones, el principal sentimiento de sociabilidad. En
consecuencia, es el sentimiento mas intimo y permite la transicion de lo individual a lo
superindividual, colectivo (lorio 2014, 45). Max Weber también habla del papel social del amor
en sus escritos. Symonds y Pudsey (2006) identifican en las obras del soci6logo alemén un
tipo complejo de amor, quién hace un seguimiento de diferentes formas empiricas del vinculo

de amor en la realidad social, dentro de la racionalizacion cultural (2014 lorio , 48).



Otro autor fundamental es, por supuesto, Pitirim Sorokin (1954), que atribuye al amor altruista
la capacidad de emanar energias sociales de relacion creativa (Lo Presti 2005, 12). Sorokin
se refiere al amor para el mundo entero: en el contexto religioso, ético, ontoldgico, fisico,
biolégico, psicolégico e incluso puramente social. ES por eso que su investigacion esta
dirigida a personas, grupos, instituciones y cultura para estudiar como estan impregnados por
experiencias de altruismo cotidiano (Sorokin 1954). Sorokin también identifica 5 dimensiones
del amor que son Utiles para operar empiricamente el concepto de 4gape, estas son:

- Intensidad: es minima en la persona que predica el agape, pero no lo pone en

practica; y es nada cuando se usa para enmascarar el egoismo en las acciones.

- Extension: varia entre un punto minimo (amor por si mismo) y maximo (amor por el

cosmos y la humanidad).

- Duracién: puede variar desde una sola accién de un momento a todo el curso de la

vida de una persona o grupo.

- Pureza: varia desde un nivel minimo, caracterizado por el amor como un medio

para alcanzar un fin utilitario hasta una medida maxima que encuentra la propia razén

de ser en el 4gape mismo.

- Adecuacion. Se trata de la relacién entre la intencionalidad subjetiva del amor y sus

manifestaciones objetivas y se da cuando las dos dimensiones coinciden.

En sociologia critica, el amor también asume otro significado. Axel Honneth, un miembro de
la tercera generacion de la Escuela de Frankfurt en Alemania, a partir de la concepcion
hegeliana del amor como “ser uno mismo en un extraio”, muestra como el amor puede ser
una primera etapa de la teoria del reconocimiento (Marcucci 2005, p. 2). El amor es el nicleo
de toda ética, y es solo a partir de esta forma de relacion que se fundan las esferas de laley y
la solidaridad (Honneth, 1992). De estas ideas y estudios realizados por el grupo Social-One
(lorio 2014; 2015; Araujo et al, 2015;Araujo et al, 2016; Martins y Cataldi, 2016) han definido
el amor social o agape como "una accion, relacion o interaccion social en la que los sujetos
exceden (en el dar, recibir, no hacer o dejar de lado) todos sus antecedentes, y por lo tanto,

ofrece mas de lo que la situacion requiere en el intento de dar beneficios" (lorio 2015, p. 25).

Desde este marco de andlisis surgen varios conceptos similares al dgape como el de

solidaridad y el de don. En este Ultimo vale la pena detenerse un momento a analizar las



similitudes y diferencias que este concepto mantiene respecto del agape. El profesor Paulo
Enrique Martins, es uno de los socidlogos que mas ha estudiado la teoria del don en América
Latina y el mundo, colabora con el MAUSS, Movimiento Anti-Utilitarista en Ciencias Sociales y
la "Revue du Mauss" (Francia) y es vicepresidente de la Asociacion MAUSS en América
Latina. Para Martins. Recientemente en una entrevista mantenida con Martins el Grupo Social
One pudo hacerle varias preguntas, una referida a la dimension de la incondicionalidad del
don y si en ella es posible identificar rastros 4gape, como "excedencia”, elemento que le da a
la accion algo mas respecto a lo que las circunstancias requeririan. Es decir la pregunta
concreta es si al autor le parecia si ¢es posible encontrar en el don rastros de 4gape? Martins
refiere que la universalidad del don - y su incondicionalidad como base de la vida social -
surgen del reconocimiento de que la conciencia colectiva emerge antes que la conciencia
individual y que, incluso en las sociedades contemporaneas, los individuos solo
aparentemente actGan en total autonomia y libertad. Para este autor, los individuos
construyen sus autonomias a partir de redes sociales y culturales, familiares, religiosas,
corporativas, etc., que les proporcionen sus valores, creencias, habitos y modos de accién.
Esta universalidad del don existe, a su vez, gracias al caracter incondicional del don para la
existencia social. Es decir, solo por la practica del dar, del recibir y del devolver las personas
morales, colectivas e individuales, pueden construir comunidades y sociedades. Por otra parte
afirma que desde la perspectiva de los estudiosos del don, el agape es una modalidad
especial de don que enfatiza la gratuidad y el amor incondicional. En este proceso, la
presencia del 4gape es fundamental para el surgimiento de sistemas de donaciones que
valoricen la solidaridad, la amistad, el amor y la democracia. Aclaremos esta sutil e importante
relacion entre don y 4gape. Si miramos el don en circulacion en las sociedades tradicionales o
contemporaneas, debemos concluir que no esta presente un sentido moral, "noble", de las
donaciones y de las acogidas que sean necesariamente comprometidos con el vinculo social,
democrético e igualitario. Mas aun, si colocamos la democracia como un requisito del don,
debemos negar la presencia del don en la historia para limitarlo solo a unos momentos de la
historia de la humanidad, donde se liberé la practica democratica. Es mas correcto, por tanto,
decir que el don es una regla que puede servir tanto para formar alianzas positivas - lo que se
ve en las familias, en bodas, entre redes de amistad y corporaciones saludables - como, por
el contrario, puede inspirar la l6gica de "hierro y fuego" en las relaciones humanas, motivando
guerras, sactificios, intercambios de insultos e de venganza. En este sentido podemos sugerir
que el don es la lampara, el instrumento para guiar el camino del peregrino y que el 4gape es

la llama que ilumina la oscuridad permitiendo elegir el camino mas seguro a seguir. Sin la



accion agapica, la regla del don puede generar pactos que favorezcan la relacién de poder
vertical y patrimonial que fortalece estratificaciones y castas. Solo inspirado por el 4gape, la
regla del don funciona como un contrato de inclusion de diferentes, de aceptacion de lo

impredecible, de lo incierto, de reconocimiento de la naturaleza ambivalente de lo humano.

Lo anterior abre la cuestion de la similitud y diferencia del concepto del don con el del agape,
en una pregunta: ¢el don y el amor en un sentido sociolégico coinciden? ¢Y en qué se
diferencian? En este punto Godbout en su libro El lenguaje del don, explicé cémo el don
"simplemente [...] es el lenguaje del amor" (Godbout 1998, 30). Segun esta vision, de hecho,
«la motivacion del don, la pasién pura y simple de donar y de recibir en cambio se basa [...]
en la necesidad de amar y ser amado’(ibid.). Este aspecto nos interroga sobre cual es la
novedad del concepto del agape respecto del don. En este punto Martins afirma que el don es
amor, pero no solo. El don también puede ser lo contrario, la venganza. En el primer caso, los
dones funcionan positivamente, en el segundo negativamente. Ambos siempre son
necesarios porque forman la base universal de la vida en general y de la vida humana en
particular, pero siempre son ambivalentes. Esta ambivalencia es interesante para llamar la
atencion sobre el hecho de que, a pesar de que el don sea una teoria moral relacionada con
los sentimientos, no es una teoria de la bondad o la amistad, aunque pueda asumir uno de
estas formas. Antes de ser una teoria moral, el don es una teoria sistémica que genera
vinculos y compromisos que pueden existir a través del amor o a través del sacrificio, incluso
en los seres humanos. El amor es fundamental y yo diria que esta presente en la naturaleza
en general, pero solo cuando esta inspirado por la conciencia agapica. En este sentido el
autor afirma que en el mundo de la cultura, el don puede asumir valores relacionales que
expresan diferentes expresiones de bondad amorosa, de lealtad, de compromiso y del pacto
social, pero igualmente de poder y dominacion. Entonces, para que el don circule en servicio
de la democracia es necesaria una decision politica colectiva sobre el vivir solidariamente en
sociedad. Pero esta decision no se obtiene por concesion de los mas poderosos ni por la
suma de intereses individuales egoistas. Esta decision por la solidaridad, por la justicia
colectiva y por la reconciliacion del hombre con la naturaleza depende del nivel de una
consciencia mas madura de la naturaleza espiritual del ser humano a la que tenemos acceso
solo a través del amor, por la afirmacion del don y el agape como fundamentos de un
paradigma cientifico mas complejo y adecuado para explicar y ofrecer un mapa a la vida

social contemporanea y global.



Finalmente y sin animo de resumir el marco teorico sobre el 4gape, se aprecia que a partir

del analisis tedrico de la accion agapica, aqui solo presentado brevemente, podemos decir

que algunas caracteristicas comunes emergen de diferentes enfoques y definiciones:

1.

La accién agapica es un concepto emergente que ayuda a definir un tipo especifico de
accion social, no expresada adecuadamente por otros conceptos-términos
relacionados;

La accion agapica indica una forma de accién social caracterizada por la excedencia y
gue no tiene ninguna expectativa de retorno;

El actuar agapico tiene una carga critica en la sociedad contemporanea, ya que rompe
con las logicas utilitarias, de contabilizacién y de intercambio, reforzando, en vez, en el
imaginario colectivo la posibilidad de un aunar puntos de vista sobre la posibilidad de

un actuar no individualista, fundamental para la construccién de lazos sociales.

Sin embargo, permanecen algunas preguntas abiertas en la literatura.

Ante todo, de acuerdo con la l6gica de Luc Boltanski, el amor agapico, al ser incapaz

de medir, evaluar y proyectar hacia el futuro, siempre tendra una carga anarquica y
nunca sera institucionalizado. A través de estudios realizados (Cataldi, S. y Sena, B.,
2015) se aprecia que el agape puede ser institucionalizado y convertido en un
proyecto y de entrar en el imaginario colectivo de un grupo de personas, una

comunidad o un pueblo.

En segundo lugar, en la vision de Axel Honneth, el amor es el paso fundamental para

el reconocimiento. Sin embargo, su concepto de amor tiene un gran limite: esta
reservado para las relaciones intersubjetivas primarias, y por lo tanto pertenece a la
esfera privada (como el amor de madre e hijo), o se socializa exclusivamente en
algunas comunidades especificas. Sin embargo estudios como el ya sitado mas arriba,
intentan comprender si la accién agapica puede ir mas alla de la dimensién privada,
adquiriendo explicitamente una dimensién publica y cémo puede contribuir a la
cohesién social, especialmente en la sociedad contemporanea caracterizada por la

pluralidad.

Nuestro proyecto analiza el amor social 0 4gape como acciones, comportamientos, actitudes

y relaciones sociales caracterizadas por la excedencia, la incondicionalidad, la no

instrumentalidad, el dialogo y la generatividad. Sobre esta base, el proyecto apunta a estudiar



el amor social desde el punto de vista empirico, investigando aquellas acciones y agentes de
cohesién social (lorio 2014; Aradjo et. al 2016). Es un concepto emergente que define un tipo
de accidén social especifico, no expresado adecuadamente por otros conceptos-términos
relacionados. Indica una forma de accion social caracterizada por la excedencia y que no

tiene expectativas de retorno.
En este sentido es posible identificar cuatro dimensiones del concepto accion agapica:

1. La excedencia, identificada en la constancia la inmediatez, la espontaneidad y quien

comienza primero.

2. El universalismo, hacia todos. Es un principio que en la practica no se niega a si mismo y
que contiene dentro de si la posibilidad de su propia superacion.

3. El reconocimiento del otro como Unico e irrepetible

4. Prioridad del beneficio del otro.

Nuestro proyecto es parte de un plan de investigacién mas amplio vinculado al Observatorio
sobre el Amor Social, de la Universidad de Salerno, Italia, cuyo objetivo es proporcionar un
plan metodolégico integral que identifique las mejores estrategias de investigacion e
implemente la triangulacion de los mejores métodos de investigacion para el estudio del
agape. El amor social o agape representa un importante agente de cohesién en la sociedad
contemporanea como elemento clave en la promocion de la solidaridad y el reconocimiento
en las sociedades pluralistas. El nivel de amor en un pais indica algo acerca de la fortaleza de
la sociedad civil: cuanta gente esta dispuesta y puede contribuir a satisfacer las necesidades
de los demas, tanto en sus propias localidades como a través de las fronteras. Hasta ahora
existen muy pocos datos sobre este tema y, ciertamente, pocos estudios sobre la accion

agapica en Argentina y Latinoamérica.
Objetivos generales del proyecto: nuestro proyecto tiene dos objetivos generales:

a) Analizar el 4gape como categoria interpretativa de las ciencias sociales en determinados

contextos de la sociedad Argentina.

b) Contribuir al intercambio internacional en la identificacion de experiencias latinoamericanas

de accion agapica.

Los objetivos especificos son:



1) Investigar formas de accidon agapica en diversos contextos sociales y organizativos, a
través del estudio de acciones, interacciones y relaciones que tienen como caracteristica

fundamental la excedencia, la incondicionalidad y la no contabilidad.

2) Identificar criterios de interpretacion operacional para que se pueda distinguir la accién
agapica de otras formas de relaciones sociales (por ejemplo, don, solidaridad, altruismo,

reciprocidad, etc.).
Metodologia

La estrategia metodoldgica es exploratoria y descriptiva (Hyman (1955). Teniendo como
marco teorico el concepto de agape en la literatura socioldgica, el proyecto intenta obtener
resultados a partir de estudios de casos que contribuyan a la construccion analitica del
concepto y colaborar en el testeo de la metodologia disefiada por el Observatorio. Segun Yin
(2014: 1), el estudio de caso investiga un fenébmeno contemporaneo en profundidad y dentro
de su contexto del mundo real. El estudio de caso hace frente a la situacion técnicamente
distintiva en la que habrd muchas mas variables de interés que simplemente datos
desagregados y como un resultado se basa en multiples fuentes de evidencia con datos que

necesitan converger en una triangulacion.

A través del estudio de caso sera posible individualizar: a) los criterios para identificar nuevos
estudios de caso posteriores y b) aportar a la construccion de criterios necesarios y
suficientes para reconocer las caracteristicas tipicas agapicas de los casos de estudio. Para
este propdsito, se utilizard el modelo pentadimensional de Sorokin (1954) de intensidad,
extension, duracion, pureza y adecuaciéon. Posteriormente, se identificaran y analizaran otros

estudios de caso nuevos en un disefio de investigacion exploratorio descriptivo.

La estrategia metodoldgica se centra en la oportunidad de seleccionar 4 casos de estudios
pertinentes y que agreguen algo novedoso al concepto y metodologia. La selecciéon de casos
se vera ajustada segun criterios teéricos de inclusion, tal como son los casos extremos (Forni,
2010). Las experiencias tendran un enfoque mixto, utilizando varios métodos de recopilacion
de la informacion como el andlisis documental, observacion participativa, entrevistas en

profundidad con actores clave y encuestas semi-estructuradas.

Casos de estudios considerados



Se seleccionaron 4 casos diferentes prestando atencion a la particularidad y complejidad para
el universo considerado y de acuerdo a los posibles aportes que cada uno pueda brindar al
conocimiento emergente de la accidén agépica. A partir de la exploracion y profundizacién de
los tres primeros casos, se terminara de seleccionar el cuarto caso. El alcance de los casos
sera revisado dentro del territorio argentino. Los cuatro casos de estudios considerados en el
Proyecto son los siguientes:

Caso 1: Escuela Aurora de Santa Maria de Catamarca

La Escuela Aurora de Santa Maria de la provincia de Catamarca, en el noroeste argentino,
surge en 1970 inspirada en una frase de Chiara Lubich: “Es necesario dar la vida por la propia
gente”. Se trata del primer caso seleccionado por su caracter critico o tipico, porque en él se
pueden encontrar muchas de las propuestas conceptuales que se desarrollan en la teoria del
Agape. La Escuela Aurora es uno de los primeros casos de estudio de accion agapica en
Ameérica Latina (2009).

El Proyecto realiza un trabajo de meta analisis del Caso 1 para estimular la reflexion teorica y
critica sobre el concepto de acciébn agapica, con el fin de identificar cualquier rasgo
caracteristico comun y la aclaracion conceptual a partir del reflejo practico de las dimensiones
y proposiciones desarrolladas en la literatura sociolégica vinculante a la accién agapica. Este
caso reune las dimensiones caracteristicas y previamente estudiadas de la accion agapica. La
consideracién, revisibn y actualizacion del caso permitirA conocer los procesos de
institucionalizacién, los diversos contextos sociales y organizativos, los actores, mecanismos

e interacciones.

Caso 2: Equipo Argentino de Antropologia Forense
El Equipo Argentino de Antropologia Forense (EAAF) puede ser considerado como un caso
central en el estudio del agape como categoria interpretativa de las Ciencias Sociales. Si bien
es un caso estudiado por diversas disciplinas a partir de su importancia histérica, politica y
cultural, y de renombre internacional, es novedoso desde el plano de la accién social
desinteresada y la cohesion social. Durante la década de 1970 y comienzos de la década de
1980 gran parte de los paises latinoamericanos atravesaron periodos de intensa violencia
politica y represion. El Estado, en muchos casos bajo control de gobiernos militares, cometié
severas violaciones a los derechos humanos contra militantes de organizaciones sociales,
gremiales y politico-militares. Con la vuelta a la democracia en muchos de estos paises surgio
la necesidad de investigar los crimenes del pasado. La aplicacion y desarrollo de la

Antropologia Forense en la investigacion de violaciones a los derechos humanos surgié de



esta necesidad historica.

El EAAF es una organizacion no gubernamental y sin fines de lucro argentina de caracter
cientifico creada en 1984 a iniciativa de las organizaciones de derechos humanos de la
Argentina con el fin de desarrollar técnicas de antropologia legal (antropologia forense) que
ayudaran a descubrir qué habia sucedido con las personas desaparecidas durante la
dictadura militar (1976-1983) y a restituirlos a sus respectivas familias. Desde el afio 1986 ha
trabajado en 50 paises de Latinoamérica, Africa, Europa y Asia; en lugares como Bosnia,
Angola, Timor Oriental, Polinesia francesa, Croacia, Kurdistan iraqui, Kosovo y Sudafrica

En este sentido el Caso 2 tiene una importancia estratégica en relacion con el problema
general de nuestra investigacion. Se espera que el caso EAAF resulte revelador en su
contexto social y organizacional, en relacion con los actores, relaciones, mecanismos y

situaciones vinculadas a la excedencia, la universalidad, el didlogo y la generatividad.

Caso 3: CLAYSS - Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario
Fundado en el afio 2002 en Buenos Aires, El Centro latinoamericano de aprendizaje y servicio
solidario es una organizacion sin fines de lucro cuya misién es contribuir al crecimiento de una
cultura fraterna y participativa en América Latina a través del desarrollo de proyectos
educativos solidarios. Sus objetivos son la promocién del desarrollo de la propuesta
pedagogica del aprendizaje y servicio solidario en América Latina, el ofrecimiento de
capacitacion a directivos, docentes y estudiantes de todos los niveles y modalidades
educativas, asi como a organizaciones comunitarias y de la sociedad civil y empresas, para el
desarrollo de proyectos educativos solidarios y la contribucién al desarrollo de proyectos de
aprendizaje-servicio solidario en escuelas, instituciones de Educacion Superior y
organizaciones juveniles y sociales. En la actualidad CLAYSS cuenta con una red de
colaboradores en toda Argentina, asi como en Uruguay y Brasil, y desarrolla sus actividades
en América Latina, pero también en Africa, Europa y otras regiones del mundo. Al igual que el
Caso 2, CLAYSS puede ser considerado como un caso central en el estudio del &gape como

categoria interpretativa de las Ciencias Sociales.

Caso 4: Iniciativas latinoamericanas de Tecnologia Civica
El cuarto caso tiene la particularidad de enfocarse en un colectivo, en una responsabilidad
colectiva, mas que en una organizacion especifica. En las Ultimas décadas, la revolucion

generada por el uso de internet y las nuevas tecnologias ha acercado a la ciudadania a una
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cantidad creciente de informacién. Sin embargo, el impacto de las nuevas tecnologias en la
vida de las personas varia sustancialmente entre paises latinoamericanos. El ecosistema de
las tecnologias civicas no se trata de un espacio pre-definido ni homogéneo. En él, confluyen
una multiplicidad de actores, como organizaciones y movimientos de la sociedad civil,
empresas, gobiernos, fundaciones internacionales, donantes, periodistas de datos, hackers
civicos y ciudadanos. La articulacion de actores individuales y colectivos de diferentes
sectores de la sociedad posibilita el impulso de cambios sociales mediante el uso plataformas
digitales, apps y nuevas funcionalidades disefiadas y desarrolladas con el propésito de ser
canales legitimos y efectivos de participacion ciudadana.

Dentro del ecosistema de las tecnologias civicas latinoamericanas emergen mdultiples
iniciativas de caracter social promovidas y articuladas por colectivos de jévenes poco
organicos o institucionalizados. Para el Caso 4 se trabajara en torno a iniciativas de corta
duracién como laburo Joven o Developeres4Good y otras mas sostenibles (larga duracion)
como CrESI o Proyecto Nahual Argentina. Como en el resto de los casos, sus motivaciones
son altruistas y sus formas de accién social se caracterizan por la excedencia y la no
expectativa de retorno. A fin del Proyecto, las iniciativas de tecnologia civica pueden ser
consideradas como casos extremos por ser en apariencia atipicos pero que nos permitirian
revelar posibilidades latentes de la accién agapica. Los trabajos exploratorios dentro de este
ecosistema dan cuenta de caracteristicas de excedencia, la no instrumentalidad (anti-

mercantilista) y la solidaridad de sus actores, acciones y propuestas.

Etapas del Proyecto

El proyecto se organiza en cuatro fases de las cuales nos encontramos realizando tareas de
la nimero dos y tres. A lo largo de la investigacién se realizan actividades de difusion y
divulgacion de los avances, hallazgos y aprendizajes en cada fase que nos encuentren dichas

actividades.

La primera fase procedimental de la investigacion se dedicé al entorno epistemoldgico y
definicion de la perspectiva de la investigacion. Las tareas realizadas fueron de recopilacion,
organizacion y andlisis del material bibliografico relativo al tema de estudio. Se analizé la
literatura sobre el amor en la bibliografia sociolégica y el trabajo social existente. Se
conceptualizan las propiedades pertinentes que constituyen la intensidad de los conceptos

considerados.



La segunda fase consisti6 en el meta analisis sobre casos ya publicados y la construccion
reflexiva de una estrategia metodolégica lo suficientemente permeable y limitante del
concepto. El objetivo del meta andlisis es estimular la reflexion tedrica y critica sobre el
concepto de accidn agépica, con el fin de identificar cualquier rasgo caracteristico coman. La
tarea confiada al meta analisis y la propuesta de estrategia metodoldgica se puede resumir en
los siguientes puntos:

1) estimular la reflexion sobre el 4gape, a fin de sacar a la luz tal vez elementos inesperados
que puedan sugerir nuevas ideas y resaltar lados de amor-agape desconocidos, estimulando
asi el proceso de 'serendipity’ (Merton 1957, p. 158);

2) aclaracién conceptual (Merton 1957). Si bien esta tarea se suele atribuir exclusivamente a
la teoria, en realidad también puede ser el resultado de la investigacidon empirica, ya que es a
través de la operacién que se especifica el alcance del concepto de agape y es a través de la
referencia empirica de sus dimensiones que se puede lograr una mejor reformulacion

conceptual.

La tercera fase se continla en base de los criterios identificados en la fase anterior, llevando
adelante investigaciones empiricas sobre nuevos estudios de caso. El disefio de la
investigacion elegida para esta fase sera exploratorio-descriptivo (Hyman (1955). Se tratara
de identificar, estimar y representar las principales caracteristicas del objeto de estudio. En
particular, el analisis exploratorio-descriptivo tendra la tarea de investigar el campo de estudio
siguiendo dos directrices principales: amplitud y caracterizacion. La actividad empirica a partir

de la aproximacion a los cuatro casos de estudio locales sera la tarea principal de esta fase.

Finalmente la fase cuatro de la investigacion sera la de analisis y publicacion del informe final
y difusion. Esta fase permitira la generacion de redes de intercambio con otras instituciones
académicas con las que se viene trabajando investigaciones sobre el agape, de manera de

lograr una red mundial sobre estos estudios.
Aportes del Proyecto y Factibilidad

Utilizando el marco tedrico presentado anteriormente y la construccion reflexiva de una
estrategia metodolégica pertinente sera posible comparar los diferentes casos utilizados para
comprender cémo se manifiesta empiricamente la accion agépica en contextos
latinoamericanos. La variedad de dimensiones involucradas y la diferencia de otros conceptos

relacionados con los cuales el concepto de 4gape a menudo se confunde o asimila, consistira



en un aporte tanto en la literatura sociolégica como en la imaginacion colectiva. Asimismo,
dado que el proyecto colaborara en la aplicacién y testeo de la metodologia del Observatorio
del Amor Social "Observatory on Social Love (SLO)", de Salerno, Italia; también aportara al
desarrollo de metodologias.

Respecto a los aportes del Proyecto a una reflexion metodolégica, la delimitacion del
fendmeno es, de hecho, la primera de las preguntas de inicio a las que este disefio de la
investigacion trata de encontrar respuestas, desarrollando sobre todo habilidades de caracter
exploratorio y descriptivo. Un analisis descriptivo mas especifico y detallado tiene como
objetivo lograr el segundo objetivo del andlisis, es decir, una connotacién general del objeto.
El Proyecto es consciente de que aborda un concepto todavia en formacion y en discusién en
la literatura sociolégica contemporanea. Por lo tanto, el Proyecto también aspira a intentar
formular una conceptualizacion permeable en sus limites pero que sean mutuamente
excluyentes con otros conceptos cercanos como solidaridad, don, empatia, entre otros. Lo
mutuamente excluyente no significa que no son subconjuntos que no se tocan, podrian existir
intersecciones pero debe estar claro y definido el limite de una acciébn y de otra. La
metodologia cualitativa permite hacer algunas alquimias de trabajo conceptual, y las Ciencias

Sociales habilitan la coexistencia de paradigmas.

La herramienta metodolégica estara fundamentalmente orientada en las motivaciones y si se
quiere de alguna manera en las legitimaciones que definieron sus acciones particulares de
cada una de estas organizaciones convocadas. A partir de ahi se intenta trabajar desde un
andlisis hermenéutico, de trabajo conceptual y en cada caso y este set de definiciones. El
equipo de investigacién del Proyecto es consciente de la dificultad de buscar puramente la
accion agapica porque se necesitaria que del otro lado, los actores entrevistados de las
organizaciones y colectivos de cada caso, se reconozcan en las narrativas y definiciones que
los aproximen. El intento de avanzar en la historia institucional de cada una de las
organizaciones y colectivos, ir al origen y a la evolucién de cada una de ellas para después ir
encontrando en cada una de las narrativas que cosas se podrian corresponder con lo que

nosotros estamos entendiendo con diversas dimensiones de nuestro concepto agépico.

La decision sobre la poblacién pertinente y, en consecuencia, la eleccion de los casos se
encuentran entre los problemas teodricos que son los mas significativos para tal disefio de la
investigacion. Se utilizan mas criterios de diferenciacion de casos para reflejar la
heterogeneidad de los disefios de investigacion exploratorios descriptivos. El objetivo de este

criterio es identificar las posibles configuraciones del fenbmeno que se esta estudiando, en



lugar de mostrar cuan extendidas 0 no estan estas configuraciones en la poblacion de
referencia. Por lo tanto, en la base de la eleccidén de los estudios de caso existe una cuestion
provocativa: ¢En la sociedad contemporanea podemos encontrar acciones, interacciones o
relaciones que se caracterizan por la "excedencia”, es decir, por la no contabilidad, por la
ausencia de expectativas de reciprocidad, pero capaces de generar nuevas realidades sui

generis que permanecen en el tiempo?

Cada estudio de caso, la Escuela Aurora de Santa Maria de Catamarca, Equipo Argentino de
Antropologia Forense, Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario y
Iniciativas latinoamericanas de Tecnologia Civica, utiliza una misma y principal herramienta
metodoldgica y un enfoque tedrico mas o menos sistematizado sobre la accion agéapica para
interpretar los fendmenos analizados y pasar al escrutinio empirico de la evidencia contra la
hipotesis agapica. El Proyecto investiga la conceptualizacion de una accion en particular al
tiempo que esa misma conceptualizacion se encuentra en un proceso de debate pero de

debate de los intelectuales que intentan definir los conceptos.

La herramienta comun engloba las voces principales y secundarias de los inicios de los
casos, estos pueden ser incluso actores que empezaron la accion y que transmitieron la
chispa inspiradora pero que en la actualidad no se encuentran formando parte de la
organizacion institucionalizada o el colectivo. Asimismo, el equipo de investigacién considera
gue alguna respuesta nos puede dar también las posibilidades de sostenibilidad de la
propuesta. En términos de prospectiva, que esperan que ocurra al futuro de esas
organizaciones y las motivaciones de sostener las motivaciones. Inicio y justificacion e

instancias de burocratizacion.

Una dimension que ha sido muy valorada con respecto al agape es la de las préacticas
cotidianas. Varios casos, de hecho, ponen de relieve el hecho de que el agape es "un
conocimiento practico antes de una construccion interpretativa” (Bourdieu 2003), es decir, se
injerta en acciones cotidianas de actores que interactian. Los resultados previstos de este
andlisis son la identificacién de: a) los criterios para encontrar estudios de caso posteriores b)
los criterios para el analisis de casos, qué criterios son necesarios y criterios suficientes para
el reconocimiento de las caracteristicas de agapicidad. Para ello se utilizaran las dimensiones

operativas propuestas por Sorokin (1954).
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