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Resumen

La ponencia describe una investigacion en curso en escuelas secundarias de la Provincia de
Buenos Aires. El objetivo de la investigacién es indagar acerca de las practicas que
posibilitan la “construccion” de la nocion de idoneidad docente en escuelas secundarias que
atienden a poblaciones desfavorecidas de la Provincia de Buenos Aires. La pregunta que
orienta la investigacion es: ; COmo se constituye, elabora y despliega la idoneidad docente en
escuelas secundarias que atienden a poblaciones desfavorecidas? La metodologia de la
investigacion es un estudio etnografico exploratorio a partir de encuestas a estudiantes,
entrevistas a directivos y grupos focales a padres. La propuesta puede incluirse dentro de los
estudios de epistemologia social que consideran la produccién de conocimiento como una
préctica social (Popkewitz, 1998). Una vez recolectada la informacién analizaré los diversos
discursos escolares que configuran a los docentes iddneos. En concreto, examinaré ¢cuéales
son las practicas y discursos que posibilitan que emerjan profesores idoneos en escuelas

secundarias de urbes marginales?
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Identidad docente e idoneidad en Argentina

A nivel global la identidad docente se encuentra en una etapa de profundas transformaciones
(Friedrich, 2014). Una de las lecciones que se ha aprendido en los Ultimos veinte afios de
reformas educativas es la prioridad que deben tener en la agenda educativa los docentes y su
adecuada formacion (Darling-Hammond, 2012). Diversas investigaciones (Cochran-Smith,
2012; Darling-Hammond, 1999) han resaltado el rol clave del docente en el éxito o fracaso

de cualquier reforma educativa.

Argentina no es ajena a estos procesos globales de transformacion del rol docente. En 2006,
la LNE creo el Instituto Nacional de Formacion Docente (INFD) que ha comenzado un
proceso de reforma de la formacién docente inicial y permanente. Entre las nuevas politicas
de reforma educativa implementadas desde el 2008 se destacan la nueva propuesta de
formacion curricular que abarca cuatro afios y contenidos comunes de formacion docente en
todo el pais (Resolucion CFE N°167/12).

La Ley Nacional de Educacion (LNE) sostiene que los docentes tienen la obligacion de
ejercer su trabajo de “manera idonea y responsable” (art.67d). Tanto en la LNE como en las
lineas de trabajo del INFD se asume que el docente “idoneo” es un sujeto reconocible por
todos y con un alto grado de consenso acerca de sus elementos constitutivos. Sin embargo la
nocion de idoneidad es una nocién polisémica que reconoce innumerables connotaciones. La
investigacion recoge el término “idoneo” de la LNE y lo utiliza como un término paraguas
que define cierta valoracion positiva de los “buenos” docentes. Mi investigacion aspira a
indagar a través de un estudio empirico de las practicas y discursos que construyen al docente
idéneo en escuelas que atienden a poblaciones desfavorecidas. La eleccion del término
idéneo ademas tiene la ventaja de no ser parte de los términos en boga como “competente”,

que se hallan inmersos en logicas discursivas fuertemente establecidas.

El estudio “Mas alla de la crisis” (2010) de Inés Dussel indaga a través de encuestas y grupos
focales acerca de las cualidades del “buen” docente y la “buena” escuela. Por otra parte, la
investigacion de Tenti Fanfani (2010) sobre las percepciones de los estudiantes y profesores
de Institutos de Formacion Docente destaca que actualmente es parte del sentido comun

pedagogico que un buen docente es el “facilitador del aprendizaje” (p.26). En ese marco mi

2|Page



investigacion problematiza la naturalizacion de dichas afirmaciones acerca de lo que significa
un docente idoneo en escuelas en contexto de pobreza urbana. La investigacion busca
“transformar lo familiar [la idoneidad docente] en desconocido” (Popkewitz, 1998, p. 19)
para analizar y reconstruir los modos en los cuales la idoneidad docente estd siendo

construida en escuelas que atienden a poblaciones desfavorecidas.
Aproximacion Metodoldgica

Mi investigacion se diferencia de estos trabajos anteriores, en el enfoque metodologico que
se centra en las practicas pedagogicas contextualizadas y que incluye a todos los actores del
proceso educativo —directores, profesores, padres y estudiantes—con el objetivo de lograr
reconstruir de un modo mas comprensivo las narrativas que conforman el “habitus”
(Bourdieu, 1984) de los docentes idoneos de escuelas que atienden a poblaciones

desfavorecidas.

En este apartado presentare brevemente el marco tedrico de la investigacion. Para ello,
comenzare por aclarar qué entiendo por nominalismo dindmico (Hacking, 2006). Por
nominalismo dinamico aqui se refiere al proceso que se da en las ciencias humanas y que
tiene en cuenta la interaccion entre las clasificaciones —docente idoneo—y las personas que
son clasificadas como tales. Lo interesante del planteo de Hacking es que sefiala que en las
ciencias humanas, a diferencia de lo que sucede en las ciencias naturales, se produce un efecto
“bucle” o interaccion entre las personas y las clasificaciones de dichos sujetos. Por ende la
idoneidad docente es una nocion en constante movimiento que es producto de un espacio y
tiempo historico especifico. EI marco tedrico permitira a través de una clasificacion
contextualizada basada en la interpretacion de los propios actores analizar cémo la
clasificacion de idoneidad docente es construida en escuelas que atienden a poblaciones
desfavorecidas y sus efectos en los diversos actores. Para ello, la investigacién examinara
empiricamente como se forma y se despliega la clasificacidon de idoneidad docente en los

distintos actores de la escuela.

Una aclaracion metodoldgica conceptual. Es sabido que las opiniones de las personas no
reflejen la realidad de una manera transparente. Sin embargo, dichos discursos hablan de las

representaciones de los actores y luego tienen impacto en la construccion de la accion social
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que realizan los actores (Dussel, Brito, & Nufiez, 2007, p. 24). Dichas representaciones
sumadas a otros indicadores de esa “realidad” -observaciones de clase y el trabajo en el grupo
focal con los profesores- proveeran indicios sustanciales acerca de los modos de construccion
de docentes idoneos. En sintesis, mi investigacion parte de la premisa epistemoldgica que no

existe una separacion radical entre teoria y practica.

La investigacion comienza a traves de una “nhominacion comunitaria” (Foster, 1991) que es
un proceso de seleccion en el cual el investigador se basa en la opinion de los diversos
miembros de la comunidad para juzgar a los participantes. El estudio no busca indicadores
tradicionales de objetividad educativa sobre profesores idoneos sino visibilizar la nocion de
idoneidad docente a través del contexto directo con los actores involucrados en la comunidad
donde se realiza el estudio (Ladson-Billings, 1994). El objetivo es comparar la mirada de los
padres, estudiantes y directivos sobre los docentes sefialados como idoneos. De esta manera,
busco complejizar la distincion tradicional que sefiala al investigador como poseedor del
saber y el “otro” como sujeto pasivo que unicamente espera las recomendaciones del experto

foréaneo.

El término contextos urbanos marginales incluye: barrios de migrantes recientes, barrios
obreros tradicionales, barrios populares heterogéneos y guetos urbanos (Kaztman, 2002).
Para seleccionar las escuelas, complemento el criterio de espacialidad geografica con un
criterio socio-economico que utiliza PISA. Por escuelas que atienden a poblaciones
desfavorecidas entiendo ‘“aquellas en las que el estudiante promedio o el perfil socio
econdmico de la escuela esta por debajo de la media del nivel socioeconémico del estudiante
promedio del pais” (Pisa, 2012, vol.2, p.49).

La primera dificultad que surgio fue la autorizacion de las autoridades escolares para realizar
la investigacion en las escuelas puablicas secundarias. Los directivos de las escuelas
mostraban buena disposicion para abrir las escuelas pero era necesario una autorizacion de
su inspector inmediato y al solicitar ese permiso el inspector afirmaba que requeria el aval
del supervisor distrital y eventualmente hasta de la Direccion de Secundaria de La Plata. Una
vez sorteadas las dificultades propias de un sistema burocratico altamente jerarquico,

seleccioné cinco escuelas secundarias (cuatro de gestidn publica y una de gestion privada con

4|Page



100% subvencién) que atienden a poblaciones desfavorecidas de contextos urbanos

marginales de la Provincia de Buenos Aires.

Las escuelas se encuentran ubicadas en las siguientes localidades de la provincia de Buenos
Aires: Boulogne, San Miguel, Pilar (2) y San lIsidro. Al ser escuelas en contextos
desfavorables poseen una historia y trayectoria particular. A modo de ejemplos, una de esas
escuelas era conocida como “La Carcel” y otra fue intervenida en el pasado cercano. La
actuacion de la Inspectora interviniendo la institucion se justifico debido a serios “problemas
administrativos” como alto ausentismo docente y baja matricula de estudiantes entre otros.
La Unica escuela de gestion privada es una escuela parroquial que se halla enclavada en una

villa del conurbano bonaerense.

En primer lugar realicé el trabajo de campo indagando acerca de las percepciones de los
estudiantes. Con el objetivo de comenzar a conocer las narrativas sobre idoneidad docente y
generar la confianza de los actores visité las distintas escuelas durante tres meses.
Generalmente me instalaba en las preceptorias o secretarias y participaba en sus rutinas
diarias, sus recreos, cambios de hora, entradas y salidas, etc. En este tiempo realicé pruebas
pilotos de los instrumentos que iba a utilizar que resultaron Utiles para ajustar cuestiones
relacionadas con el vocabulario utilizado en los cuestionarios. Ademéas empecé a conocer a
los distintos profesores y directivos de las escuelas. Una vez establecido un vinculo de

confianza con dichas instituciones comencé a realizar las encuestas a los estudiantes.

En las cinco escuelas realicé encuestas a 167 estudiantes de los afios superiores de cada una
dado que ya habian tenido un mayor nimero del cuerpo de profesores y por ende un
conocimiento mas abarcativo de los profesores de su escuela. Los cuestionarios fueron
respondidos de manera anénima durante el horario escolar. En todos los casos conversaba
previamente con los estudiantes sobre las motivaciones de la investigacion. Frecuentemente
los estudiantes me hacian preguntas acerca del alcance del estudio. Actualmente, estoy
indagando las percepciones de los padres y directivos acerca de los profesores idoneos. Para
ello, realizo entrevistas semi-estructuradas a directivos y grupos focales con los padres de los

estudiantes.
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Dado que aun no he concluido la recoleccion de datos sobre la percepcidn de los directivos
y los padres, focalicé la ponencia en los avances preliminares referidos a las percepciones de
los estudiantes. La primera etapa de la investigacion se puede enmarcar en la tradicion de
investigacion académica “pupil voice” 0 “voz de los estudiantes”. Dicha corriente se
encuentra mayoritariamente desarrollada en los paises anglosajones. Entre los exponentes de
dicho enfoque se destacan Mcintyre (2006), Pedder (2006) y Rudduck (2004). Los
argumentos a favor de dicho enfoque tienen distintos niveles. Por un lado, se apoyan en
consideraciones juridicas sobre los derechos del nifio como la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los derechos del nifio (1989). El articulo 12 afirma que el nifio tiene derecho a
expresar su opinion libremente y a formar su juicio propio en todos los aspectos que lo afecten
en funcion de su edad y madurez. Actualmente numerosas agencias nacionales e
internacionales estan interesadas en esta corriente a los efectos de personalizar la ensefianza
y temas relativos a la educacion para la ciudadania. Por otro lado, diversos actores educativos
resaltan el potencial de dicho enfoque a partir de una racionalidad pragmaética ligada a la
reforma escolar. Se afirma que luego de décadas de reformas educativas que han fracasado,
es hora de escuchar a los actores principales: los alumnos. El razonamiento se basa en que es
fundamental involucrar a los estudiantes en la mejora escolar, porque de hecho el éxito de
dichos esfuerzos de reforma depende de ellos y de su involucramiento con la experiencia
escolar. Por Gltimo, también hay investigadores que problematizan la validez absoluta del
enfoque, destacando la importancia de reconocer y aceptar el silencio de los estudiantes
(Lewis, 2010) y las implicancias de escuchar las voces y no siempre ser capaces de brindar

respuestas adecuadas.

Mas alla de las validas razones arriba expuestas, mi trabajo no busca indagar sobre la voz de
los sujetos en tanto actores individuales porque un enfoque basado en el sujeto
descontextualizado, implicaria una particular filosofia de la conciencia prevalente en el siglo
XX, con una idea de autonomia del individuo y una idea de cambio ligada a l6gicas de
causalidad. Por el contrario, la indagacion de las practicas discursivas de los estudiantes es
un primer paso para auscultar en el sistema de ideas que posibilita los discursos sobre la
idoneidad docente como formas historicamente construidas. En este sentido analizaré las
nociones de “buenos” profesores como efectos de dichos sistemas de ideas que a su vez tiene

efectos normalizadores en las escuelas.
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Un primer analisis de las percepciones de los alumnos

Las encuestas fueron completadas en las aulas. Las consignas empleadas para recoletar la
informacion fueron: “;Quisiéramos que nos digas segun tu experiencia en la escuela, tres
caracteristicas que posee un buen profesor?”; “Describi al profesor con el que aprendiste
mas”. “;Consideras que hay alguien en tu escuela que sea un buen profesor?” y por ultimo,

“¢Quién o quiénes y por qué consideras que es/son bueno/s profesores?”’

Cabe destacar que los estudiantes mostraron una muy buena disposicion para contestar el
cuestionario. De hecho, no hubo estudiantes que no quisieron completar el instrumento y un

solo estudiante no termind de completar todas las preguntas solicitadas.

Un segundo elemento a tener en cuenta es que todos los estudiantes sefialaron que habia
buenos profesores en su escuela. De hecho en promedio el 65 % sefialo que hay més de un
buen profesor en su escuela. Los estudiantes sefialan que hay buenos profesores en las
escuelas secundarias. Si bien podria considerarse que son una minoria (2 a 3 por escuela) es
importante ya que confirma la existencia en los estudiantes de la nocion de idoneidad

docente.

Figura 1 ¢Quién o quiénes es/son bueno/s profesores?
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Una primera conclusién que se desprende del analisis de las encuestas es la proporcion de

atributos de la personalidad para describir a los buenos profesores en comparacion con los
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atributos tradicionalmente ligados al oficio docente. Los estudiantes enumeran una variada
amplitud de caracteristicas de la personalidad de los profesores. Entre los atributos ligados a
las cualidades personales el aspecto que surge con mayor fuerza es la paciencia (56 veces)

“que sea paciente” o “paciencia”, buena onda (40 veces) y responsable (19 veces).

Figura 2 ¢Quisiéeramos que nos digas segun tu experiencia en la escuela tres

caracteristicas que posee un buen profesor?
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Con respecto a los atributos especificos de la profesion docente los estudiantes sefialan que
el buen docente “sabe ensefiar” (61 veces). Ese saber del oficio docente los estudiantes lo
describen como “saber explicar”, “saber explicar la actividad”. Dichas apreciaciones estan
ligadas a la habilidad de comunicacion de los profesores en la transmision de los contenidos
de la materia. No aparecen otras respuestas significativas relativas a los atributos
especificamente docentes. A primera vista resulta llamativo que no aparezcan otros atributos
ligados a la planificacion de las clases o las estrategias utilizadas por el docente. A través de
la capacidad para explicar, los estudiantes englobarian los atributos especificos del oficio
docente del buen profesor.

A partir de los datos recolectados podemos comenzar a vislumbrar un perfil del buen profesor
de escuelas secundarias. Desde la perspectiva de los estudiantes la idoneidad docente no
estaria relacionada directamente con el saber del contenido disciplinar. El buen profesor es

el que combina de manera efectiva una amplia gama de atributos personales como la
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paciencia y la buena onda con atributos especificos del oficio docente, saber explicar. En
palabras de los estudiantes el buen profesor: “sabe explicar, tiene paciencia y si tiene que

9% ¢6

repetir cosas para que todos entendamos él lo hace”; tiene “paciencia para explicar”, “explica
bien y vuelve a explicar si es necesario”, “explicar los temas cada vez que es necesario y
bien”. La paciencia y la capacidad para explicar contenidos cuantas veces sea necesario son
elementos indispensables en las representaciones de los estudiantes sobre el buen profesor

de escuela secundaria.

En el momento en que se delimita un campo especifico de posibilidades se excluyen otras.
Por ejemplo, la misma construccion del estudiante rural configura el perfil del estudiante
urbano (Popkewitz, 2008). Del mismo modo, a través de la constitucion de los profesores
idéneos se configura el opuesto: aquellos profesores que no son percibidos como ejemplares
por los estudiantes. A partir de la respuesta de los alumnos podemos afirmar que un mal
profesor del nivel secundario seria impaciente, mala onda, irresponsable y no sabria explicar.
Por ultimo, si bien la gran mayoria de las veces los estudiantes respondieron las preguntas
describiendo aspectos positivos del profesor, existe una excepcion: el ausentismo. En los
cuestionarios aparecen menciones negativas sobre los profesores, relacionadas con el
ausentismo docente, “los profesores que faltan” o que “llegan tarde” (14 veces). A partir de
las respuestas podemos afirmar que la asistencia y la puntualidad son elementos que estarian

incluidos en la nocidn de idoneidad docente.

En la préxima etapa de la investigacion indagaré sobre las narrativas acerca de la idoneidad
docente de los directivos y de los padres de los estudiantes. Una vez recolectada dicha
informacion y seleccionados los profesores ejemplares de cada escuela comenzaré a realizar
un seguimiento intensivo de dichos docentes a través de observaciones de sus clases y el

grupo focal con los ellos.

9|Page



Referencias

Bourdieu, P. (1984). Distinction: A Social Critique of the Judgment of Taste. Cambridge,
Mass: Harvard University Press.

Cochran-Smith, M. (2012). A Tale of Two Teachers. Kappa Delta Pi Record, 48(3), 108—
122. http://doi.org/10.1080/00228958.2012.707501

Darling-Hammond, L. (2012). The right start: Creating a strong foundation for the teaching
career. The Phi Delta Kappan, 94(3), 8-13.

Dussel, I., Brito, A., & Nufiez, P. (2007). Més alla de la crisis: visién de alumnos y
profesores de la escuela secundaria argentina. Fundacion Santillana.

Fielding, M. (2007). Jean Rudduck (1937-2007) “Carving a new order of experience”: a
preliminary appreciation of the work of Jean Rudduck in the field of student voice.
Educational Action Research, 15(3), 323-336.
http://doi.org/10.1080/09650790701514234

Foster, M. (1991). Constancy, Connectedness, and Constraints in the Lives of African-
American Teachers. NWSA Journal, 3(2), 233-261.

Friedrich, D. S. (2014). Global Microlending in Education Reform: Ensefi4 por Argentina
and the Neoliberalization of the Grassroots. Comparative Education Review, 0(0),
000. http://doi.org/10.1086/675412

Hacking, 1. (2006, August 17). Making Up People. London Review of Books, pp. 23-26.

Ladson-Billings, G. (1994). The Dreamkeepers: Successful Teachers of African American
Children (1st ed). San Francisco: Jossey-Bass Publishers.

Lewis, A. (2010). Silence in the Context of “Child Voice.” Children & Society, 24(1), 14—

23. http://doi.org/10.1111/j.1099-0860.2008.00200.x

10| Page



Mclintyre, D., Pedder *, D., & Rudduck, J. (2005b). Pupil voice: comfortable and
uncomfortable learnings for teachers. Research Papers in Education, 20(2), 149—
168.

Mclntyre, D., Pedder *, D., & Rudduck, J. (2005a). Pupil voice: comfortable and
uncomfortable learnings for teachers. Research Papers in Education, 20(2), 149—
168. http://doi.org/10.1080/02671520500077970

Popkewitz, T. S. (1998). Struggling for the Soul: The Politics of Schooling and the
Construction of the Teacher. New York: Teachers College Press.

Popkewitz, T. S. (2008). Cosmopolitanism and the Age of School Reform: Science,
Education, and Making Society by Making the Child. New York: Routledge.

Tenti Fanfani, E. (2010). Estudiantes y profesores de la formacion docente: opiniones,

valoraciones y expectativas. Buenos Aires. Ministerio de Educacion de la Nacion.

11| Page



