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Implementacion de los sistemas de convivencia escolar en las escuelas
secundarias: un abordaje desde la perspectiva docente. Denise Fridman
(CONICET UNIPE)

Hacia fines de los "90 comienza un proceso de reconfiguracién de los hasta entonces vigentes
regimenes de disciplina en las escuelas secundarias. En el caso de la Ciudad de Buenos Aires, en el
afio 1999 se sanciona la Ley N° 223 de conformacién de los sistemas de convivencia escolar. All{ se
impulsa una mayor participacién de los alumnos en la construccién y administracion de las normas
escolares y se instituyen diferentes espacios colectivos de resolucion de conflictos.

A partir de este contexto realizamos una investigacion donde nos propusimos identificar y describir
las formas de gestion de conflictos de convivencia y las concepciones de directivos, docentes y
alumnos en relacién a ello en escuelas secundarias de la Ciudad de Buenos Aires, a partir de la
implementacién del nuevo sistema. Para ello optamos por un abordaje cualitativo que prevé la
articulacion de técnicas como entrevistas a docentes y directivos, andlisis de documentos y grupos
focales con estudiantes en dos escuelas de gestion estatal de la ciudad.

En la presente ponencia, nos centraremos en las concepciones puestas en juego por los docentes en la
gestion de conflictos de convivencia, a través del andlisis de los apercibimientos escritos, las
entrevistas y la observacién de consejos de convivencia.

Palabras claves: convivencia escolar — escuela secundaria - Ciudad de Buenos Aires — docentes —
normas escolares

1. Introduccion: la convivencia escolar como politica educativa

En el afio 1999 la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires sanciona la Ley N°223 de conformacién
del sistema escolar de convivencia que regula la resolucién de los conflictos en las escuelas
secundarias. Aun cuando varias experiencias en diferentes escuelas de la ciudad antedataron dicha
iniciativa', la sancién de la ley propicié como obligatoria la implementacion de esta sistema para las
escuelas publicas. El mismo reemplaz6 la modalidad extendida de las amonestaciones cuyo método
fue predominante en nuestro pais desde el afio 1943.

Las amonestaciones estaban reguladas en el Decreto N° 150.073/43 “Reglamento General para
Establecimientos de Ensefianza Secundaria, Normal y Especial (Oficiales y Privados), que regia para

todas las jurisdicciones del pais, donde entre otras cuestiones dedicaba los articulos 200 al 206 a la

' Previo a la sancién de la Ley N° 223 venian desarrolldndose diferentes experiencias en algunas escuelas de la ciudad.
Entre los afios 1994 y 1996 la Direccién Area de Educacién Media y Técnica acompaiia este proceso a través del Equipo
de Apoyo Institucional y luego en el afio 1997 envia a las escuelas el “Anteproyecto para la elaboracién de Normas de
Convivencia” a fin de orientar a las instituciones en la implementacién de sistemas de convivencia. Para conocer sobre
estas experiencias puede verse Secretaria de Educacién (2000).
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disciplina estableciendo como las “penas correctivas”: amonestacion, separacion temporal del
establecimiento y expulsion definitiva. Esta dltima implicaba la expulsidon del joven de la escuela,
perdiendo su condicién de alumno y vulnerando su derecho a la educacion.

Los modos de castigar de esa época abonaron a la reproducciéon de la escuela secundaria como una
institucion selectiva con un cardcter discrecional sobre la implementacién de las amonestaciones en
cada situacion, la norma referia que “las amonestaciones serdn impuestas en nimero proporcional a
la falta cometida por el alumno” pero no especificaba la correspondencia entre ambas instancias.

El sistema actual que reemplaza a esta modalidad busca cambiar la concepcion dominante hacia la
promocién de la resolucién de conflictos desde la conformacién de acuerdos colectivos y el
establecimiento de vias de participacion y expresion a través de representantes, buscando una
construccién de ciudadania juvenil basada en mecanismos democriticos y marcos comunes de
justicia entre estudiantes y docentes (Nufiez, 2013).

A pesar de los avances formales de democratizacién de las relaciones escolares y de busqueda de
mayor participacion de los estudiantes, se observa un abanico de matices en la implementacién del
sistema de convivencia en las diferentes instituciones escolares. Para analizar estos escenarios
particulares en la tesis de maestria se realizé un trabajo de campo en dos escuelas secundarias
ptbicas de la Ciudad de Buenos Aires con modalidad de bachiller pero con matrices institucionales
distintas. La primera escuela es una Escuela de Ensefianza Media (EEM, ex EMEM) cuyo origen se
remonta a los afios 90 en el marco de una politica que cred escuelas municipales buscando, la
inclusiéon y retenciéon educativa de estudiantes con sobreedad o con trayectorias escolares
interrumpidas. La segunda escuela es un Colegio, Ex Colegio Nacional, que ha tenido
histéricamente prestigio entre la clase media de la Ciudad.

A partir de un abordaje cualitativo, se realizaron entrevistas a directivos, docentes, preceptores e
integrantes del Departamento de Orientacién Escolar y se llevaron a cabo grupos focales con
estudiantes. A su vez se trabajé a partir de las actas del consejo de convivencia del afio 2013 y los
apercibimientos escritos del mismo afio y del 2014. Desde el paradigma interpretativo de las ciencias
sociales, se buscé comprender el sentido de la accién social de los sujetos en su propio contexto y
atentos a su propias perspectivas (Vasilachis de Gialdino, 2006).

En la presente ponencia, nos centraremos en el andlisis de las concepciones puestas en juego por los
docentes en la gestion de conflictos de convivencia, a través del andlisis de los apercibimientos

escritos, las entrevistas y la observacion de consejos de convivencia.

2. Diferentes formas de organizacion del sistema de convivencia
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Como adelantamos, las dos escuelas analizadas tienen estilos institucionales diferentes y su modo de
puesta en practica del sistema de convivencia difiere en gran medida. En esta seccién haremos una
breve descripcion de cada escuela y de su sistema de convivencia.

La EEM es una escuela de dos turnos, creada en el marco de una politica que cred escuelas
municipales buscando, la “contencién afectiva y efectiva” de los alumnos. Entre los objetivos
fundantes de este tipo de escuelas se destaca su presencia en distritos que mostraban una falta de
escuelas ptiblicas donde pudieran acceder sectores de la poblacidén que histéricamente habian estado
excluidos del nivel medio (Vior y Rocha, 2006; Decreto 1182/CBA/91). Asimismo se buscé el
impulso de algunas innovaciones pedagdgicas que fueron implementadas con diversos niveles de
éxito hasta algunas que no han sido cumplidas adn (Tiramonti, 2011). Otra caracteristica de sus
origenes fue la forma de designacion de sus directivos, secretarios, asesores pedagdgicos y
preceptores que tomo una modalidad directa y no por concurso publico como sucede con el resto de
las escuelas. Esta particularidad ha marcado en las escuelas modos de gestiébn y pertenencia
institucional diferenciados al resto de las instituciones del sistema.

Estas caracteristicas generales de las EMEM se destacan en la escuela seleccionada, cuyos
estudiantes provienen de clase media y media baja, algunos de la zona de la escuela y otros de
provincia de Buenos Aires dada la cercania con dos lineas de tren. Segin relatan los docentes, la
composicion social del estudiantado ha ido cambiando en los tultimos afios, caracterizdndose por
estudiantes que repiten en colegios dependientes de la Universidad de Buenos Aires o provenientes
de escuelas privadas de la zona.

El “Colegio” es una secundaria tradicional con tres turnos, de mayor tamafio que la EEM.
Histéricamente se ha caracterizado por recibir estudiantes provenientes de familias de clase media,
involucrados con los procesos politico sociales del pais e hijos de profesionales. Sin embargo,
actualmente muchos de los alumnos tienen caracteristicas disimiles a los estudiantes que concurrian
en sus comienzos, llegando a este establecimiento, modificando la composicién de su matricula.

Un grupo de docentes “histéricos ” anhela melancélicamente volver a ser el “prestigioso colegio”,
romanticismo de los adultos que se confronta con los alumnos que habitan sus aulas que estdn en
permanente bisqueda de un sentido a lo que la escuela les brinda. A modo de ejemplo, podemos citar
a una docente que relata “Entonces yo pensaba, pasamos de la escuela elegida por el hijo de
Horacio Verbistky, a la escuela a la que no quiere que vaya el cartonero. Es la representacion que
circula...” (docente de Biologia, Colegio).

En cuanto al sistema de convivencia, la EEM viene llevando a cabo hace varios afios un trabajo
especifico de despliegue de diferentes estrategias para mejorar la convivencia y  gestionar

democraticamente los conflictos dentro de la escuela. Entre las acciones se destaca la conformacion
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de una dupla de profesores consejeros que trabajan mancomunadamente con los tutores en
problemdticas de convivencia, acompafiandolos en charlas con los estudiantes o en asambleas de
curso. Dichos docentes fueron los encargados hace dos afios de propulsar, junto con el equipo
directivo, la revision de las normas de convivencia a través de un trabajo con todos los cursos de la
escuela hasta llegar a un documento final. Segin expresa la rectora, el sentido de estas normas

“«

buscaron la reglamentacion de las acciones por la positiva, “...el afio pasado (2013) hubo un trabajo
muy fuerte de convivencia con los profesores involucrados en el consejo de convivencia que por
tener profesor por cargo, esto nos permitio que los profesores tuvieran mds tiempo para sentarse y
pensar. Dijimos “bueno, hay que reformular algunas normas de convivencia. Mds por la positiva
que por la negativa” (rectora, EMEM). Estas normas junto con el reglamento de convivencia
corresponden a un modelo de derechos (Nufiez, 2013) en el sentido que promueven el derecho de los
estudiantes desde una convivencia democrdtica y su diferencia mds notoria con otro tipo de
reglamentos es que prescriben pautas para todos los actores institucionales y no sélo para los
estudiantes.

Por otra parte, esta escuela conforma desde principio de afio el Consejo de Convivencia que se retine
en diversas situaciones, que ain cuando predominan las instancias para asesorar acerca de sanciones
para estudiantes, también se convoca para conversar sobre conflictos recurrentes en la escuela y el
andlisis de instancias de prevencion.

Han establecido un circuito claro, pero no cerrado, de resoluciéon de conflictos que explica la vice
rectora “Entonces primero es una advertencia oral, después una nota en el cuaderno de
comunicaciones a los papds. Ya después se les pone un apercibimiento por escrito, que también el
sistema es que el alumno haga su descargo. Después de que el profesor le puso el apercibimiento
hay un cuaderno acd de convivencia donde se pega el apercibimiento, y la otra parte del
apercibimiento va en el cuaderno de comunicaciones para que los padres se notifiquen. O sea que
no es que queda acd y nada mds, se le avisa al papd. Si persiste con esto empiezan a actuar los
consejeros. Entonces le piden permiso al profesor, lo retiran del aula al alumno, hablan con él a ver
si se lo puede encauzar. Y sino, si se repite después se ve la separacion transitoria de la escuela, que
puede ser de un dia y el mdximo es de seis. Cuando se suscita algiin tema grave que puede ser
lastimar a un compariero o una falta de respeto grave a un profesor, obviamos estas instancias y
directamente va el apercibimiento al alumno comunicdndoselo a los padres. Y si el tema es muy
grave se cita directamente a los padres y se hace un acto de compromiso. Y si hay varias
reiteraciones de hechos bastante graves, ahi se va a un consejo de convivencia donde participan

alumnos, padres y docentes.” (Vice rectora, EMEM). Este circuito detallado por la vice rectora ha
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aparecido en las diversas entrevistas con los docentes de la institucion y fue repasado en la primera
reunion del Consejo de Convivencia.

El Colegio tiene otra impronta en relacion a la convivencia. Segin informaron los docentes y
directivos entrevistados el Reglamento de Convivencia no se modifica hace varios afios y el Consejo
de Convivencia no fue convocado en el afio 2013 ni en lo que iba del afio 2014 cuando se realiz6 el
trabajo de campo. En los relatos sobre su conformacién queda explicitado que los docentes que lo
componen son aquellos que tienen hora libre o que son llamados especialmente para ello. Este
método se aleja del propuesto por la ley donde los integrantes del Consejo de Convivencia deber ser
elegidos por los otros docentes. Segin la vice rectora la falta de convocatoria al Consejo de
convivencia se debe, por una parte, a la dificultad de convocar a los padres y por otra a que no han
habido situaciones que lo ameriten. Sin embargo al leer los apercibimientos escritos, se observa en
reiteradas oportunidades que ante varios pedidos de sancion se determina por parte de la rectoria la
suspensién transitoria del alumno de 1 y hasta 6 dias. Esta pareciera ser la respuesta
institucionalizada frente a conflictos recurrentes, junto con estrategias individuales o la

“derivaciéon” al Departamento de Orientacion o al tutor del curso.

3. Sentidos de la convivencia escolar: respeto, autonomia y responsabilizacion ;qué pretende
la escuela?

A pesar de las diferencias observadas en una y otra escuela, respeto, autonomia y capacidad de
responsabilizacién de los estudiantes por las faltas cometidas constituyen el tripode sobre el que se
asienta el sistema de convivencia escolar. No en vano son conceptos que han emergido en forma
recurrente del andlisis de las entrevistas y de los documentos. Estos conceptos albergan los sentidos
que les confieren cada uno de los actores ya que condensan los supuestos bdsicos y las
cosmovisiones de cada docente sobre la nocién de convivencia escolar y las expectativas de su

tramitacion.

3.1. El respeto: aquello que se espera

La falta de respeto a los docentes, a su autoridad, a las normas escolares son un comun
denominador del diagndstico que muchos agentes educativos hacen de la situacién actual de la
escuela, sobre todo de la escuela secundaria. A modo de ejemplo podemos citar la respuesta de
un preceptor frente a la pregunta de cudles son las normas mds importantes en la escuela,
“Respeto. Es la primera en que se desbandan los chicos con el tema de respeto hacia la
persona que estd adelante en el aula. Para wmi es imposible dar clase si se te

desbandan....” (preceptor varén, EEM)
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La alusién a la bisqueda de respeto adquiere un caricter particular en el escenario escolar actual.
En los reglamentos de convivencia de ambas escuelas analizadas, el respeto se representa, por una
parte, como un aspecto necesario para la conformacién de la comunidad educativa y como parte del
sentido educativo de la escuela. Por ejemplo, dice el reglamento del Colegio “Toda institucién
escolar debe consistir en un espacio que posibilite a todos sus miembros... el encuentro e
intercambio permanente a partir del ejercicio de la tolerancia, el respeto y la aceptacién del
pluralismo...”. Mientras que la falta de respeto es parte de aquellas acciones enumeradas como
pasibles de sancién “b-Faltar el respeto a pares o adultos a través de palabras o gestos que

signifiquen burla, desvalorizacidn, discriminacion.” (reglamento de convivencia, EEM).

El respeto no solo se constituye en una demanda docente frente a una falta de reconocimiento
a su rol sino que es una exigencia de los propios estudiantes hacia los docentes en relacion al
pedido de un trato igualitario hacia todos los estudiantes (Nufiez, 2011y 2013). En este sentido, el
ser respetado forma parte de los derechos de los estudiantes en el reglamento de la EEM. Desde las
voces mismas de los estudiantes, se oye esta demanda de igualdad frente a las sanciones. La
descripcion de una situacion de conflicto de convivencia realizada por un grupo de estudiantes de
2°3TT en el taller realizado en el trabajo de campo muestra esta posicion , “un alumno le pego un
cabezazo a otro alumno en una clase de educacion fisica por haberlo discriminado por su
nacionalidad. Cuando se enteraron los directivos de la escuela decidieron aplicarle una sancion al
golpeador, lo suspendieron un dia de la escuela. Para nosotras otra solucion habria sido aplicarle
sancion a los dos, ya que las dos personas actuaron mal”. (produccion del taller, alumnas 2°3TT,

EEM).

Segin Richard Sennett (2003) el respeto es un reconocimiento del otro como ser humano integral y
su ausencia puede ser tan hiriente como un insulto. Este reconocimiento no es solamente un
reconocimiento unidireccional sino de la relacién que se establece entre dos o més sujetos, es decir,
en tanto respeto mutuo. Esta perspectiva aparece claramente entre los estudiantes quienes
respetan a aquellos docentes que sienten los respetan, y los valoran tanto a ellos como a su
tarea, “creo que no importa si la alumna estd equivocada, la directora tiene que tratar con respeto
al menos que la alumna le haya faltado el respeto” (produccion del taller, alumnas 4° T.T., EEM).

Entre los docentes esta mirada aparece pero a veces se cuela una perspectiva mas jerarquica donde la
base estd dada por un vector unidireccional de respeto de los estudiantes hacia ellos. Ese tipo de
respeto unilateral, responde solamente al deber y promueve el surgimiento de una moral heterénoma
y no al forjamiento del caricter en tanto sujetos autonomos (Piaget, 1932/1971). Siguiendo a dicho

autor, el desarrollo del juicio moral de los individuos basado en los pilares de la cooperacion y el
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respeto mutuo, coadyuva a la formacidon de sujetos auténomos. A modo de ejemplo, podemos
destacar que en los apercibimientos escritos solo se hace mencién al respeto cuando el conflicto se
suscita entre el docente y el estudiante. Dicho concepto no es referenciado cuando la situacién es
entre estudiantes. Reforzando el respeto unilateral, pareciera que solo los profesores serian
merecedores del mismo mientras que entre los estudiantes el buen trato sin golpes ni insultos no
entraria dentro de dicha categoria.

El respeto, mencionado recurrentemente en las entrevistas realizadas a docentes y los

apercibimientos escritos relevados, suele ser un concepto comodin (Nufiez, 2011) para referirse a

diferentes situaciones. Pareciera en este caso que detrds de la idea de respeto estd la bisqueda por

parte de los docentes del reconocimiento a su autoridad en la clase.

La referencia a la autoridad se relaciona con la posibilidad de permitir la conformacién de un orden
productivo (Tenti, 1999) que propicie el desarrollo de la clase, siguiendo a Siede (2007). Este
posicionamiento es muy claro en los apercibimientos escritos donde los sefialamientos que
aparecen con frecuencia hacen alusién a una falta de respeto hacia el docente “Por faltar el
respeto a los docentes, luego de haberle llamado la atencion en reiteradas ocasiones”
(apercibimientos escritos, EEM) “Conducta irrespetuosa interrumpiendo la clase”, “El alumno
hace ruidos molestos y grita durante la clase. No escucha mis llamadas de atencion. No respeta
el orden en la clase”, “El alumno hace ruidos y risas molestas. Cuando le pido que termine
con esa actitud no le interesa y sigue igual” (apercibimientos escritos, Colegio) y donde se reitera

la misma sancion el mismo dia para varios estudiantes, dejando entrever una sensacién de desborde.

En otros casos, el respeto aparece como un contenido de ensefianza en el marco de la
convivencia escolar. Una asesora pedagdgica referencia “Pero entonces, me parece que sin
convivencia no se puede aprender nada, sin respeto y hasta te diria sin alegria, o sea, venir
contento, que bueno al secundario no se viene contento pero bueno aunque sea para decir y
bueno, tal dia tengo tal jornada o tal actividad y acd hasta hay un taller de teatro que funciona
los jueves al medio dia y van bastantes chicos, ahora tenemos el programa en la escuela y estdn
haciendo un taller de cine, entonces se van sumando actividades que bueno....” (Asesora
pedagdgica, Colegio).

El respeto tanto de docentes hacia estudiantes como de estudiantes hacia docentes constituye una
base necesaria para construir una convivencia cuyo sentido sea el acuerdo sobre las normas no
por su existencia por fuera de los individuos sino como valores y principios incorporados en

los sujetos.

Un docente tutor explica que “Me parece que el conocimiento, el respeto y las ganas de saber un
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poco mds es el gran arma que uno pueda tener para bajar los decibeles en cuanto al tema de la
convivencia." (docente de Ed. Civica e Historia y tutor varén, Colegio). En este sentido, se
reconoce que el respeto al profesor que permita el desarrollo de la clase se conforma en tanto lo

que sucede en la clase tiene sentido para unos y para otros.

3.2. La autonomia: aquello preexistente

Un aspecto concebido a priori en la formacién de los estudiantes, y que se ve manifestado en las
expresiones de los docentes, es la existencia de la autonomia de los estudiantes como un rasgo
positivo per se y que incluye tanto la autodisciplina corporal como la autodisciplina cognitiva
(Lahire, 2006).

Nos concentraremos aqui en el primer aspecto correspondiente a lo que Lahire llama el polo politico
de la escuela, dado que el segundo refiere al despliegue de habilidades estudiantiles sobre saber
resolver solo un ejercicio, leyendo solos las consignas, sin preguntarle al docente, saber resolver solo
un problema, etc. enmarcado en el polo cognitivo.

En el sistema de convivencia este tipo de autonomia se espera por una parte en la capacidad que se
supone tienen los estudiantes de construir sus propias normas y por otra en la facultad otorgada a los
estudiantes de juzgar a sus compafieros en instancias como los consejos de convivencia, sin una
formacioén previa que evite intervenciones arbitrarias y estigmatizaciones.

Recuperando aqui lo expresado por Piaget (1932/1971), la moral auténoma se basa
fundamentalmente en las relaciones de cooperacion y respeto mutuo, en tanto las normas sean
pensadas como convenciones factibles de ser modificadas y dejen de ser aceptadas por la autoridad
que las encarna, posicionamiento correspondiente con la moral heterénoma. Autonomia Yy
heteronomia no constituirfan estadios consecutivos de un desarrollo moral sino mds bien dos
métodos correspondientes a diferentes formas de pensar y justificar las normas. El pasaje de una a
otra es, mds bien, el resultado de las posibilidades cognitivas de cada sujeto y de las relaciones
sociales que establece (Barreiro, 2010).

Caben aqui dos preguntas, por una parte, si la escuela estd generando el tipo de relaciones donde
prevalezca el desarrollo de una moral auténoma de los estudiantes en el sentido piagetiano o en todo
caso, qué definicién recibe la autonomia en el marco del sistema de convivencia escolar. Frente a la
repeticiéon en una y otra escuela analizada de las mismas normas vigentes en la mayoria de las
institucién escolares secundarias, prevaleceria una idea de “autonomia restringida” en tanto no
pareciera haber lugar a cuestionamientos mas generales sobre la normativa vigente ni a poner en
duda las normas mas frecuentes sino mas bien dar cierto lugar a elegir entre ellas o a relativizar

algunas.

IT Congreso de la Asociacion Argentina de Sociologia (AAS) - Pre ALAS 2017 - I Jornadas de Sociologia de la UNVM - Campus de
la Universidad Nacional de Villa Marfa- Ciudad de Villa Maria (Cérdoba- Arg.) - 6 al 8 de Junio de 2016 — ISBN 978-987-1697-91-5



192

En la EEM donde, como hemos visto, se vivié un proceso de modificacién de las normas de
convivencia que implicd el involucramiento de toda la comunidad educativa se espera de los
estudiantes un mayor compromiso con el cumplimiento de las mismas. Una docente escribe al
respecto en un apercibimiento escrito “No cumplimiento de normas de convivencia convalidadas por
los propios alumnos (uso del celular en hora de clase a pesar de haber sido advertido que no debia
hacerlo)” y en otro se puede encontrar “Persiste en violar el cédigo de convivencia ya que usa
sistemdticamente el celular en horario de clase de biologia. En cuaderno de comunicaciones hay
notas previas pero no parece aceptar las reglas”.

Lahire (2006) al analizar el rol de la autonomia en la escuela advierte que existe una “trampa
pedagdgica”, en tanto donde se le deja elegir a los estudiantes y construir sus propias normas no se
les permite el cuestionamiento a las mismas y la expectativa frente a su cumplimiento es mayor, “el
docente ya no es el unico garante del orden escolar sino que el alumno, en lugar de ver que le “caen”
sanciones del exterior, participa en la elaboracion e implementacion de reglas de vida” (Lahire, 2006:
311). A su vez, la objetivacién de las normas en diversos documentos le permitiria al estudiantes
mayor poder de autonomia al conocer las “reglas del juego” de manera explicita y no tener que
depender del docente en cada situacion para conocer si lo realizado estd permitido o prohibido
(Lahire, 2006). Esta es una situacién que aparece con frecuencia en el Colegio donde las normas no
han sido abordadas ni trabajadas por toda la comunidad como sucedié en la otra institucion.

En este sentido, en las entrevistas realizadas a los docentes del Colegio no ha surgido con tanto
énfasis la espera en el cumplimiento de las normas y mds bien se destac en varias oportunidades la
ajenidad de las mismas que no han sido modificadas desde el afio 2009, "El reglamento es algo que
los pibes saben que estd.. Pero para muchos pibes queda en eso, un papel en el cuaderno de
comunicaciones ... Lo que pasa es que al no haber una revision de normas seguido, y bueno esto
porque lo tengo que cumplir, para el docente también es medio, viste? queda ahi” (asesora
pedagdgica, Colegio).

Se observa asi en estos dos modelos de implementacion del sistema de convivencia roles diferentes
para los estudiantes que tienen diversas implicancias. Mientras en la EEM uno de los objetivos ha
sido el desarrollo de un sistema de convivencia democritico donde participen los estudiantes
especialmente en la elaboracion de las normas, ello ha traido aparejado un mayor sentido de
responsabilidad en su respeto y cumplimiento. Como dijimos anteriormente, autonomia ha implicado
en este caso una espera de mayor autocontrol, en el sentido desarrollado por Lahire (2006), y mayor
responsabilidad frente a las faltas realizadas.

Un ejemplo paradigmadtico de ello, que hemos analizado con Lucia Litichever (Litichever y Fridman,

mimeo), se observa en el acta de un consejo de convivencia donde se trabaja sobre la situacion de
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tres estudiantes del dltimo afio que sustrajeron el registro de asistencia con la intencién de modificar
sus faltas. Si analizamos la transgresion realizada por estos tres estudiantes encontramos que hay una
accion tipificada como falta que tiene que ver con sustraer un objeto sin permiso y esto se agrava
mucho més por tratarse de un documento publico y por la intencién de modificarlo.

Las sanciones que el consejo de convivencia sugiere para cada uno de los tres estudiantes es
diferente: separacion de la institucion, cambio de turno y suspension (con el maximo de dias). Las
preguntas que uno se hace ante este hecho son en primer lugar, ;por qué se deciden sanciones
diferentes a los distintos estudiantes?, ;cudles son los criterios utilizados para ello?, y en segundo
lugar en relacion a la anteriormente dicho ;cudl es el sentido de las sanciones y su relacién con la
falta cometida? El Decreto N° 998 del 2008 de reglamentacién de la Ley N° 223 plantea que uno de
los criterios que rigen el Sistema de Convivencia es que “Toda sancion tiene finalidad educativa y
debe guardar relacion con la gravedad de la falta cometida. Cada sancion que se aplica, requiere de
una instancia de reflexion conjunta sobre los comportamientos inadecuados, buscando la
modificacion de la conducta a partir de la toma de conciencia respecto a las consecuencias de la
transgresion cometida y de la asuncion de un compromiso por parte de los sujetos involucrados en
la situacion.” La relacion entre la falta y la sancién correspondiente no es detallada en la normativa
sino que se apela a la decisién de cada institucién en el establecimiento de dicha correspondencia
para cada situacion. Allf es donde se soslaya la aplicacion de la ley y sus variaciones a nivel de cada
escuela.

Aquello que Pierre Bourdieu sostiene al respecto de la aplicaciéon de normativa juridica nos es titil
para pensar aqui la puesta en préictica de las normas, “aunque la existencia de reglas escritas tiende,
indudablemente, a reducir la variabilidad de los comportamientos, las conductas de los agentes
juridicos pueden referirse y plegarse mas estrictamente a las exigencias de la ley y queda siempre
una parte de arbitrariedad en las decisiones judiciales, imputables a variables organizativas como la
composicion del grupo decisorio o las cualidades de los justiciables” (Bourdieu, 2000:184).
Volviendo a la situacidon analizada, las sugerencias de sancion diferenciadas para cada estudiante,
que luego fueron ratificadas por la Rectora, se corresponden como puede leerse en el acta con el
grado de responsabilizacién que asumid cada uno de los tres estudiantes frente al hecho. En una
entrevista realizada a la Rectora, sefiala esta diferencia “Lo que mds nos intereso fue la actitud de
ellos... Entonces de todos, uno fue un cambio de turno, que le hizo muy bien porque termind de otra
manera. Lo pasamos a la tarde, que lo mirdbamos mds. Y el que no reconocia y no reconocia,
cambio de escuela. Y fue muy fuerte eso, porque en esa division cuando se fue este pibe todo el

mundo se aflojo y cambio muchisimo la division”.
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Como vemos, la autonomia va de la mano de la responsabilizacion que se espera que los estudiantes
asuman en relacion a sus acciones. Es decir, la responsabilidad es la “habilidad para responder”, por
ende, la responsabilizacion es la habilidad y la capacidad de los sujetos para responder por las
acciones realizadas, a esta capacidad también se la denomina autonomia. En consecuencia, una
buena educacion supone sujetos auténomos capaces de responsabilizarse por sus acciones. Esta
biisqueda es un objetivo del sistema de convivencia en particular, expresada como “las finalidades
del Sistema de Convivencia que son educar en el desarrollo de la responsabilidad individual,
colectiva y solidaria y en la toma de conciencia de los propios actos™. En el ejemplo mostrado, la
consideracion sobre la responsabilizacion frente a la falta cometida toma un cariz particular.

La valoracién de los encargados de velar por el sistema de convivencia sobre la capacidad de
responsabilizacién por parte de los estudiantes difiere y asigna sanciones de mayor reproche al mas
renuente a responsabilizarse, en tanto, aplica sanciones mas leves a los estudiantes que responden por
sus actos. Entonces, es interesante pensar qué implica responsabilizarse de “los propios actos” y qué
sentido tiene la autoimputacion para la escuela. El sistema de convivencia, en el caso analizado,
distribuye premios y castigos en proporcion a la responsabilizacién asumida.

Volviendo al andlisis, en el Colegio pareciera haber una menor alusion al reglamento escrito que no
representa ni se ha puesto en discusion entre los estudiantes que estdn actualmente en la escuela. La
ley escrita, en primera instancia, no pareciera ser un marco de referencia para los propios adultos de
la escuela mds alld de algin trabajo realizado por los tutores donde se leen las normas de convivencia
que estan en las primeras paginas de los cuadernos de comunicacion, “D: Y ;para los docentes o
preceptores? F: Y para algunos también... si, para muchos también, para otros poco mds, pero... lo
que pasa es que al no haber una revision de normas seguido, y bueno esto porque lo tengo que
cumplir, para el docente también es medio viste... D: Y ;cudl es tu sensacion, cudles son los otros
mecanismos con los cuales se establecen las normas? Al esto quedar en un papel... F: En este
escuela el tema normas es dificil, es dificil porque bueno... porque hay muchos docentes también
que son reticentes de las normas entonces este... digo desde el planteo mds filosofico que podria
tener, hasta la cuestion mds prdctica no... y hay otros que no, que son mds disciplinados y dicen
bueno, esto es asi 'y qué sé yo... mds alld de que por ahi lo puede cuestionar, lo cumplen... y después
hay un profesor que es abogado y estd a la tarde que dice no, acd yo hablo de normas viste en la
clase de civica y parece que estoy hablando de... me parece que nada... por ahi pasa mds por la
cuestion del respeto a los demds, un poco la presencia de los vice que marca un poco la norma.. me
parece que estd un poco ahi, la figura de la autoridad que construyen algunos docentes. Pero ya te

digo, a mi modo de ver 'y a mi gusto, no es algo tan institucional queda un poco personalizado en las

* Ley 223 de 1999 del Sistema Escolar de Convivencia Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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autoridades del turno, en algunos profesores referentes, en como se van conformando esos grupos
de alumnos entonces bueno, qué cosas se pueden hacer y qué no, pero a veces también pasa en
funcion de que se trasgredieron algunas cosas entonces se vuelve atrds y se establece cierta norma,
entendés... por ahi no estd tan trabajada desde antes... los tutores igual sobretodo en primero
trabajan, vos ves aulas que tienen, en las tutorias trabajaron qué cosas se pueden hacer en el curso,
cudles si..” (Asesora pedagdgica, Colegio).

Los acuerdos se establecen de forma mds informal y prevalece una idea de que los chicos saben qué
pueden hacer y qué no. Aunque a veces ello pareciera no quedar tan claro y como destaca un docente
el desconocimiento sobre las normas traba la convivencia cotidiana, "me parece que los chicos tienen
una cuestion de la mirada sobre la convivencia medio compleja. No tienen muy claras ellos las
reglas, salvo cuando pasa alguna cosa. Lo que pasa es que esto no se trabaja con la prevencion, se

trabaja ya con el hecho consumado.” (docente de Ed. Civica e Historia y tutor, Colegio).

4. Ideas finales

A lo largo de esta ponencia hemos intentado desentrafiar cudles son las principales concepciones
docentes sobre las que se construye el sistema de convivencia escolar en dos escuelas de la Ciudad
de Buenos Aires.

Poder analizar las nociones predominantes en relacién a la gestién de conflictos de convivencia nos
permite entender algo més sobre los vinculos intergeneracionales que se establecen en la escuela y
comprender qué expectativas tienen y qué acciones son habilitadas o no por los adultos en la escuela.
Por una parte, el respeto desde la mirada docente toma lugar, tal como sostiene Nuiiez (2011)
buscando “producir una transformacion de la moral juvenil... a través de la presentacion de un
listado de acciones y hechos violentos que podrian realizar sus estudiantes, que son consideradas
como “problemas de conducta” y, consecuentemente, “una falta de respeto a la autoridad” (p. 26 —
27).

En tanto la pretension de autonomia se avisora mds exigente en aquellas instituciones cuyos jévenes
han participado activamente en el armado de los reglamentos escolares, correspondiendo una
relacién entre construccion, apropiacion y respeto de las normas escolares. Sin embargo esta
bisqueda de autogobierno de los jovenes excede esta perspectiva y pareceria enmarcarse en la
conformacién misma del rol de alumnos, suponiendo que los estudiantes saben lo que se puede hacer
y no se puede hacer en la institucion escolar.

Como vimos, la autonomia viene encadenada por la responsabilizacion de las faltas cometidas. De
este modo las formas de gestionar los conflictos en la escuela, terminan estando centrado en “hacerse

cargo” y mirando mas quiénes son los estudiantes que desataron el conflicto, qué hicieron antes y
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cudl es su despefo académico. En este sentido muchas veces se focaliza mds en la persona y su
accionar en general que en el hecho en si (Guemureman, 2011) entrando de esa forma en un dificil
terreno ubicado entre la responsabilizacion y la moral.

Es importante volver a tener en cuenta que la escuela no solo ensefia desde lo disciplinar académico
sino que también lo hace en el modo en que gestiona los conflictos cotidianos y aborda la formacién
ciudadana, ambas funciones principales de la escuela que no pueden ser pensadas en forma
escindida. El modo de gobierno que cada institucion instaura en relacion al sistema de convivencia es
principal para pensar cudl es el rol de los estudiantes alli, qué posibilidades de resolver los conflictos
desde un abordaje no sancionatorio y qué observa la escuela son elementos todos ellos formativos
para los jovenes.

En la implementacion de los sistemas de convivencia escolar observamos que muchas veces
coexisten diferentes improntas que oscila, principalmente, entre dos modelos, como sostiene Dussel
(2005) en un “medio camino entre una autoridad puramente tradicional, centrada en la palabra
adulta y otra totalmente autoreflexiva, el orden disciplinario que propone la escuela no pisa sobre
suelo seguro”.

La posibilidad que otorga la escuela de que sus estudiantes participen, opinen, tengan espacios para
realizar descargos, repensar y reflexionar sobre lo sucedido son otros aspectos a tener en cuenta para

una gestion de los conflictos que forme en un sentido democrético.

5. Bibliografia

Barreiro, A. (2010). Desarrollo moral en nifios y adolescentes: representaciones, sentido comun e
ideologia (tesis de doctorado). Doctorado en Ciencias de la Educacién, Facultad de Filosofia y
Letras, Universidad de Buenos Aires.

Bourdieu, P. (2000). La fuerza del derecho, Elementos para una sociologia del campo juridico. En P.
Bourdieu, Poder, derecho y clases sociales (pp. 165-224). Bilbao, Espafia: Editorial Palimpesto.
Dussel, 1. (2005). ;Se renueva el orden disciplinario escolar? Una lectura de los reglamentos de
convivencia en la Argentina de la post-crisis. En Revista Mexicana de Investigacién Educativa, afio
10, n° 27, México DF. pp. 1109-1121

Lahire, B. (2006). El espiritu sociolégico. Buenos Aires, Argentina: Manantial.

Litichever, L. y Fridman, D. (mimeo) Consejos de convivencia: analisis sobre las formas de
sancion escolar. En Revista Convocacion.

Nufiez, P. (2011) El respeto como eje organizador de la convivencia: nuevas regulaciones sobre la
moralidad juvenil. Revista del Departamento de Pedagogia, Politica y Sociedad, (1), pp. 4-32.

(2013) La politica en la escuela. Buenos Aires: La crujia ediciones

IT Congreso de la Asociacion Argentina de Sociologia (AAS) - Pre ALAS 2017 - I Jornadas de Sociologia de la UNVM - Campus de
la Universidad Nacional de Villa Marfa- Ciudad de Villa Maria (Cérdoba- Arg.) - 6 al 8 de Junio de 2016 — ISBN 978-987-1697-91-5



197

Piaget, J. (1971). El Criterio Moral en el Nifio. Barcelona: Fontanella.

Secretaria de Educacion- Subsecretaria de Educacién-Direccion de Planeamiento (2000).
Experiencias institucionales sobre convivencia y disciplina en escuelas del nivel medio. Informes
Finales. Buenos Aires, Argentina: GCBA.

Sennet, R. (2003) El Respeto. Sobre la dignidad del hombre en un mundo de desigualdad. Barcelona:
Anagrama.

Siede, I. (2007) La educacién politica. Ensayo sobre ética y ciudadania en la escuela. Buenos Aires:
Paidods

Tenti, E. (1999) Mds alld de las amonestaciones. El orden democrdtico en las instituciones
escolares. Buenos Aires: UNICEF

Tiramonti, G. (2011) Una aproximacién la dindmica de la fragmentacion del sistema educativo
argentino. Especificaciones tedricas y empiricas. En Tiramonti, G. y Montes, N. (comp.) La escuela
media en debate: problemas actuales y perspectivas futuras. Buenos Aires: Manantial

Vasilachis de Gialdino, 1. (2006). Estrategias de Investigacion Cualitativa. Barcelona, Espafia: Ed.
Gedisa.

Vior, S. y Mas Rocha, Stella M. (2006) Un proyecto de educacién secundaria en los 90. El caso de
las Escuelas Municipales de Educacién Media (EMEM) de la ciudad de Buenos Aires. Cuaderno de
Trabajo N° 2, Departamento de Educaciéon, Maestria en Politica y Gestion de la Educacion,

Noviembre. Buenos Aires: Universidad Nacional de Lujan.

IT Congreso de la Asociacion Argentina de Sociologia (AAS) - Pre ALAS 2017 - I Jornadas de Sociologia de la UNVM - Campus de
la Universidad Nacional de Villa Marfa- Ciudad de Villa Maria (Cérdoba- Arg.) - 6 al 8 de Junio de 2016 — ISBN 978-987-1697-91-5



