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RESUMEN

La propuesta se presenta, desde una mirada teorica, en torno a describir las coordenadas entre la
tension publico — privado, su vinculacion con aquello considerado espacio publico — politico, su
incidencia en el campo de la sociedad civil y la construccién de ciudadania en un contexto socio -
histérico que contempla los matices de una democracia representativa hacia una participativa.
Podemos sostener que en el campo de las ciencias sociales y politicas existe — groso modo — dos
matrices conceptuales. Una vertiente méas societal, centrada en la historia de las sociabilidades, en
los espacios y esferas de intercambio comunicacional y de debate; la otra, hace hincapié en la
relacion entre lo publico y lo estatal. EI contexto actual puso en primer lugar la relevancia y la
complejidad de esta Ultima matriz conceptual donde se recupera la idea de retornos - de lo pablico,
del Estado — como de la recuperacién, redescubrimiento, fortalecimiento de lo pudblico, en
contraposicion de aquella etapa donde estaba asociado a la corrupcion ,la ineficiencia, burocratismo,
entre otros. Por ello, creo interesante, repensar la disputa publico - privado desde una mirada en
particular, el de las transformaciones en la relacion entre Estado y sociedad civil en América Latina.
En cuanto, al propdsito general de la investigacion es comprender el rol que desempefian las
organizaciones de la sociedad civil en la conformacion de la subjetividad politica y en la
construccion de ciudadania como componentes de la cultura politica democrética. Puntualmente,
me dirijo a trabajar las configuraciones de un nimero determinado de OSC situadas en la ciudad de
Corrientes, ciudad ubicada en la region NEA de la Argentina. Cabe destacar que luego de una crisis
socio politica en 1999, hubo un aumento exponencial de ciudadanos reunidos en una organizacion
de base territorial y comunitaria, entorno al mejoramiento de la calidad de vida o también de
aquellas que tienen un caracter de promocion del desarrollo. Resulta relevante analizar el rol que las
mismas cumplen en el espacio publico a través de practicas, actores, ambitos y relaciones como

en intereses colectivos y comunes desde la perspectiva de la cultura politica.
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ABSTRACT

This work is presented, from a theorethical perspective, describing the tension among the public and
the private, its connection with what is considered public - political space and also its impact in the
civil society and the construction of citizenship, in a social and historical context that contemplates
the nuances of a representative democracy towards a participative democracy. In the field of social
and political sciences, there are -briefly- two conceptual matrices. The first one has a more societal
aspect, centered on the history of sociability, in spaces and spheres of communication and debate
exchange; the second one emphasizes on the relationship between the public and the state. The
current context gave prominance to this last conceptual matrix, its relevance and complexity, where
the idea of “returns” is recovered — from the public, the State -, as of the recovery, rediscovery,
strengthening of the public, in contrast to the phase where it was associated with corruption,
inefficiency, bureaucracy, among others. For this reason, I think it is interesting to rethink the public
- private dispute from a particular perspective: the one that comes form the transformations in the
relationship between the State and civil society in Latin America. The main purpose of this research
is to understand the role played by civil society organizations in shaping political subjectivity and
construction of citizenship, as components of the democratic political culture; focusing on the
configurations of a number of Civil Society Organizations (CSOs) from Corrientes, a city located in
the north-east of Argentina. It worth to mention that after a socio-political crisis in 1999, Corrientes
experienced an exponential increase in the number of citizens gathered in territorial and
community-based organizations, basically orientated to improve life quality of residents or
dedicated to the promotion of social development. It is relevant to analyze the role that - through
practices, actors, areas and relationships as well as collective and common interests from the

perspective of political culture- these organizations play in the public space.
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I. Introduccion
Lo publico es identificado en la actualidad, por aquello que es de todos y con el bien comun.
Esquematicamente este concepto tiene dos dimensiones, una corresponde a la sociedad y la otra al
Estado. Es asi que se entrelazan un conjunto de términos tales como espacio publico con la
autoridad y con las instituciones, con asuntos del Estado, del gobierno, de la politica y de la cultura,
con los poderes publicos, con el marco juridico de la propiedad y con la provision de bienes
publicos. Pero también con lo colectivo, con la comunidad, con la ciudadania, con lo abierto, visible
y accesible a todos, con los publicos en escenarios politicos, culturales, mediaticos, con la
comunicacion y formacion de opinion, con la democracia participativa y con la accién politica
(Guerra 'y Lempériere, 1998; Sennett, 2011; Rabotnikof, 2005; Cunnill, 2008; Borja, 2003: Ramirez
Kuri, 2015).
Entonces se presenta a lo publico no como lugar ni algo predeterminado, sino resultado contingente
¢ histérico de ciertas “disputas”, se halla una riqueza del enfoque tedrico-metodoldgico de los temas
y problemas publicos para capturar dicha construccion.
En el presente escrito se muestra reflexiones parciales que se desarrollan en el marco de la tesis
doctoral'. Cuyo foco esta puesto en abordar a la problematica de lo plblico desde un enfoque
particular: el de las transformaciones en la relacion entre Estado y sociedad civil en América Latina,
especificamente en la ciudad de Corrientes, ubicada en la region NEA de la Argentina.

! Tesis doctoral desarrollada en el marco del proyecto de la beca de Postgrado Tipo I (3 afios) Cofinanciadas CONICET
- Universidad Nacional del Nordeste. Denominado “Las organizaciones de la sociedad civil y una nueva cultura
politica. El caso de la ciudad de Corrientes en la Gltima década 2001 — 2011”. Directora: Dra. Mercedes Oraison.
Resolucién D N° 0379. Sede de trabajo Centro de Estudios Sociales — Rectorado — UNNE.
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I1. Contextualizacién de la relacién Estado — sociedad civil a través lo publico.

Podemos marcar tres momentos historicos recientes para caracterizar este vinculo. EI primero,
corresponde al periodo que va desde la mitad de la década de los 70 hasta los afios 80 y esta
marcado por las democratizaciones que se estaban produciendo tanto en América Latina como en
los paises del este europeo. Aqui aparece frente al Estado una “sociedad civil” que no se constituia
aun como el espacio de ‘lo publico’, pero que tampoco era el espacio del intercambio de mercado.
Es mas bien un sector social intermedio, que aglutinaba a los movimientos sociales, asociaciones
comunitarias e instituciones privadas y que reclamaba para si el lugar de la democratizacion, de la
lucha por los derechos cercenados y la libertad. En este periodo viene desarrollandose el modelo de
Estado conocido como “el Estado de Bienestar” o Estado Social, que caracterizo gran parte del siglo
XX en particular desde la Segunda Guerra Mundial. Este modelo se caracterizaba — entre otras
cosas — por contar con una cantidad de politicas publicas cuyas orientaciones era distributiva y
protectora del sector trabajo afirmado por Garcia Delgado (2001), Iriarte (2003) y otros autores.
Algunos de los principios en los que se basaba ese Estado de Bienestar en las democracias
capitalistas de mitad del siglo XX fueron (Minujin, 1993): a. Una politica econémica orientada
hacia el “pleno empleo”, que apuntalaba el sistema de seguridad social. b. Intervencion del Estado
en la regulacion de la economia. c. Responsabilidad del Estado en proveer servicios sociales
universales minimos a toda la poblacion que les asegure una vida digna, hecho que se asentaba en el
consenso sobre la universalidad en el acceso a los servicios sociales para toda la poblacién en tanto
ciudadanos. d. La provision publica de servicios sociales universales. e. La legitimacion de cierta
calidad de vida minima asegurada por el Estado a través de su legislacion para las personas en
situaciones vulnerables (desempleo, retiro, enfermedad, etc.)

Sin embargo, los principios en los que se asentaba el Estado de Bienestar han resultado
cuestionados, surgiendo la idea de ineficiencia y el alto costo de este tipo de Estado, como también
se sefialaba el excesivo tamafio adquirido por el sector publico, romper con el monopolio del

Estado, fomentar el desarrollo de un amplio sector privado en los servicios y focalizar la ayuda en
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los més necesitados. Se imponia entonces el modelo liberal orientado hacia la desregulacién de la
economia, que implicaba una redefinicion del alcance y del contenido de las politicas publicas.
Estas ideas estan asociadas a un segundo momento donde prim¢é la desarticulacion de los ‘Estados
de bienestar’ europeos como los latinoamericanos. En este momento, emergen otras
aproximaciones que amplian la definicion, sobre todo liberal, de lo publico; donde éste es
visualizado en oposicion al Estado. La sociedad civil comienza a identificarse con el espacio
publico al asumir para si los atributos arrancados al Estado; en algunos casos, bajo la idea de
modelos de gestion “mas alla de lo estatal”, vinculada a la emergencia de las organizaciones no
gubernamentales y en otras, a la defensa del mercado. De esta manera, lo publico empieza a tomar
distancia de lo estatal, y empieza una gradual vinculacién con lo social. Asi en Argentina, en la
década de los "90 se emprendio un proceso de redimensionamiento del Estado, se privatizaron las
empresas publicas prestadoras de servicios, se redujo su papel en cuanto a la funcién social tales
como salud, educacion, seguridad. Provocandose el debilitamiento del mismo como agente de
politicas sociales. En este escenario si bien algunos se vieron beneficiados, muchos sectores de la
sociedad padecieron abruptamente el ajuste estructural y contraccion del Estado como de sus
funciones redistributivas.

De esta manera, empez6 a configurarse una sociedad cada vez mas polarizada y fragmentada,
incrementando el campo de la pobreza, con marcadas diferencias sociales y con un significativa
parte de la poblacion poco integrada, vulnerable o excluida. El escenario social se caracterizé por
una economia financiada e internacionalizada, el Estado cedi6 su capacidad de regulador. Asimismo
la vida civica también se vio empobrecida de la mano del vaciamiento ideologico de la politica
partidaria y electoral.

Esto contribuyd a la crisis de representacion, entendida como lo afirman Seoane y Taddei (2003: 67
- 68) “el vertiginoso agotamiento de las promesas democraticas de la gobernabilidad neoliberal se
ha visto reflejado en algunos paises por el desarrollo de profundas crisis politicas que han socavado
la legitimidad de los regimenes democraticos — liberales y de las estructuras partidarias
tradicionales...abriendo camino al desarrollo de numerosas experiencias de autoorganizacion

social”.
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Garcia Delgado y De Piero (2001) indican que el retorno a la democracia significo,
paraddjicamente, una generalizada crisis de la representacion politica e incluso social. Dicha crisis
afecta en particular a los partidos politicos, quienes aparecen ante a la opinion publica con una
imagen de alto contenido negativo (corrupcion, ineficacia, falta de legitimidad, intereses personales,
y por lo tanto ausencia de proyectos colectivos). Pero esta tendencia no afecta a los partidos de
manera exclusiva: el descreimiento respecto de las organizaciones sociales y publicas y en
particular, de la politica como herramienta de cambio, tiende a ser generalizado. Segun diversos
diagnosticos, la crisis de representacion se vincula a una etapa de reestructuracion de las relaciones
representantes - representados, caracterizada por la crisis de las formas tradicionales de
representacion (Garcia Delgado, 1998), pero también a la basqueda de nuevas formas de representar
lo social (Rosanvallon, 1992). Ademés como lo sostiene Sousa Santos (2001: 21) “la crisis de la
contractualizacion moderna se manifiesta en el predominio estructural de los procesos de exclusion
sobre los de inclusion”.

De este modo, surgieron a nivel local, regional y mundial nuevas formas de resistencia y de
organizacion social protagonizadas por sujetos -movimientos, organizaciones populares de diverso
tipo, partidos, sindicatos- que cuestionaron las formas tradicionales de poder y dominacion politica
y manifestaron la voluntad de profundizar los procesos de participacion democratica por parte de las
mayorias de nuestras poblaciones. Estas experiencias de lucha y movilizacion popular,
autoorganizacion social y coordinacién multisectorial se reflejan en el debate politico y teérico y en
una agenda que hoy plantea temas tales como la socializacion de la politica y del poder, la
construccion de espacios de autogobierno popular, la democratizacion local de la gestion publica y
la autogestion de unidades productivas.

Resultan significativos los procesos de articulacion entre movimientos y organizaciones sociales y
partidos y coaliciones politicas que cuestionan las orientaciones y postulados del neoliberalismo y
cuyos recientes triunfos electorales plantean un campo de promesas y desafios para la construccion
de alianzas y hegemonias alternativas en la region.

De esta manera, emergié como gran protagonista la sociedad civil a través de lo que se denomina el

“tercer sector” (Sousa Santos: 2001) donde convergen diversas organizaciones y asociaciones con
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distintas finalidades y objetivos. EI mismo se caracteriza por poseer diversos grados de formalidad
e institucionalidad como también es una consecuencia del desvio del papel del Estado como garante
de las politicas publicas y sociales, al dejar librado las regulaciones en las manos del mercado
global. Es aqui donde la sociedad civil es revalorizada, por posturas y actores muy diversos aunque
se presente también como un subsistema relativamente autonomo y complejo (Sorj, 2007). Con lo
cual se estaria conformando una nueva trama asociativa, donde no s6lo repercute en la sociedad
civil sino también en la formulacién de politicas publicas (De Piero, 2013).

Recapitulando, autores tales como Bresser — Pereira y Cunil Grau (1998), lazzetta (2003), Attilli
Cardamone (2004), Rabotnikof (1997, 2008), Minteguiaga (2008) sefialan estos momentos
historicos en donde la discusién de lo publico se reavivé fuertemente.

Una conceptualizacion nodal y articuladora de la relacion Estado y sociedad civil a través de lo
publico es la cultura politica democréatica. Entendida como soporte simbdlico desde donde se
interpretan, se valora, se atribuye sentido a hechos, circunstancias de la vida politica. Es decir, lo
que se entiende, piensa y siente por la politica (en tanto procesos, instituciones y actores) ya sea un
individuo, grupo o colectivo. Los sentidos y significados cambian transformandose segln la matriz
cultural, social, histérica y econdmica. Se considera como matriz fundamental a partir de la cual los
sujetos perciben y reaccionan ante estimulos politicos, construyen sus preferencias politicas y
eventualmente se implican en actividades politicas. Los universos politicos no son una traduccion
literal de las relaciones estructuradas de poder ni refleja exactamente lo que ocurre en la vida
politica, esa matriz de universos politicos configuran cultura politica de los individuos, grupos y
sociedades. Estos procesos y sus efectos sobre la vida social se desenvuelven en el marco del
conjunto de interacciones mediante su estructura, la sociedad y la vida politica. (Sain, M. 2007).

Lo publico: espacio, relaciones y algo mas.

Rabotnikof (1993,1998, 2008, 2012) menciona que la dicotomia publico — privado divide al mundo
como universo de sentido pero a su vez este par tiende a naturalizar ciertos procesos complejos. La
definicién como la utilizacién estan en conflicto y sus limites ha formado y forma parte de maneras
especificas de concebir la vida politica. Actualmente se redefinen sus limites y se asumen

generalmente con estos términos:
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a) Lo publico como lo que es de interés o de utilidad comin a todos, lo que atafie al colectivo, lo
que concierne a la comunidad y a la autoridad que de alli emana, implica lo perteneciente al pueblo.
En contraposicion aparece lo privado, como aquello que se refiere a la utilidad y el interés
individual. Designa lo singular y personal, aquello que en su origen pretende sustraerse al poder
publico —colectivo.

b) Lo publico como lo que es y se desarrolla a la luz del dia, lo manifiesto y evidente. Aqui cobra
relevancia el sentido de volver publico, tornar visible aquello oculto (esta nocion se vincula con
publicidad). Se posiciona en contraposicion a aquello que es preservado, que no puede verse, que
no se puede hablar, que se sustrae a comunicacion y examen. Este segundo sentido no ha
coincidido histéricamente con el primero. Ni lo pablico (en el primer sentido de lo comun a todos)
fue siempre tratado publicamente, ni lo privado (también en el primer sentido de lo individual) se
preservé tampoco de la mirada de los otros, de la luz publica. En esta acepcion existe una
connotacién espacial, casi directa, aparece jerarquizado en las reivindicaciones por una esfera
publica o en la idea, aparentemente redundante, de “volver publico lo publico”, presente en todos
los reportes sobre acceso a la informacion, leyes de transparencia administrativa y rendicién de
cuentas.

c) lo publico como lo que es de uso o accesible para todos, abierto, en contraposicion con lo
cerrado, que se sustrae a la disposicion de los otros. Publico, en este caso, es aquello que, al no ser
objeto de apropiacién particular, se halla abierto, distribuido.

Del otro lado, el signo mas ostensible de lo privado, como apropiacién, es la clausura, la cerca. Algo
puede ser publico (en el sentido de no oculto o no secreto), desarrollarse a la luz y no ser publico
(en el sentido de accesible o disponible para todos).

Este tercer sentido, remite al par abierto-cerrado, relacionandose con lo publico-privado y la tension
inclusién- exclusién. En los dltimos afios, menciona la autora, que los tres sentidos asociados a lo
publico se han articulado de manera variable y la articulacion entre si, no fue un problema explicito

en la reflexion tedrica.
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Se tienen en cuenta al menos tres sentidos — tension pablico — privado; tensién lo publico como lo
visible, manifiesto, lo evidente y aquello invisible, secreto, oculto y la tercera tension publico entre
inclusién, abierto y la exclusién, lo cerrado, la clausura. Relacién entre lo abierto y lo cerrado.

Estas tensiones se vincularon de distinta manera en la reflexion teérica y por lo tanto, en los
espacios y los practicas de aquello considerado como publico.

Lo publico remite a una connotacion de espacialidad, de ese lugar comdn a todos, accesible, visible,
abierto. Es la practica que me permite acceder, conocer, descubrir, tomar informacién sobre alguna
cuestion en particular o en general.

En la literatura se haga referencia al espacio publico como un ambito que ha sufrido modificaciones
en las sociedades contemporaneas. De esta perspectiva, Quiroga (2005/2006) menciona tres
categorias que aluden estas transformaciones. Este autor enmarca lo pablico-estatal en lo que hace
al interés comun, remarcando que la politica solo tiene sentido en el espacio publico, en un espacio
comun. Siendo su sujeto el ciudadano. Las dificultades de una politica participativa residen, entre
otras cosas, en las condiciones de la vida actuales donde la mayoria no puede intervenir
activamente en la politica, ya que estdn por la subsistencia o no logran disponer del tiempo
suficiente para ello, o la politica no tiene relevancia como para dedicarsele. En esta vertiente lazzeta
(2003, 2008), afirma que lo publico — estatal, en los comienzos del Estado moderno, era lo comun a
todos. Pero en la actualidad, esto entrafia una confusion pues todo lo publico no es estatal y lo
estatal es por definicion pablico. Agregando ciertas dimensiones de lo publico — estatal en el
ejercicio del poder como ser la publicidad - tanto de las acciones del gobierno como de las
informaciones generadas por el mismo, entendiéndose como un bien publico -, el control — de las
instituciones como de las préacticas de los representantes gubernamentales -, la Gltima dimensién la
marca como la tension entre particularismos — universalismos, esta tensién alude a que la
democracia aguarda que el Estado sea garante de un trato universalista, evitando privilegios,
recompensas segun su proximidad al gobierno oficialista.

La segunda acepcion de Quiroga, hace alusion a lo publico-asociativo que implica la participacion
colectiva, alude a un campo de deliberacién y actuacion colectiva que no es el Estado, a un espacio

formal o informal que no es necesariamente un dmbito de decision, aunque todo lo que en él
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acontezca puede representar pasos en esa direccion. En términos de Arendt diriamos que es un
campo de “pluralidad de voces”, donde los hombres comparten “palabras y actos”, imposible de
concretarse en el aislamiento. La accion y el discurso necesitan irremediablemente de la presencia
de otros. Con este impulso el espacio publico desborda el campo de la esfera politica para
comprender el dominio de lo social, esto es, los multiples aspectos en que puede escindirse la vida
colectiva. Esta no seria posible sin lo pablico. En la medida, entonces, en que los problemas
sociales que interesan a la comunidad adquieren relevancia publica, se transforman en problemas
politicos. Esta esfera es el lugar de actuacion de asociaciones mdaltiples, donde los ciudadanos se
retnen tanto para tratar los asuntos comunes, los problemas de la vida cotidiana, como para
interrogar al poder y construir vinculos sociales solidarios. La esfera publica asociativa parece
definirse mas por lo social que por el ambito politico. En rigor, la “nueva cuestion social” es un
movimiento que atraviesa lo social y lo politico, se intercala en ambas esferas, y configura zonas
comunes. Pero lo publico tiene que ver también con la opinion. Emerge el tercer significado del
espacio publico como lo publico-mediatico que otorga visibilidad a los acontecimientos. La
opinidn publica ha adquirido entidad, donde la misma parece formarse en / por los medios de
comunicacion y los sondeos. Esta situada fuera de las representaciones formales e institucionales,
es ademas cambiante, inestable, sin lugar propio e invocado por terceros. Asegura que el espacio
publico como lugar de comunicacion se construye en torno a los medios. Los medios masivos lo
expanden, le otorgan otro formato y lo que alli acontece circula velozmente y se acrecienta. Los
medios le dan visibilidad al nuevo conflicto social. En este sentido, la calle se ha transformado en
un ambito de visibilidad del conflicto, que amplia y da otro significado a las manifestaciones,
convirtiéndose en expresién de la protesta social, en d&mbito de interpelacién de sectores que
reclaman inclusion. Designa un dominio comun abierto a todos, accesible a todos, es un &mbito de
accién directa. Actualmente, es el nuevo escenario politico donde los sujetos mas que ideas
defienden sus reclamos y reafirman su identidad. Debido a la fragmentacion social es una nueva
forma de tomar parte en la vida publica.

La opinion publica es un dato permanente y un momento de la configuracion ciudadana influida,

pero no dominada, por la diversidad de actos producidos en el espacio publico, ya sea por la

12



XXXI CONGRESO ALAS

URUGUAY 2017

- 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina
La sociologia en tiempos de cambio

intervencion de lideres, instituciones y asociaciones. La misma no tiene fuerza legal pero si,
eficacia publica, la lucha esta dada por influir a la audiencia de los medios de comunicacion asegura
Cheresky (2011).

Ramirez Kuri (2015) indica la vinculacion entre la ciudad y el espacio publico actual, senala que “el
espacio publico es un elemento fundamental del orden urbano que, en su relacién con el espacio
privado, expresa la manera como los habitantes usan y tienen acceso a los recursos sociales, y la
relacion entre éstos, la ciudad y las instituciones. Las tensiones en esta relacion tienen que ver (entre
otras cuestiones) con la tendencia a la subordinacion de lo pablico a lo privado y con el predominio
de lo privado como interés general, lo que altera el sentido colectivo de lo publico como espacio de
todos.

Lo puablico resurge como concepto polisémico que se aborda como esfera, como espacio 0 como
lugar de relacion con distintos significados que responden a los cambios en la vida urbana publica y
privada, en las formas de expresion, de interaccion y de organizacion social y politica.

Por lo tanto, observamos que lo publico se desarrolla articulado con conceptos tales como
ciudadania, sociedad, democracia, instituciones y Estado, aludiendo a la reivindicacién de la
pluralidad y de la diferencia, a la formacion de opinion publica-politica, a las formas de
comunicacion, de participacion y de accion colectiva que revelan maneras diversas de vivir en un
mundo compartido entre miembros diferentes de la sociedad urbana (Arendt, 1993; Rabotnikof,
2005; Ramirez Kuri, 2015).

Entonces, el espacio publico — entendido como lo describen tanto Arendt como Habermas, como
aquel espacio de apariencias que posibilita a sus miembros la vinculacion y distancia necesarias
para actuar en comun, en aras de objetivos colectivos (Vicherat Mattar, 2007). Es una categoria
donde se fundamentan, a la vez, los aspectos privados y publicos de los miembros de una sociedad,
en tanto hace referencia al horizonte de interaccion intersubjetivo a través del cual las personas
dotan de sentido su vida politica, econémica y social. Por ello, los espacios publicos son por
naturaleza espacios politicos. Al respecto, Calderon (2007: 53) sostiene que “‘se trata del lugar
donde se crea lazo politico entre los ciudadanos y donde éstos participan de la politica. Esta idea de

espacio publico supone la existencia de actores e individuos con autonomia y capacidad de plantear
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y argumentar sus ideas y opiniones sobre la vida en comun; es, en fin, el lugar donde se debate y se
discuten las prioridades y metas de una sociedad. El espacio publico es, entonces, el lugar de

participacion y expresion politica”.
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I11. Metodologia

El estudio se ubico en una perspectiva cualitativa de caracter comprensivo interpretativo de corte
hermenéutico. Especificamente se hizo hincapié en el estudio de caso porque se considerd una
estrategia que permitio acercarse a las organizaciones de la sociedad civil de la ciudad de Corrientes
como fendmenos, por un lado, capaz de descubrir, interpretar y comprender la perspectiva de los
participantes y por otro, logra describir la heterogeneidad entre los diversos actores en el contexto
socio — historico estudiado.

Por ello el Universo y la muestra en el estudio de caso no fue una seleccion representativa de una
poblacién sino una muestra tedrica. Este estudio tuvo como universo a las organizaciones de la
sociedad civil y como unidades de analisis a las organizaciones de la sociedad civil con incidencia o
vinculacion con las politicas publicas. Tales como la Red Vecinal Zona Norte, la Asociacion para el
Desarrollo Activo Participativo Territorial Habitat Educacién Salud Seguridad Social Sociedad
(Adapthes), la Fundacién CIAE, la Asociacion Integracion Solidaria, Asociacion Estudiando Juntos,
Asociacion Voluntariado Juntos a la Par.

Se consideraron dos dimensiones o planos de analisis: un nivel externo, orientado a caracterizar el
contexto desde el cual se originan las organizaciones de la sociedad civil, para describir y analizar
cdmo se posicionan como organizacion, en el espacio publico. En sentido se analiz6 la articulacion
entre el Estado y las OSC a través de los espacios institucionalizados, las practicas en conjunto y las
reglamentaciones 0 normativas para visualizar la interacciéon de la agenda publica y politica, en
cuanto las aperturas y las clausuras para la incidencia y la participacion colectiva en ambitos mas
formalizados e institucionalizados. Otra dimension, la interna dirigida, por un lado, a la
comprension de las formas de organizacion grupal, atendiendo fundamentalmente a los momentos
de tomas de decisiones y a las distintas formas de participacion individuales. Asimismo, este plano
también esta orientado a la comprensidn critica de como los actores significan su participacion en la
organizacion, qué posicionamientos y actitudes asumen en estas practicas, que sentidos y ejercicios

de ciudadania construye en este marco. Se hizo foco en la comprension que los referentes sociales y
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/o comunitarios se posicionan frente a lo politico y a lo comun, es decir, la dimension interna, puso
un pie en describir y comprender procesos de subjetividad politica.

Asi, en el entrecruzamiento de los dos planos de analisis de la participacion hizo posible distinguir
procesos de indole publico, esto es construccién de ciudadania, comprender en primer lugar desde
qué lugar hablan y participan las organizaciones de la sociedad civil —contextos, historias y
experiencias- para entender sus posicionamientos, sus incidencias como sujetos y como colectivo
en el espacio publico, atravesando el plano simbolico para constituirse como actores sociales
participes de una cultura politica democratica.

Se emplearon tres fuentes que caracteristicas de los estudios de casos: la entrevista en profundidad,
la observacion no participante como los documentos y registros escritos como audiovisuales.
Posterior a la recoleccion de informacion por medio de estas fuentes, se dio paso al proceso de
triangulacion hermenéutica propio de los estudios de caso, el cual dio cuenta del cruce dialdgico y
dialéctico de toda la informacion, procurando otorgar validez al proceso investigativo y mitigar los
problemas de sesgo.
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IV. Matices de la cultura politica democrética en la ciudad de Corrientes.
Corrientes se encuentra en la region NEA de la Argentina. Su ciudad capital homdnima tiene una
ubicacion estratégica en la region nordeste por la accesibilidad a rutas y recorridos de indole
provincial, nacional e internacional. Estd ubicada en estrecha relacion con la provincia del Chaco,
Misiones, Santa Fe y Entre Rios como con los paises limitrofes de Paraguay, Brasil y Uruguay. El
municipio de la ciudad, es de primera categoria segun la Ley 4752/93, se concentra el 66.5 % de la
poblacion total de la provincia, esto es 358223 de 899848 - poblacidn censada de 15 — 64 afios -,
segun el censo realizado en el 2010, estas personas estan distribuidas en 119 barrios.
Otras datos que describen a la capital, nos dicen que la poblacién de 10 afios y mas, esto es 298142
en total, 291703 fueron alfabetizados y 6439 son analfabetos. Hay todavia 5901 personas que no
saben leer ni escribir. La tasa de analfabetismo es de 2.4. Hay un 329130 personas que integran la
poblacion de 3 afios y mas, de los cuales 122180 asiste a establecimientos educativos, 196858
asistio y 10092 nunca asistio.
Del total de la PEA 260982, ocupado esta el 154284, desocupado 11960 y P E Inactivo 94738. De
un total de 94090 de hogares encuestados, 83301 declaran que son sin necesidades basicas
insatisfechas, 10789 con necesidades bésicas insatisfechas, 14 % con alguna NBI. En tanto a la
calidad constructiva de las viviendas 53166 declararon satisfactoria, 20581 basica y 10075
insuficiente. Estos numeros nos muestran que la ciudad de Corrientes tiene un ndcleo duro de
desigualdades que persiste.
Pérez Sosto (2000) en la caracterizacion que realizd sobre la sociedad correntina, menciona que la
misma se estructura principalmente en dos grandes segmentos, que si bien responden a niveles de
educacién, ingresos, capital cultural, etc., su rasgo diferenciador esta dado por quienes manipulan el
poder politico y que detentan importantes cargos publicos y aquellos quienes viven gracias a los
subsidios proporcionados por estos. La percepcion mas genuina es la que sefiala, por un lado una
clase alta que hoy coincide mas con el “sefiorio” de los partidos politicos que con los apellidos de
los antiguos “duefios de la tierra”; y por el otro un “bajo pueblo” en constante crecimiento y en el

que observa un alto grado de conformismo en la decadencia bajo un régimen de exclusion
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subsidiada. En el medio de estos dos segmentos, quedan cada vez menos personas, es decir, se
presenta una sociedad cada vez mas polarizada.

En tanto que Pérez Lindo (2001); Guber (2001); Canevaro (2002); Behrend (2003)/ (2005); Ojeda
(2011) dan cuenta del clientelismo y el caudillismo de los partidos politicos, como los rasgos mas
sobresalientes de la cultura politica, histéricamente presentes en la provincia.

Esta recurrente la caracterizacion que realiza la literatura sobre el tema, de relacion cuasi feudo —
vasallatica, al referirse a la relacion entre aquellos que ostentan el poder politico y aquellos “benefi-
ciarios” del subsidio clientelar. Se manipula al pedn primero y al ciudadano de menores recursos
después, como a un vasallo, que debe fidelidad a su sefior, Ilamese patron, intendente, gobernador,
etc. a cambio de proteccion. Este modo de relacion estructura la sociedad de acuerdo al lugar o al
posicionamiento que cada quien ocupa en esta situacion vincular.

Si nos enfocamos en las OSC y los espacios institucionalizados que trabajan (o al menos tienen
intencionalidad) con las mismas se pueden distinguir niveles del gobierno, el nacional, provincial y
municipal. En el primer nivel, se encuentra el Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad
(CENOQC), en la provincia: Programacion de Accién Social, Desarrollo Comunitario, Direccion de
Relaciones Internacionales y la Direccion de ONG’s desde el municipio®. Es decir, no existe un
registro unico, publico y sistematizado de las OSC. Ejemplo de ello da el CENOC, cuyo registro y
actualizacién es voluntario, este organismo no tiene el objetivo de constatar la fidelidad de los
datos ingresados por las OSC y éstas no tienen la obligatoriedad de ingresar todos los campos que
solicitan en la pagina de registro. Segin lo consultado discriminando por provincia, Corrientes
posee 495 OSC registradas de las cuales 319 tienen como lugar de accion la ciudad capital, es decir,
el 64.4 % se concentra en dicha ciudad. Los registros incluyen desde 1995 al 2017 en ese periodo se
publican 1995 al 1999: 88, 2000 — 2005: 129, 2006 — 2010: 55, 2011 — 2017: 46. Dato que coincide
con la apreciacion de crecimiento exponencial en la primera década del siglo XXI. de Ippolito
O’Donnell (2010). Si tenemos en cuenta el primer y segundo periodo hay un crecimiento del 68%.
En tanto, la Inspeccién General de Persona Juridica de la esfera provincial, tiene el acceso a

informacion correspondiente de quiénes y cuantas son aunque es casi nula su publicacion ya que

2 Estas areas desde 2009 al 2017 fueron cambiando de nombre por el cambio de gestion aunque el partido gobernante sea el mismo.
En el municipio sucedi6 lo mismo.
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carecen de personal para atender estas demandas de informacion. En cuanto, al municipio, el
registro Unico, al momento de la consulta, estaba en construccion. Asimismo este espacio
institucional municipal no estuvo contemplado en gestiones sucesivas.

Los numeros ilustran el movimiento de las OSC pero aun asi no se cuenta con datos precisos,
provenientes de agencias estatales sino més bien a través de relevamientos diversos. Por un lado, se
recurrié a datos de los medios de comunicacion locales para tomar conocimiento de las acciones
implementadas en la ciudad. Asi también de redes sociales como mediante entrevistas informales o
formales a funcionarios estatales que mencionaban a algunos referentes sociales y comunitarios
que estaban en contacto con el &rea. Asimismo se trabajé con distintas organizaciones a través de
proyectos académicos, de extension y transferencia pertenecientes al Centro de Estudios Sociales y
acreditados por distintas agencias de educacion y/o ciencia y tecnologia®. Se relevd algunas
organizaciones quienes tienen incidencia en el territorio de la ciudad aunque con diversos objetivos,
intereses y practicas (\Ver cuadro anexo 1).

Sin embargo, se encuentran en las OSC ciertas dificultades comunes para irrumpir en las
trayectorias y en los comportamientos relacionados a una cultura politica dominante. Se destacan
las siguientes caracteristicas:

-Liderazgo personalista. Las OSC cuentan con pocas personas comprometidas con los objetivos a
largo plazo debido al des&nimo al interior del grupo, por el retardo en las respuestas de las
instituciones estatales también por la desidia de los funcionarios publicos o la falta de recursos
econdémicos para emprender nuevas acciones. Asimismo estan aquellas motivaciones vinculadas a
lo personal. Lo que repercute en un minimo de personas, las cuales adoptan mayores
responsabilidades y tareas, consolidando por un lado un equipo de confianza pero también

reduciendo la participacién y la toma de decisiones a ese nucleo.

3 A. Proyecto de la beca de Postgrado Tipo | (3 afios) Cofinanciadas CONICET - Universidad Nacional del Nordeste. Denominado
“Las organizaciones de la sociedad civil y una nueva cultura politica. El caso de la ciudad de Corrientes en la Gltima década 2001 —
2011”. Directora: Dra. Mercedes Oraison. Resolucion D N° 0379. Sede de trabajo Centro de Estudios Sociales — Rectorado — UNNE.
B. Proyecto de Voluntariado Universitario “Movilizacion ciudadana: participacion y representacion en dos barrios de la ciudad de
Corrientes”. Centro de Estudios Sociales - Universidad Nacional del Nordeste. Secretaria de Politicas Universitarias. Ministerio de
Educacidn de la Nacién. 2009 — 2011. C. Proyecto de beca postgrado. Categoria Iniciacion. Resolucion 810/08 C.S. Anexo 1. Tema
de la beca: Procesos y estrategias de inclusién. Un estudio sobre los aportes e incidencia del Estado, las ONGs y otras
organizaciones de la sociedad civil. Directora: Maria Mercedes Orais6n Secretaria General de Ciencia y Técnica — Universidad
Nacional del Nordeste. Afio: 2009 — 2011
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-Baja convocatoria en la participacion al interior como al exterior de las OSC. Sumado a lo anterior,
esta la apatia generalizada que mantiene la sociedad civil respecto de actividades politicas. Muchas
veces se asocia el accionar de la OSC con ciertos partidos politicos o con algunos candidatos,
también lo relacionan como un trampolin para proximas candidaturas lo que demuestra que
desconfian de las practicas como de los participantes. Los vecinos creen que es una fachada o
simulacro de algo que se estd “cocinando detrds”. La desconfianza prima en los vinculos sociales y
esto incide directamente en la capacidad de la organizacion para convocar o habilitar espacios para
mayor participacion en la construccion de la agenda publica.

-En cuanto al modo de trabajar e intervenir en la ciudad, las OSC cuentan con distintos afios de
antigliedad y campos de accién pero coinciden en trabajar en distintos niveles para y con la
comunidad. Hay luces y sombras respecto de como lo publicitan y lo presentan. Hay en sus
iniciativas preocupaciones en torno a lo pablico, lo comdn, lo de todos, pero lo politico sigue siendo
un problema que se omite. La vision sobre la politica es negativa, a veces neutral, no esta asociado a
la critica ni a la transformacion. La politica partidaria no esta bien vista, esto se traduce en que las
identificaciones partidarias estdn camufladas Estas identificaciones partidarias en algunos casos,
son motivos de discusiones o sanciones (por ejemplo: en el whatsapp de la RVZN donde circuld las
normas el qué, el quién y el como comunicar contenidos de partidos politicos Asi también en las
paginas web de las OSC carecen de logos o inscripciones partidarios pero en las personales si tienen
distintos posteos o posiciones de la militancia politica. Esta cuestion no llamaria la atencion si las
OSC contasen con una cantidad de miembros numerosa, 1o que sucede es que cada OSC es
identificada con uno o dos personas que ofician como referentes de esa organizacion).

Las OSC funcionan como un espacio de los referentes sociales 0 comunitarios donde ensayan su
posicidn personal. Es a nivel subjetivo y personal que las organizaciones tienen mayores ganancias
simbdlicas y materiales. A nivel organizacional tiene pocos integrantes y no tienen grandes
diferencias para la dinamica de trabajo. Cada uno aporta lo que puede, en donde quiere, cdmo puede.
Hay poco reconocimiento de sus labores y poca vinculacién entre si, lo que existe es la voluntad de
agruparse y formar una federacién pero encuentran limitaciones en el cuando, en el cémo y en el

quién puede hacerse cargo de la misma. Las iniciativas son vividas como buenas y genuinas donde
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prevalece la gestidn individual frente a las instituciones estatales. Lograr el apoyo y la colaboracion
/ adhesion resulta de una tarea monumental.

Todas las OSC tienen su campo de accidn y practicas en un mismo territorio. Excepto aquellas que
viajan al interior de la provincia por proyectos puntuales — en este caso se destacan dos -. Aunque
tiene relacion con el tipo de programa que desarrolla junto al Estado. La modalidad comun, es el
cara a cara, el contacto personal. Diligencia de todos los dias mediante insistencia. En cambio, en la
publicidad de los actos se menciona la institucion, la osc, el area involucrada. La publicidad se torna,
se reviste de modos mas formales, “serios”. Se cuidan las formas y en ese giro se esconden

dindmicas que se pueden agilizar, publicitar o aprender, denunciar o reclamar. (Se consigui6
implementar un plan después de 2 afios, el reconocimiento de 6 titulos de las escuelas técnicas en Consejo Profesional

de Agrimensura, Arquitectura e Ingenieria, los paneles solares en el parque Hipddromo, otros)

-El repertorio de acciones, no queda en el &mbito privado sino que evocan la participacion de otros
actores (estatales o no estatales: voluntarios, adherentes, vecinos, otros). El Estado también entre
como actor pero no se diferencia de otros, cuando deberia. El funcionario hace un favor, cumple con
su palabra, ayuda a la organizacion, cuando esta en tiempo de campafa electoral se lo convoca a
otras actividades (Ejemplo La RVZN que plantea debate y presentacion de propuestas para los candidatos)

Esto produce un tipo de vinculacidn con la esfera / arena publica, espacio ni estrictamente publico

ni estrictamente privado, sino es una zona donde se van configurando modos de hacer politica.
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V. Reflexiones minimas

Siguiendo la lectura de Ceféi (2012) donde afirma que pensar desde la cultura politica nos permite
cuestionar formas de organizar / gestionar lo publico como de sentir, actuar sobre ello y también de
justificar e imputar responsabilidades. Poner en foco las configuraciones Estado - OSC, verlas como
archipiélagos de micro arenas publicas nos habilita desplegar regularidades, contemplar matices y
asi elaborar otros posibles guiones para la ciudad.

No todas las OSC analizadas problematizan lo publico sino que anteceden sus demandas
particulares. Aln asi estos espacios pueden considerarse locus de aprendizajes colectivos, donde se
atribuyen significados, se elaboran estrategias y repertorios para la accion social (Cefai, 2001 en
Moréan, 2003). Aqui hay una capacidad de agencia de los referentes sociales y comunitarios para
apropiarse y cambiar lo dado, mediante sus practicas cotidianas de las organizaciones. Este proceso
tal vez més inclinado hacia lo biogréafico lo podemos leer al menos desde dos puntos el de
socializacion, como potencia, el cual nos obliga a repensar los distintos lugares e instituciones
donde se realizan estas practicas como espacio publico. Y el segundo, como obstaculo, como lo
sostiene Sorj, quien indica que la sociedad civil no puede constituirse como un actor autbnomo
porque estan permeadas por un contexto donde predomina la cultura politica patrimonialista, el

individualismo transgresor y una vision salvacionista a través del Estado.
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Mujeres Solidarias en Lucha Ofrecer herramientas para la insercion laboral en
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Red Vecinal Zona Sur para el desarrollo comunitario y barrial.
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Asociacion Civil Manos Nobles Radio
Asociacion Solidaridad Convocar nuevos voluntarios.
Asociacion Civil Integracion
Solidaria Dar visibilidad a la organizacion y
Asociacion Estudiando Juntos sus actividades. Diario
Asociacion Civil Manos Nobles
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Asociacion Solidaridad

Red Vecinal Zona Norte Recibir ayuda y donaciones de
Adapthes materiales / alimentos/ ropas/etc.
Voluntariado Juntos a la Par

Techo Colocar en agenda las teméticas que

Asociacion Solidaridad abordan. TV

Red Vecinal Zona Norte
Techo Formar opinion publica respecto @ - "\WER': Facebook — twitter — blog — you tube —
RVZN sus objetivos. paginas institucionales

Asociacion Estudiando Juntos
Asociacion Civil Manos Nobles
Asociacion Solidaridad
OAJNU
Fundacion CIAE
Juntos a la par
MUSEL
Fundacion Si
Comedor EI Pasito — Padre
Roldan — San Jorge —
\oluntariado Juntos a la par

Todas las mencionadas Correos / telefonos /whatsapp
Comedor El Pasito — Padre
Roldan — San Jorge —
Club Abuelos B° Santa Teresita
Usina Cultural
Movimiento Barrios Unidos
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