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INTRODUCAO

O presente trabalho segue a proposta tematica do Grupo de Trabalho 13: “Reforma do
Estado, Governabilidade e Democracia” do XXVII Congresso ALAS, relacionando a reforma do
setor publico e a participa¢ao de entidades privadas em politicas publicas, mais especificamente as

acoes do setor empresarial sob a bandeira da responsabilidade social.

O conceito de responsabilidade social das empresas (RSE) — ou responsabilidade social

corporativa — esta em constante constru¢ao de acordo com as intera¢Oes entre as empresas € a



sociedade. Atualmente, a RSE faz parte do fenomeno caracterizado pela “globaliza¢io da questao
social” (Veloso, 2005), que corresponde as novas formas de participacao civil através da acdo de
movimentos sociais autbnomos provenientes tanto das classes excluidas como das classes
dominantes, caracterizados pela expressao “terceiro setor” (publico, ndo-estatal e sem fins lucrativos).
Estes movimentos propagam a concepg¢ao de democracia participativa que reconhece a pluralidade
humana e propoem a reconexdao entre o procedimentalismo e a participagao social, a partir da
inser¢ao de novos atores nos processos de deliberacdo publica, constituindo uma nova forma de
relagdo entre Estado e sociedade. Entretanto, estes processos tendem a ser objeto de uma intensa
disputa politica e, dessa forma, podem gerar vulnerabilidades na participagao democratica (Santos e

Avritzer, 2002).

Tendo em vista os impactos dessa intervencdao social das empresas na democracia, é
importante avaliar as ambigtiidades e os aspectos politicos negativos da RSE. Alguns teéricos
acreditam que a RSE demonstra a apropriagdo petrigosa do ideal de democracia participativa pelos
setores hegemonicos da sociedade, resultando na redug¢do do conceito de puiblico a categorias de
mercado. Embora o Estado ainda mantenha disposi¢cdes constitucionais que o obrigue a garantir os
direitos sociais, estes dispositivos legais estao sofrendo grandes reformas. Nesta perspectiva, o apoio
governamental a RSE seria uma estratégia para redugdo do custo social fundamentada na concep¢ao

de administragao eficaz de recursos sociais (Paoli, 2002).

As principais organizagcdes de responsabilidade social empresarial no Brasil — como o
Instituto Ethos e o GIFE — tém como uma das diretrizes das suas a¢bes pressionar o governo a
tomar medidas para uma maior participagao deste setor nas politicas publicas. Esta postura tem se
refletido nas parcerias publico-privadas, na participagdo de representantes empresatiais no governo e

nos projetos de lei votados no Congresso Nacional.

Neste sentido, o presente artigo aborda a articulagdo de empresas privadas com politicas
publicas, analisando em que sentido as agdes e idéias propostas por institutos de responsabilidade
social e outras organizagdes corporativas pretendem influenciar a formulacao de politicas sociais e os
paradigmas do Estado brasileiro. O tema sera estudado por diferentes visdes do fendomeno, cuja

interpretacao ¢é bastante controversa.



BREVE HISTORICO DA PARTICIPACAO SOCIAL DAS EMPRESAS NO BRASIL

A participacao das empresas no campo social no Brasil ndo ¢ um fenémeno contemporaneo,
ela vem ocorrendo ao longo do periodo republicano na forma da filantropia empresarial. De acordo
com Garcia (2004), as agoes sociais brasileiras se diferenciaram das norte-americanas. Nos EUA a
doagio e o trabalho voluntario sempre fizeram parte da cultura e politica de toda sociedade. Ja no
Brasil a filantropia geralmente esteve associada a moralidade religiosa, sendo fruto da parceria entre

Estado e Igreja.

Na década de 1960, um grupo de empresarios fundou em Sido Paulo a Associacio de
Dirigentes Cristaos de Empresas (ADCE), que por meio dos ensinamentos cristdos tinha como
objetivo estudar as atividades econémicas e sociais do meio empresarial. Em 1986, foi criada a
Fundagiao Instituto de Desenvolvimento Empresarial e Social (Fides), visando a humanizacao das

empresas € a sua integragao com a sociedade.

A concepgao de responsabilidade social vigente hoje no Brasil esta desvinculada ao modelo
assistencialista religioso e adquire a racionalidade econémica. Pfeiffer (2001) considera como um dos
motivos principais que estimularam o investimento social das empresas a valorizagdo politica das
parcerias publico-privadas em administracGes publicas locais em todo o mundo. Essa reorientacao,
que comec¢ou no final da década de 1970, pode ser associada principalmente aos problemas da
administracdao publica tradicional (ineficiéncia administrativa, falta de recursos, etc.), a crise do welfare

state e ao discurso neoliberal.

Segundo Gomes e Guimaraes (1999), o desenvolvimento da RSE no Brasil foi um
desdobramento de uma nova orientagao politica dos empresarios que surgiu com o Pensamento
Nacional das Bases Empresariais (PNBE). Na década de 1980, as federagoes da industria e comércio
ainda nao haviam incorporado a visio de responsabilidade social. Diante da apatia da sua entidade
representativa de classe em relagdo a crise politica, econémica e social, jovens empresarios de Sao
Paulo organizaram-se e criaram um movimento autonomo. Esta critica interna a FIESP deu origem,
em 1987, ao PNBE, que reivindicava junto ao governo politicas de carater redistributivo e uma

democracia social.



Paralelamente, lideres do PNBE se engajaram em causas independentes do movimento e ajudaram a
fundar outras importantes instituicdes de responsabilidade social, que incorporaram a idéia de cidadania e
democracia social. A Fundacao Abring pelos Direitos da Crianga foi criada, em 1990, por Oded Grajew e
Emerson Kapaz. Em 1997, empresarios do PNBE e outras instituigoes fundaram o Instituto Sao Paulo
Contra a Violéncia — SPCV. Em 1998, Grajew fundou o Instituto Ethos de Responsabilidade Social, que
atua como referencial no assunto em todo pafs. Neissan Monadjem criou, em 2000, a Transparéncia Brasil
associada a Transparency International (TT), que visa o combate a corrup¢ao. Em 2001, o Instituto Akatu
pelo Consumo Consciente foi formado por Hélio Mattar e, em 2003, o Instituto Brasileiro de Etica

Concorrencial — ETCO foi fundado por Kapaz.

O GIFE E O INSTITUTO ETHOS

O Grupo de Institutos, Funda¢des e Empresas (GIFE) foi criado em 1995 por grandes
empresarios que se reuniam desde 1989 em Sao Paulo para discutir sobre filantropia empresarial. Sua
missao ¢ “aperfeicoar e difundir conceitos e praticas do uso de recursos privados para o
desenvolvimento do bem comum”. O GIFE também orienta as entidades empresariais que
promovem investimentos publicos a solicitarem o titulo de Organizacio da Sociedade Civil de
Interesse Pablico (OSCIP). Assim, essas organizagcdes podem receber isen¢ao de impostos e pleitear

recursos publicos para desenvolvimento de projetos sociais.

De acordo com os relatérios de atividades do GIFE, uma das suas principais atividades é o
acompanhamento da tramitagao de projetos de lei no Congresso Nacional sobre tematicas
relacionadas a participacdao do Terceiro Setor em politicas sociais. Dentro da sua linha de mobilizacdo
politica esta o Projeto Marco 1egal e Politicas Priblicas - articulagio e mobilizagiao para um campo legal favordavel
ao terceiro setor. Através deste projeto, o GIFE visa “atuar diretamente junto ao Congresso Nacional e
ao Executivo federal, a fim de acompanhar e influenciar a formulacdo e aprovacio de projetos-de-lei

e politicas publicas que contribuam para o aprimoramento do terceiro setor no Brasil”.

Durante a mesa de debates “A lei como expressio concreta do pacto social” do II Congresso
GIFE (2002), Emerson Kapaz, eleito deputado federal pelo PPS-SP, incentivou a participagao das
organiza¢oes da sociedade civil no processo politico. Segundo Kapaz, o terceiro setor deveria mapear

os deputados que poderiam representar seus interesses € desenvolver com eles uma agao articulada e



legitima com o objetivo de criar uma pressao sobre o governo e o Congresso Nacional em prol de

projetos que beneficiem a area.

O GIFE se diferencia do Instituto Ethos por trabalhar com o conceito de investimento social
privado, entendido como o repasse de recursos privados para fins publicos através de projetos
destinados a comunidade. O Grupo defende que essas agoes, diferentemente do assistencialismo,
devem ser planejadas, monitoradas e avaliadas de maneira sistematica, visando a obten¢ao de

melhores resultados de acordo com a logica empresarial.

Ja o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social trabalha com o conceito de
responsabilidade social. Este conceito é definido como “a forma de gestao que se define pela relacao
ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo
estabelecimento de metas empresariais que impulsionem o desenvolvimento sustentavel da sociedade,
preservando recursos ambientais e culturais para as geracOes futuras, respeitando a diversidade e

promovendo a redugao das desigualdades sociais”.

O Instituto Ethos ¢ uma organiza¢ao nao-governamental formada por empresas filiadas e tem
como missao “mobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas a gerir seus negocios de forma socialmente
responsavel, tornando-as parceiras na constru¢ao de uma sociedade sustentavel e justa”. Entre as suas
linhas de atuagdo esta a Articulagao do movimento de RSE com politicas priblicas, com os obijetivos de:
desenvolver marcos legais e politicas para promover a RSE; promover a participaciao das empresas na
pauta de politicas publicas do Instituto Ethos; fomentar a participagao das empresas no controle da
sociedade, por meio de acompanhamento e cobranga das responsabilidades legais, transparéncia
governamental e conduta ética; divulgar a RSE em espagos publicos e eventos; e estruturar processos

de consulta a membros e parceiros da companhia.

Neste sentido, o Ethos visa articular as praticas de responsabilidade social das empresas com
politicas publicas estatais para a erradicagdo da pobreza, a inclusao social, o desenvolvimento
ambiental, o combate a fome e a corrup¢ido. Entre as suas agdes relacionadas ao governo estio:
defesa de politicas indutoras da RSE, participacdo na formula¢io da agenda publica, fomento a
parcerias publico-privadas e monitoramento de politicas publicas. Esta postura é afirmada pelo
Instituto, que divulga suas iniciativas e a participa¢ao de lideres empresariais como atores politicos no

governo:



“O licenciamento de Oded Grajew do cargo de diretor presidente do Instituto Ethos para
assumir a funcdo de assessor especial do Presidente da Republica é, como ele proprio diz,
produto dos avancos do movimento de responsabilidade social e também uma oportunidade
para sua ampliacio, uma vez que a sua fun¢do publica ¢ a promog¢io da participagao da
sociedade nas agoes governamentais. A participacdo de quatro conselheiros do Instituto
Ethos - Antoninho Marmo Trevisan, Daniel Feffer, Horacio Lafer Piva e Ricardo Young -
sendo o ultimo representante do Instituto Ethos no CDES - Conselho de Desenvolvimento
Economico e Social, do conselheiro Guilherme Peitdo Leal no CONSEA - Conselho de
Seguranca Alimentar, e de Jorge Abrahao no Férum Empresarial de apoio a cidade de Sio
Paulo, entre outros espagos publicos, constituem importantes pontes entre o0 movimento da

responsabilidade social das empresas e as agdes governamentais” (INSTITUTO ETHOS).

Na Conferéncia Internacional Ethos 2004, um dos temas discutidos foi “Responsabilidade
Social e Politicas Publicas”. Em entrevista, Grajew declarou: “empresas nao substituem o governo,
sociedade ndo substitui o governo. O que nds estamos aqui promovendo é a democracia participativa,

onde todos assumem responsabilidade pelo bem-estar comum”.

Deste modo, vemos aqui que a idéia de responsabilidade social defendida pelo Instituto esta ligada a
uma concep¢ao de democracia participativa, na qual as organizagbes empresariais sao vistas como
importantes atores politicos e tém, além do seu papel econémico, a funcdo social de combater as

desigualdades sociais.

A REFORMA DO ESTADO E A RSE

Durante o governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) ha o
reconhecimento do terceiro setor com um importante parceiro do Estado nas agdes sociais. A
politica de parcerias com organizacOes sociais também fazia parte do programa de reforma do
Estado promovido pelo Ministro Bresser Pereira. Ha neste perfiodo o estreitamento das relagdes entre
o setor publico e o privado através da consolidacio de uma concep¢iao de integracio e a

responsabilizacio dos cidadios nos processos decisétios de politicas sociais.!

' Referimo-nos aqui em relagdo as politicas prioritarias do governo na area social propostas pela Comunidade Solidaria, 6rgao
diretamente ligado ao Executivo, que promovia o didlogo com representantes de organizagdes da sociedade civil, entre eles os
empresarios. No ambito das politicas economicas, Diniz (2003) destaca a perda do poder de influencia do setor privado devido
a0 alto grau de autonomia burocratica do governo FHC. “Cabe destacar, porém, que o insulamento burocratico ndo implicou a
interrupgao das linhas de comunicagio entre o empresariado e a burocracia governamental, ao longo do perfodo considerado.



A reforma da administracdo publica deve ser entendida, portanto, dentro do contexto da
redefinicio do papel do Estado, que deixa de ser o responsavel direto pelo desenvolvimento
econémico e social pela via da producio de bens e servicos para fortalecer-se na funcao de

coordenador e regulador do desenvolvimento (Costa, 20006).

Esse novo modelo de desenvolvimento, também foi difundido pelas principais organizagdes
econ6micas mundiais.” Neste contexto de mudangas institucionais e culturais, despontam no Brasil
entidades como o GIFE e o Instituto Ethos, oriundas de movimentos empresariais regionais, que
ganharam propor¢des nacionais e hoje atuam na consolida¢ao de uma nova consciéncia de cidadania.
Estas entidades realizam um trabalho de mobiliza¢iao e educa¢io voltado para a participagao social e
politica das empresas, nao s6 no apoio e desenvolvimento de projetos sociais, como também na

intervenc¢io nos processos decisotios de politicas publicas governamentais.’

Como vimos, a finalidade das organizagoes empresariais que promovem agoes sociais nao ¢é
substituir o papel do governo nas politicas publicas, mas contribuir para um novo modelo de
desenvolvimento que, pautado na critica a ineficiéncia estatal, objetiva incluir a racionalidade
economica as politicas sociais. Neste sentido, a inten¢do dos institutos analisados é legitimar a RSE
perante a sociedade através da criacao de leis que regulamentem a atividade empresarial na area social

e que possibilitem um maior poder de decisdo deste setor sobre a agenda publica.*

Os esforcos dos institutos de RSE vém apresentando resultados ao longo do tempo e a classe
empresarial ganhou mais voz em 6rgaos deliberativos do Estado relacionados as politicas sociais,
especialmente durante o governo do Presidente Lula. Contudo, ndo existe um 6rgao especifico em
nenhuma esfera do governo brasileiro destinado a tratar do investimento social privado e os

principais projetos de lei relacionados a RSE que tramitavam na Camara dos Deputados desde 2003

Durante a gestao de Fernando Henrique Cardoso, observou-se mesmo um forte intercambio e intensa comunicagao entre
lideres empresariais e autoridades governamentais, embora sob a forma de contatos de teor mais pessoal do que institucional”
(Diniz, 2003).

* “As restricdes externas e a pressdo das agéncias multilaterais, como o FMI e o Banco Mundial, exerceram forte influéncia na
determinacdo das novas agendas, mas nio de forma mecanica e imediata. As opgdes das elites dirigentes nacionais, as
caracteristicas de suas coalizbes de apoio politico, a acdo deliberada tendo em vista a consecu¢do de determinados objetivos
sd0 aspectos ndo menos decisivos na definicio das politicas efetivamente implementadas e na escolha da forma de inser¢io no
sistema internacional” (Diniz, 2003).

? Esta pritica também ¢ difundida como advocacy, uma espécie de lobby voltado para a consecugio de interesses publicos.

* “No decorrer da década de 90, reforga-se a tendéncia a valorizacdo do Legislativo como espaco de interlocugio e como lécus
legitimo para o exercicio da influéncia e do poder de negociagio dos grupos empresariais. A centralidade alcancada pela arena
congressual revela-se através de inumeras iniciativas do emptresariado no sentido de modernizar e adaptar sua estrutura de
representacao de interesses as mudancas do perfil institucional do pafs” (Diniz, 2003).



foram arquivados em 2007.° A aprovacio e a implementacio de leis que regulam e fomentam a
participagdo social deste setor é um processo lento, pois envolve o jogo de interesses politicos

partidarios e corporativos.

O setor empresarial brasileiro nao constitui um bloco tnico, dentro dele existem diferentes
setores, como o financeiro e o industrial, que possuem interesses politicos e econémicos especificos.
Pesquisas sobre o tema demonstram que, principalmente apds a redemocratizagio, ha uma
diversificacio nas formas e no conteudo da agdo politica empresarial, mas ainda permanece a
subordinacdo das organizagoes corporativas a0 Estado (Kirschner e Monteiro, 2002). Neste sentido,
através das estruturas formais de negociacio o empresariado nao conseguiria exercer influencia
decisiva nas politicas publicas do governo brasileiro, visto que este tem atuado de forma

preponderantemente centralizada (Diniz, 2003).

Vogel (2000) defende que se as empresas acreditam em uma causa ¢ pretendem lutar por ela,
devem tentar influenciar a formulacdo de politicas publicas a favor desta causa. Uma empresa que
apoia o estabelecimento de um minimo de normas legais regulatorias seria socialmente mais virtuosa
do que outra que apenas atua voluntariamente. Para este autor, a concepgao de RSE deve ser
redefinida incluindo as responsabilidades das empresas em fortalecer a sociedade civil e a capacidade

dos governos de requerer que todas as empresas sejam mais responsaveis.

Entretanto, Paoli (2002) afirma que a RSE resultaria, em ultima instancia, na
desresponsabilizacio do Estado e na flexibilizacao dos direitos sociais. A “filantropia empresarial
cidada” estaria diretamente ligada a substituicio do modelo participativo da democracia pela

concep¢ao de administracdo eficaz de recursos sociais, com o objetivo de reduzir o custo social do

> Destacamos os projetos de lei: 1305/2003, que dispde sobre a responsabilidade social das sociedades empresarias e da outras
providéncias, criando a Lei de Responsabilidade Social e o Conselho Nacional de Responsabilidade Social, que setia o 6rgao
regulador e fiscalizador; 1351/2003, que estabelece normas para a qualificacio de organizacdes de responsabilidade sécio-
ambiental e da outras providéncias; 2110/2003, que dispoe sobte a demonstragio social das emptesas e d4 outras providéncias;
2304/2003, que altera a Lei de Licitagdes e Contratos da Administracio Publica, Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993,
estabelecendo a responsabilidade social como critério de desempate em licitagdes publicas.



Estado, seguindo a ideologia neoliberal.® Assim, as decisdes coletivas sobre politicas publicas se

transformariam em delibera¢Ges privadas e aleatorias.

Para os criticos da extrema esquerda, o modelo de desenvolvimento que conjuga a participagao dos
chamados primeiro, segundo e terceiro setores ¢ meramente paliativo, pois nao ataca a questao central de
que ¢é a exploracdo capitalista que aumenta as desigualdades. Além disso, é preciso verificar a correlagao
entre o que as empresas dizem que fazem e o que elas realmente estio fazendo. Outra critica que vem
sendo feita a atuagdo social das entidades privadas ¢ a respeito das parcerias publico-privadas. Os
escandalos de corrupg¢io envolvendo o repasse de recursos publicos para organizagdes sem fins lucrativos

revelam a precariedade da relagdo entre o primeiro e o terceiro setores.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste breve artigo procuramos demonstrar o desenvolvimento no Brasil de uma
nova forma de atuacdo de empresas privadas nas politicas publicas sob a bandeira da
responsabilidade social empresarial. O papel da empresa, de acordo com esta visao, deixou de ser
meramente economico, abrangendo também o investimento em projetos sociais destinados ao
publico em geral e, mais recentemente, a defesa do papel da empresa como importante ator politico

com voz ativa nos processos decisérios de politicas puiblicas.

Devido a relevancia econémica e social das empresas e o poder politico de seus
representantes junto aos governos, destacamos aqui que essa nova linha de agao empresarial constitui
um interessante objeto de estudo das Ciéncias Sociais e merece analises mais aprofundadas. Sendo
assim, o presente trabalho nio anseia ser conclusivo, mas ser um dos pontos de partida para novos

estudos sobre o tema.

® Dentro do campo de agdo empresarial, além da corrente progressista a favor da RSE, os Institutos Liberais destinam-se a
promogio da ideologia neoliberal entre as elites intelectual, politica, juridica, militar e nas préprias empresas. No final da
década de 1990, os Institutos Liberais perderam forca no Brasil, restando apenas as sedes do Rio de Janeiro e do Rio Grande
do Sul. A ambigtidade dessas acbes esta no fato de que muitas empresas que promovem a RSE também financiam estes
institutos. Para Gros (2005), a agdo empresarial no campo social agrega valores que denotam a superioridade e a competéncia
da iniciativa privada para gerir os bens publicos.

Nesse sentido, a RSE como tatica de “doutrinagio ideoldgica” seria muito mais eficaz do que a atuacao dos Institutos
Liberais restrita as elites.
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