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La investigacion académica, realizada en espacios universitarios, reconoce como finalidad el
avance o la superaciéon del estado del conocimiento en las distintas disciplinas, asi como la
reproduccion de cuadros de investigadores que puedan asegurar la continuidad de este objetivo en
el tiempo. La valoracién de la investigacion asi entendida se remite, mayoritariamente, a la nocién
de excelencia medida a partir de la calidad intrinseca de una propuesta de investigacion. Subyace a
esta practica, la nociéon de que la buena investigacion redundara a la larga en algtiin beneficio para la
sociedad en general. Asi, se entiende justo en términos distributivos que los colectivos académicos
con vocacion y capacidad para desarrollar investigacion lo hagan en las tematicas que consideren
apropiadas segin su buen juicio; el conocimiento producido en este marco junto a los recursos
humanos formados constituyen el retorno social que justifica el desembolso de recursos para
financiar investigacion en universidades publicas. Asociada a esta concepcion, la idea de utilidad
que ha primado es la de la perspectiva cognitiva, traducida en la legitimacion de la investigaciéon por
la comunidad de pares y la superaciéon de dilemas planteados por el propio conocimiento. Esta
logica ha permeado la orientacion general del fomento a la investigacion universitaria uruguaya
durante las dltimas dos décadas.

En este contexto, la mayor parte de los problematicas que afectan a los sectores postergados
de la poblaciéon aparece subrepresentada en las agendas de investigacion universitaria. Si bien es
evidente que varios de los problemas caracteristicos del subdesarrollo requieren para su solucion de
capacidades técnicas y cientificas, -la salud humana y seguridad alimentaria, el manejo sostenible de
los recursos naturales, la diversificacion econémica y reconversion tecnologica, son solo algunos
ejemplos de ello- no es igualmente evidente que el capital cientifico técnico afincado en
universidades publicas esté mayormente abocado a encontrarles respuesta. Varias de las razones
listadas por Randall y Sutz (2009) ayudan a entender por qué estas tematicas suelen no entrar
facilmente en las agendas de la investigacion universitaria. Primero, puede entenderse que en
realidad, los problemas relativos a la inclusion social pertenecen a la 6rbita de las politicas sociales y
no a la investigacion. Segundo, frecuentemente ocurre que los sectores mas vulnerables de la
poblacién y las organizaciones sociales que trabajan en formas concretas de revertir la exclusion
social no visualizan a la investigacién y/o innovacién como una estrategia capaz de aportar
soluciones para ayudar a superar algunos de los problemas que padecen. Estas dos razones operan
como una doble barrera que establece una mutua invisibilidad entre, por un lado, investigadores
que no identifican posibles objetos de estudio en problematicas sociales y, por otro, sectores
sociales que no detectan en la investigacion interlocutores aliados para aportar posibles soluciones a
sus problemas. Tercero, porque en ocasiones varias la frustracion asociada a soluciones
encontradas pero luego no implementadas en la practica por falta de articulacién entre actores
diversos opera como desestimulo para que investigadores con sensibilidad social decidan
involucrarse activamente en temas complejos. Cuarto, porque para muchos investigadores trabajar



en las tematicas referidas implica el esfuerzo adicional de combatir mecanismos tradicionales de
estimulos y recompensas en la carrera académica que operan en direccién opuesta.

Durante los tltimos afios, la universidad puablica uruguaya ha realizado esfuerzos por influir
en ese escenario a través de la orientacion de parte de las agendas de investigacion, poniéndolas en
sintonfa con necesidades locales vinculadas a distintas expresiones y problematicas sociales y/o
productivas. En este marco, se reconoce la responsabilidad de la universidad publica en la
producciéon de conocimiento que considere los contextos particulares en los que se desarrolla, la
detecciéon de demandas concretas y su traduccion en problemas de investigacion asi como la
articulacion de actores involucrados directamente en el uso de ese conocimiento. Desde la
Comision Sectorial de Investigacion Cientifica (CSIC) de la Universidad de la Republica, la
investigacion ha sido asi convocada a jugar un papel central en la construccion de conocimiento
para la superaciéon de problematicas sociales propias del subdesarrollo. Esta tendencia a nivel
uruguayo se suma a una discusion internacional sobre la importancia de la rendicion de cuentas de
la ciencia y los cientificos a la sociedad que conforman, referida a un “nuevo contrato social de la
ciencia”. A partir de la década de los "90, se propician en distintas latitudes iniciativas para vincular
la ciencia y la tecnologia con realidades politicas, sociales y medioambientales concretas asi como
abrir canales de democratizacion y participacion ciudadana en los sistemas de ciencia y tecnologfa.

La experiencia de la universidad publica uruguaya

En 2003, la CSIC en tanto organismo de financiamiento de la investigacién universitaria,
entendi6 pertinente la creacion de un nuevo programa de fomento a la investigacion que ensayara
criterios distintos de evaluacion de los que se venian utilizando en las convocatorias ordinarias. Se
disefi6 para ello una convocatoria experimental que desafiara la creatividad cientifica para atender a
alguno de los aspectos de la emergencia social en la que se encontraba el pafs a partir del afio 2002.
Resultaba pertinente utilizar parte de los fondos competitivos de investigacion de manera tal que se
maximizaran las posibilidades de impacto de los resultados de investigacioén en la sociedad a través
de la delimitacion de la agenda de investigacion.

De esta manera, se convoco a poner las capacidades de investigacion “a/ servicio de la
produccion de saberes de directa aplicacion en la solucion de los problemas que se le presentan hoy a la sociedad
urugnaya en el contexto de la emergencia social que estd viviendo.” Se llevd a cabo “un llamado a proyectos de
investigacion que tengan como principal objetivo estudiar uno o varios de los aspectos de la sitnacion de emergencia
social que viven diversos sectores de la poblacion y  proponer soluciones, respuestas, alternativas que la atiendan.
Como es habitual en las convocatorias de la CSIC, todas las dreas de conocimiento estan incluidas, en el entendido
explicito que desde todas ellas se puede colaborar a enfrentar el tipo de problemas al que este programa apunta.” !

En esta primera experiencia de direccionamiento de la agenda de investigacion universitaria,
la evaluacion de las propuestas de investigacion consideré como un criterio central la vinculacion
directa de la investigacion con una eventual demanda de la sociedad. La resoluciéon de problemas
sociales como criterio integrado al concepto de calidad de la investigacién en un proceso de
evaluacion que debe, necesariamente, considerar también los criterios basicos de originalidad,
creatividad, avance del conocimiento, posiciona a la investigacion publica como un actor calificado

! Texto de las Bases del Programa Proyectos de Investigacion que atiendan la Situacion de Emergencia Social, 2003
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para proponer respuestas a las situaciones del hoy y la enfrenta a su responsabilidad de adelantarse
a los problemas del futuro. Ademas, en la medida que le demanda la atencién de problemas que
necesariamente requieren de la articulacion de diversos actores, redimensiona la vigencia del viejo
triangulo de interrelaciones entre academia, industria y gobierno, asi como el de la investigacion
publica ligada a objetivos del desarrollo nacional.

LLa convocatoria de 2003 dio como resultado la presentacion de propuestas de investigacion en
tematicas variadas que inclufan alternativas productivas vinculadas a diversas formas de empleo,
educacién y capacitacion, contaminacion ambiental, habitat y vivienda, salud fisica y mental,
violencia, pobreza e inclusion social. No obstante, una porcioén considerable de las propuestas
recibidas, no adecuaba su contenido al espiritu explicito de la convocatoria. Ubicaban un
problema enmarcado en la emergencia social pero la investigacion planteaba un largo e incierto
camino por recorrer para llegar a la solucion concreta del mismo. En realidad, se proponian
como proyectos clasicos de investigacion en los que se cumplia el requisito de llenar una faltante
de conocimiento sobre la tematica en cuestion pero no se generaba una alternativa para la
solucién del problema (lo cual estaba planteado como un requerimiento de las bases de la
convocatoria). Las propuestas con este tipo de dificultades evidenciaban la distancia relativa en
la que los equipos de investigacion estaban trabajando en relacion a los problemas identificados
como vinculados a la emergencia social.

La experiencia toda daba cuenta de manera muy clara de la necesidad de realizar esfuerzos
integrales en los cuales se pudiera dar cabida a actores e instituciones de diverso tipo de forma
de articular de mejor manera los vinculos entre investigadores universitarios interesados en
buscar soluciones a problemas vinculados a la emergencia social, potenciales usuarios de tales
soluciones, organizaciones intermedias con capacidad de instrumentar las condiciones de
utilizacion de la solucién o directamente proveerla. Adicionalmente, la convocatoria de 2003
revel6 la dificultad para detectar las necesidades de la poblacién que pueden ser satisfechas a
partir de un insumo principal producido a través de la investigacion.

En 2008, se realiz6 una nueva convocatoria a proyectos de investigacion orientados a la
inclusién social partiendo de una base distinta. Explicitamente, se empez6 por incentivar el dialogo
e interaccion entre distintos actores involucrados, para a partir de ello, identificar necesidades y
demandas de investigacion. En este sentido, los objetivos de la convocatoria se proponian “hacer
visible la wutilidad social del conocimiento cientifico, generando didlogos entre actores con ligicas disimiles que
reflexcionen, a partir de vivencias personales y de su entorno, la forma en que la generacion de nuevo conocimiento
podria contribuir a la solucion de sus problemas y necesidades.”? Para ello se definieron tres areas tematicas a
partir de la identificacién de contextos especialmente relevantes. Estas fueron: equidad en el acceso
a Servicios de Salud de alta calidad; desarrollo y acompanamiento del Plan Ceibal (Conectividad
Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea), problematicas planteadas en las
zonas de influencia del Programa Integral Metropolitano de la Universidad que se asienta en barrios
de Montevideo con concentracién de poblacion carenciada.

Una vez definidas las areas temdticas se inicié una etapa preparatoria de la convocatoria
identificando actores que desde su lugar de referencia, podrian contribuir a la identificaciéon de
necesidades de investigacion en cada una de las areas. El relevamiento de demandas se realizé a
partir de mesas de dialogo, consultas por escrito y numerosas entrevistas con la intencion de

? Texto de las Bases del Programa Proyectos de Investigacion Orientados a la Inclusion Social 2008 (www.csic.edu.uy).
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conocer tematicas que los actores, ya fueran institucionales o “mediadores”, consideraran plausibles
de ser solucionadas a través de la investigacion. Se arrib6 al siguiente listado de temas de interés.

o Temas de investigacion para aportar a la equidad en el acceso a Servicios de Salud de alta

calidad:

1.- Prevencion de enfermedades y planificacion en salud.

2.- Habitos y costumbres de la poblacién con impacto en la salud.
3.- Recursos humanos y gestion.

4.- Comunicacion con la poblacién sobre problemas de salud

5.- Tecnologias médicas, tests de diagnostico y medicamentos.

0.- Informacion.

o Temas de investigacion vinculados al desarrollo y acompafnamiento del Plan Ceibal:

1.- Aspectos asociados al aprendizaje curricular

2.- Aspectos asociados a la funcién docente

3.- Usos de la computadora portatil fuera del aula y sus consecuencias

4.- Aspectos tecnoldgicos y de contenido

5.- Plan Ceibal en grandes conglomerados urbanos (Canelones y Montevideo)
0.- Plan Ceibal, inclusion social y desarrollo

o Temas de investigaciéon identificados por el Programa Integral Metropolitano para la
Inclusién Social:

1.- Emprendimientos productivos

2.- Rol de la familia en las instituciones educativas
3.- Salud y medio ambiente

4.- Adolescencia e integracion

Las tematicas identificadas pensadas como posibles componentes de una agenda de
investigacion académica fueron expuestas en las Primeras Jornadas de Investigacion e Innovacion
para la Inclusién Social realizadas en el edificio central de la Universidad en junio de 2008. Seguido
a la presentacion de las mismas se trabajé en talleres sobre cada una de las tres areas tematicas
propiciando el encuentro directo entre investigadores y representantes de distintos ambitos de la
sociedad a proposito de necesidades y posibles formas de abordarlas desde la investigacion. La
convocatoria a la presentacion de proyectos de investigacion se abrié formalmente luego de esta
instancia y se cerré dos meses mas tarde. Los proyectos presentados fueron mas de 30 pudiéndose
tinanciar con los recursos disponibles para el programa un total de 12.

A modo de reflexion

El redireccionamiento de la investigacién académica hacia el abordaje de problemas de
interés social busca contribuir a la superacién de problemas que pueden beneficiarse de una
solucién de base cientifica y/o tecnoldgica y que, generalmente, afectan a sectores vulnerables de la
poblacion. La preocupacion por poner en sintonia la investigacion con las necesidades sociales no
es nueva en el continente latinoamericano. Por mas de un siglo las universidades latinoamericanas
han asumido la articulacién de tres roles como caracteristicas fundacionales: a educaciéon e
investigacion se le sumo el rol de extensiéon como forma de asegurar que los dos primeros llegaran
a las poblaciones menos privilegiadas de la sociedad. Este tercer rol fue resultado de una conquista
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del movimiento estudiantil de Cérdoba en 1918 y sento las bases para un profundo proceso de
reforma que alcanzé a gran parte de las universidades del continente (Arocena y Sutz, 2001).

La expectativa creciente de que la ciencia responda por problemas locales y de interés
publico, ademas de la curiosidad y otros motivos intrinsecos a la produccién de nuevo
conocimiento, no es un fenémeno exclusivo del continente3. La discusién sobre este nuevo
contrato social de la ciencia va mas lejos y debate las formas de legitimacion y validacién de la
produccién de conocimiento. Gibbons (1999) enfatiza que un nuevo contrato social de la ciencia
debe asegurar que el conocimiento cientifico es ‘socialmente robusto’ y que su produccién debe ser
percibida por la sociedad como transparente y participativa.

Mucho se ha escrito y reflexionado acerca de la pertinencia de la investigacién universitaria,
la utilizaciéon social del conocimiento académico, la necesidad de estrechar lazos entre academia,
Estado y empresas, para nombrar sélo algunas aristas de esta tematica. Sin embargo, el desafio para
el disefio de politicas novedosas de ciencia y tecnologia que apunten a este objetivo sigue aun
vigente. A pesar de los esfuerzos institucionalizados para favorecer los encuentros entre la
investigacion y las problematicas sociales y productivas, los problemas de investigaciéon contindan
siendo mayormente pensados desde una logica de oferta de soluciones y no necesariamente de
construccion conjunta desde la demanda.

Las iniciativas relatadas en las secciones anteriores evidencian la importancia de abordar
desde la politica universitaria la forma en que la produccién de conocimiento puede contribuir a la
solucion de problematicas vinculadas a la inclusién/exclusion social a través de esfuerzos
sistematicos mantenidos en el tiempo. Dos avenidas de trabajo emergen claramente como tareas
pendientes para académicos interesados en la reflexion y el disefio de politicas de ciencia y
tecnologia para la inclusién social. Primero, para contribuir al encuentro de investigadores y
actores sociales en la promocioén del desarrollo productivo y social es necesario profundizar en las
formas de deteccion de necesidades concretas de investigacion de actores con escasa capacidad de
formular demandas de conocimiento y traducirlas en problemas de investigacién a un amplio
espectro de especialidades académicas. En esta direccion se trabaja en la bisqueda focalizada de
mecanismos de vinculacion entre las capacidades universitarias detentadas por investigadores con
sensibilidad social y las necesidades, problemas y demandas de distintos ambitos de la sociedad con
la intencionalidad de sistematizar abordajes que puedan utilizarse de forma reiterada y sostenida en
el tiempo. Segundo, es imprescindible involucrar en el proceso a organizaciones e instituciones
intermedias capaces de implementar soluciones de base cognitiva o incidir directamente en el
disefio de politicas sociales a efectos de minimizar las posibilidades de que las eventuales soluciones
caigan en saco vacio.
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