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Introduccion

Se presentan los resultados de una investigacion realizada entre estudiantes de medicina de la
Universidad de Buenos Aires (UBA) con el propésito de explorar como los mismos conciben el
conocimiento.

Las concepciones sobre qué es el conocimiento y cémo se hace para aprender son parte de los
determinantes de nuestras acciones a la hora de aprender. Estas concepciones son construcciones
individuales o personales, pero dependientes del contexto en que los estudiantes se han formado,
de los docentes que han conocido, de las evaluaciones a las que se han enfrentado con frecuencia y

de la sociedad, la cultura y familia de las cuales son parte.
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Nuestra hipotesis de trabajo supone que el modelo de formacion en la Facultad de Medicina de la
UBA promoveria la formacién de profesionales con visiones ingenuas, reduccionistas y empiristas
del conocimiento, visiones tales que impedirfan el desarrollo de las competencias buscadas en
profesionales comprometidos con los problemas de la sociedad. Por lo tanto, investigar estas
concepciones permitira el cuestionamiento y la reflexién sobre ideas y practicas que son adoptadas
acriticamente por los estudiantes y también en algunas ocasiones por los docentes.

La ponencia se inicia con una sintesis de los supuestos tedricos que subyacen a la investigacion.
Posteriormente se expone abordaje metodolégico utilizado y se presentan los resultados; por

ultimo se completa el analisis con una breve discusion a modo de cierre.

SUPUESTOS QUE SUBYACEN A LA INVESTIGACION:

El Conocimiento es una construccion del sujeto:

El primer supuesto refiere a un enfoque constructivista del conocimiento y el aprendizaje, que
implica que las personas poseen determinadas representaciones sobre la realidad, que funcionan
como herramientas para la interpretacion y la acciéon. En este sentido, Carretero (2006:21) sefiala
que ““...e/ conocimiento no es wuna copia de la realidad sino una construccion del ser humano.”’ Esta
construccion es el resultado de la interaccion entre las capacidades innatas y las posibilidades que
otorga el medio y asienta sobre la generacion de representaciones que son las herramientas que
mediatizan los procesos de conocimiento. La representaciones pueden entenderse como modelos
del mundo exterior que representan el conocimiento que de él poseemos (Carretero, 20006). Son
estructuras de cardcter inconsciente, que se activan mediante el estimulo que representa la
informacién que se recibe del mundo exterior, transferibles a situaciones y conceptos semejantes
con diversos grados de complejidad y especificidad. Son productos culturales e histéricos que se
van complejizando mediante la interaccion con el mundo. Las concepciones sobre el conocimiento
pueden homologarse a las representaciones. De esta manera actuarfan como mediadoras en la
interpretacion del “conocer” y darfan lugar a modos de accion condicionados.

El constructivismo es interpretado por diversos autores como una teorfa del aprendizaje, como una
posicion filoséfica o como una teorfa de la instruccién y a su interior se describen distintas
corrientes de pensamiento (Loyens, 2007). Dentro de las teorfas del desarrollo o el aprendizaje Coll
(1996) distingue entre el constructivismo inspirado en la teoria genética de Piaget, en la teorfa del
aprendizaje verbal significativo, los organizadores previos y la asimilacién iniciado por Ausubel, el

derivado de la psicologia cognitiva y el procesamiento de la informacién, y el constructivismo

1 CARRETERO, Mario (2006). Constructivismo y educacion. 82 ed. 22 reimp. Buenos Aires, Aique Grupo Editor. P.21.
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sociocultural iniciado por Vigotsky. La presente investigacion se encuentra ligada a esta ultima linea
sociocultural, ya que como se expone mas adelante, considera las representaciones como productos

socialmente construidos.

Las concepciones sobre el conocimiento son especialmente importantes en la transicion de
lo simple a lo complejo:

La construccion de una realidad mediante una vision mas compleja es una condicién necesaria para
el desarrollo de la autonomia, la cooperacion, el respeto por la diversidad, el juicio critico y la
disposicion al autoaprendizaje entre los estudiantes.

Schommer (1994) afirma que quienes conciben al conocimiento como simple, claro y especifico,
inmodificable y emanado de la autoridad sostienen concepciones que dan cuenta de epistemologias
ingenuas; por otro lado quienes poseen epistemologias sofisticadas entienden al conocimiento
como una construccién compleja e incierta. En referencia al conocimiento cientifico en particular,
Pozo (1999:516) senala que “...e/ aprendizaje de la ciencia supone evolucionar desde posiciones mds o menos
realistas (el conocimiento tiende a reflejar la realidad, y el conocimiento cientifico la refleja mejor que el intuitivo) a
posiciones mds constructivistas (todo conocimiento es un modelo o aproximacion relativo a unas determinadas
condiciones de activacion o aplicacion), pero también evolucionar en complejidad, desde una vision estdtica a una
vision sistémica de los problemas y de un andlisis cansal lineal, centrado en los cambios situacionales, a la
interpretacion mediante esquemas de interaccion y equilibrio.””

La necesidad de promover concepciones mas complejas sobre el conocimiento se enmarca en los
postulados de los nuevos desarrollos epistemolégicos en sintonfa con autores como Morin (1999)
quien expresa que “E/ conocimiento del conocimiento que conlleva la integracion del conociente en su conocimiento
debe aparecer ante la edncacion como un principio y una necesidad permanente.... Una veg mads repitamoslo: el

conocimiento es navegar en un océano de incertidumbres a través de archipiélagos de certezas.” ’

Las concepciones sobre el conocimiento son productos socialmente construidos:

Muchos de los trabajos sobre creencias epistemoldgicas y concepciones sobre el conocimiento y el
aprendizaje exploran las relaciones de estas concepciones con el nivel de desarrollo cognitivo del
individuo. Estas investigaciones descienden de la linea que inaugurara Perry en 1968 (cf.

Schommer, 1994) con su trabajo entre estudiantes. Perry teoriz6 la existencia de un progreso en la

2 POZ0 Juan Ignacio (1999). Més alla del cambio conceptual: el aprendizaje de la ciencia como cambio
representacional. Ensefianza de las ciencias, 1999, 17(3), 513-520.

3 MORIN Edgar, “Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro” Traduccion de Mercedes Vallejo-Gémez,
Publicado en 1999 por la Organizacién de las Naciones Unidas parala Educacién, la Cienciay la Cultura. Paris,
Francia



evolucién de las concepciones sobre el conocimiento en nueve etapas sucesivas. Inicialmente los
estudiantes interpretan el conocimiento como cotrecto/incotrecto, reconociendo a la “autoridad”
como fuente de respuestas. A esta etapa la denominéd “dualismo”. Mientras los estudiantes
progresan a través de la escolaridad enfrentan la existencia de opiniones confrontadas entre los
mismos expertos y reconocen la existencia de diversos puntos de vista, aunque continian en busca
de “la verdad”. Eventualmente los estudiantes concluyen que un punto de vista es igualmente
valedero que el opuesto. A esta postura o etapa Perry la denominé “multiplicidad”. Al atravesar la
siguiente etapa se comienza a percibir el conocimiento como correcto en funciéon de los diversos
contextos. Esta posicion ha sido denominada “relativismo”. Finalmente la etapa final en el
desarrollo de las creencias sobre el conocimiento comprende una postura en la cual se reconocen
multiples posibilidades para el conocimiento entre las cuales uno debe optar (compromiso). Pero el
desarrollo parece no ser el unico determinante de las creencias sobre el conocimiento y el
aprendizaje. Desde un punto de vista tedrico, nuestra investigacién asume un postura cercana a los
postulados de cufio vigotskiano segun los cuales existe una doble direccionalidad en la relacion
individuo-sociedad, donde la cultura se internaliza pero involucrando la actividad de cada individuo
a través de la individuacion (Castorina et al, 2005) En este sentido Rodrigo (1997:180) sefiala que
“...las personas construyen su conocimiento cotidiano en escenarios socioculturales, compartidos por otras personas
que ya han construido o estan en vias de construir su conocimiento. 1os ingredientes fundamentales del escenario
sociocultural son los mismos que han descrito algunos modelos neovygotskianos: un entorno espacio-temporal que
contiene un rico entramado de personas con intenciones, motivos y nmetas, que realan actividades y tareas
significativas para la cultura y que, signiendo determinados formatos interactivos y tipos de discurso, “negocian” una

representacion compartida del contenido de las mismas...""*

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION:

Para explorar las concepciones de los estudiantes sobre la naturaleza del conocimiento se
seleccion6 un enfoque fenomenografico y se solicité a 30 estudiantes de 4° afo de la carrera de
medicina de la UBA que respondieran por escrito a preguntas abiertas sobre el conocimiento.

LLa Fenomenografia se centra en la propia comprension que tiene el sujeto desde su perspectiva
sobre sus concepciones, por cual se la enmarca en las “perspectivas de segundo orden” a diferencia
de las de prime orden, en las que es el investigador quien explica las acciones del sujeto.

Metodolégicamente se caracteriza por la utilizacién de entrevistas semi estructuradas o libres y

* RODRIGO, Maria José (1997). Del escenario sociocultural al constructivismo episddico: un viaje al conocimiento
escolar de lamano de las teoriasimplicitas. En: RODRIGO, MariaJoséy ARNAY, José (1997) La construccion del
conocimiento escolar.Barcelona, Paidos. p. 180



también de ensayos de los que a partir de las expresiones de los sujetos se extraen sistemas de
categorias. (Akerlind, 2005; Marton, 1981; Marton y Pong, 2005)

Los alumnos accedieron a participar de la investigaciéon luego de que se les explicaran sus
caracteristicas y alcances y firmaran un consentimiento informado.

Las respuestas se procesaron mediante ATLAS.ti. El sistema de categorfas fue elaborado siguiendo
tres dimensiones principales que surgieron de las respuestas; encontramos que algunos estudiantes
respondieron haciendo referencia a la naturaleza del conocimiento, otros a cuéles son los usos o

fines del conocimiento y otros a cudl es el proceso por el cual el conocimiento se adquiere.

RESULTADOS:

Las creencias aparecen vinculadas al caracter individual de conocimiento y referenciadas a
situaciones particulares cotidianas que parecerfan derivar del sentido comun mas que de una
reflexion tedrica. Ningun estudiante hizo referencia al conocimiento en relacién a la sociedad, ni en

su construccion ni tampoco en su utilizacion.

Entre quienes elaboraron explicaciones acerca de la naturaleza del conocimiento, se destaca el
predominio de visiones simplistas, ingenuas y acriticas, que homologan la naturaleza del
conocimiento a la posesion de informacion.

“Els informacion”

“Puede ser la ganancia de una nueva informacion o modificacion de la que ya tengo”

En algunas respuestas se observa que el conocimiento es concebido como informacion que puede

ser utilizada; es recordar y emplear la informacion adquirida:

“informacion que puede ser aplicada o utilizada”

“Es aquello que queds registrado y grabado en mi memoria y que puedo usar para mi desemperio diario en todas las
dreas de la vida (afectos, facultad, trabajo, etc)

La literatura describe a los estudiantes universitarios frecuentemente asociados a concepciones
superficiales -también llamadas objetivistas, dualistas o directas - del conocimiento (la verdad es
unica, emanada de la autoridad, inmutable). En las respuestas encontramos esbozado este tipo de
concepciones

“un conjunto de saberes (verdaderos)”

“Son datos estiticos gue han podido integrarse por medio de la persona y forman parte de su manera de pensar”

“E/ conocimiento es algo gue podria estar ya establecido y que luego uno lo confirmay lo comprueba”



En cuanto a la dimensiéon que conceptualiza al conocimiento en relaciéon a su utilizacion una
gran cantidad de estudiantes lo conciben como una herramienta para la accién del sujeto, se
explicitan los usos o fines del mismo, a veces reservado al ambito académico y en otras ligadas a las
experiencias cotidianas:

“Es una herramienta, un medio, para lograr un objetivo o un propdsito”

“E/ conocimiento médico es una herramienta que respalda las decisiones”

“Es la herramienta para poder interpretar las cosas y tener una vision mas amplia y analitica de lo que nos sucede o
de los temas que tocamos”

“Una herramienta que nos permite crecer y tener la posibilidad de elegir, a través del pensamiento, el modo de vida
que querenmos tener”
Para otros el conocimiento se define a través del modo de adquisicién. En estos casos se hace
alusion al aprendizaje y puede reconocerse implicita la concepcion del mismo variando algunos
elementos pero coincidiendo en concebirlo como de tipo receptivo:

“Es todo el aprendizaje y todo lo que de él me quedd a lo largo del tiempo”

“Es todo lo gue te va quedando del aprendizage, de las excperiencias, de lo que vivido”

“Es la capacidad que tiene el individuo de adguirir conceptos nuevos, a través del estudio, la observacion, la
investigacion, etc”

“Todos los sucesos que voy adquiriendo que incorporo en la memoria”

DISCUSION

La mayorfa de las concepciones analizadas se relacionan con visiones superficiales del
conocimiento. Estos hallazgos pueden analizarse en dos niveles principales: a) desde un punto de
vista educativo, reflejan la necesidad de promover transformaciones en la formacién de los
estudiantes destinadas a la adquisicién de visiones mas complejas sobre el conocimiento; b) desde
un punto de vista de la funcién social de la universidad, demuestran una carencia en el énfasis sobre
el caracter socialmente construido del conocimiento y sobre la funcién del conocimiento cientifico
en el cuerpo social.

Desde el punto de vista educativo estas concepciones junto a las creencias sobre los procesos de
ensefanza y de aprendizaje son las que gufan las actitudes, comportamientos y practicas de los
estudiantes. En el caso de nuestros sujetos de investigacion es probable que sus propias creencias
actien como barreras para un aprendizaje profundo. En este sentido cabe preguntarse por el rol de
la institucién educativa en la determinacion de las creencias. En el caso de la Facultad de Medicina
de la UBA, podriamos suponer que el modelo de formacién existente estarfa reforzando en vez de

transformar, las visiones ingenuas, reduccionistas y empiristas del conocimiento cientifico que
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impedirian el desarrollo de las competencias buscadas en profesionales comprometidos con los
problemas de la sociedad.

En este sentido resulta crucial preguntarse por la ensefianza de la ciencia y el método cientifico
como objetos de conocimiento. Las respuestas analizadas se relacionan con lo el modelo
academicista de transmision de informacion. Carretero (2006:133) se refiere a esta cuestion
sefialando que “Es muy conocida la critica de que con enorme frecuencia, el conocimiento académico que aparece en
las anlas es de cardcter encapsulado y falto de contexto, asi como de relevancia social.(...)Y en la enseiianza de la
ciencia suele estar ausente la idea de que la investigacion cientifica es sobre todo la capacidad de cuestionar la realidad
'y de indagar sistematicamente sobre ella, asi como que la ciencia es un producto social y por lo tanto su desarrollo, uso
Y aplicacion se ven determinados por factores sociales, politicos y éticos.” >

<

De las respuestas de los estudiantes surge que la “verdad” es entendida como exterior, dada,
inmutable, independiente del sujeto, quien las recibe pasivamente a través de las disciplinas.
Coincidimos con Levinas (1998) cuando reconoce en la escision entre los ambitos de produccion
de conocimientos y los de instrucciéon uno de los principales motivos de este problema. Esto
conduce a que muchos de los contenidos basicos que se pretende ensefiar sean impuestos y
recibidos sin que se llegue a su comprension. “..al sujeto individual, las formas colectivas que asume la
atencion, los objetos del saber y las practicas, le son exteriores, en el sentido de que no han sido generadas en él ni por
él, sino en el dmbito de lo historico y social. (...) Los “representantes“de las verdades, entonces, son las dreas del
conoctmiento. 1os saberes nos “proveen” los objetos, los fenomenos que serdn atendidos y los métodos de andlisis.”

Si los alumnos no comprenden el contexto de la producciéon del conocimiento como producto
social, no seran capaces de pensar de una manera flexible y critica sobre la “4nica verdad” posible
que muchas veces se proclama desde algunos discursos cientificos. El alumno deberia “Vegar a ser
consciente de la Ciencia como una indagacion fluida, entender que (la Ciencia) es un modo de investigacion que
descansa en la innovacion conceptual, procede a través de la incertidumbre y el fracaso, y llega a un conocimiento que
es dudoso y dificil de lograr’”. Schwab (1962: 5. En Aparicio, 1995).

A la hora de pensar en profesionales reflexivos, criticos, capaces de emprender el aprendizaje
continuo y autodirigido algunas concepciones pueden constituirse en obstaculos importantes. Es

posible que muchos estudiantes universitarios necesiten llevar adelante un verdadero cambio

® CARRETERO, Mario (2006). Contructivismo y educacion. 8va. Ed. 2da. Reimp. Buenos Aires, Aique Grupo Editor.
p. 133

® LEVINAS, ML (1998). Conocimiento e instruccion: reflgjos, condicionamientos y diferencias., en Conflictos del
conocimiento y dilemas de la educacion, Buenos Aires, AIQUE.

" SCHWAB (1962). Citado en APARICIO, J. J. (1995), “El conocimiento declarativo y procedimental que encierrauna
disciplinay su influencia sobe el método de ensefianza’, en: Tabiya: Revista de Investigacion e Innovacion Educativa,
10, 23-38.



conceptual (Carretero, Vosnidou y Schnotz, 2006) para lograr comprender la naturaleza compleja y

socialmente construida del conocimiento.
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