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Introdugao

O pano de fundo em que colocamos o problema da metodologia quantitativa se encaixa em
um sistema tedrico ja delineado alhures!.

A idéia que o senso comum tem do calculo ¢ desviante. Na linguagem comum, o conceito
de cilculo remete simplesmente ao de operacdes com numeros. Mas, o fundamento légico do
calculo é muito mais abrangente do que isso. A logica formal descobriu que o conceito de algoritimo
(termo que designa um processo governado apenas por regras formalizadas) e o conceito de funcio
numérica sao, entre si, equivalentes, sendo ambas fungoes recursivas. Portanto, a 16gica do calculo esta na
base de qualquer formalizacio operativa, tanto em se tratando de calculo no sentido comum da
palavra, como no de uma opera¢ao formalizada que lide com objetos nao numéricos.

Contudo, a equivaléncia entre fungdo numérica e algoritmo se extravia no encontro com o
meio social. Aqui se cria um descompasso entre as perspectivas abertas pelo calculo e as suas
realizagoes econdmico-sociais. A maneira de transferir ao campo performativo as conquistas que o
calculo numérico alcangou no campo cognitivo foi buscada através da classificacao formal das pessoas
e de suas agdes (tipica do processo burocratico).

Mas, a diferenca epistemoldgica entre calculo e classificacdo é absoluta. O primeiro é um

principio de ordenamento relacional; a segunda, um ordenamento taxonémico. Enquanto a relacao

L TOTARO, P. “Le origini logiche della disaggregazione sociale’, Rassegna Italiana di Sociologia, vol. 2, (Giugno),
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cria seus conteudos, a taxonomia os pressupoem. A taxonomia (categoriza¢do) constitui a base
metodologica da ciéncia antiga (16gica aristotélica), ao passo que o conceito de relagao ¢ o cerne da
grande mudanga que levou a representacao matematica do mundo na cultura moderna.

A crise da metodologia quantitativa em sociologia se acompanhou com a crise do modelo
burocratico na sociedade. O que determinou as duas foi o mesmo fator: a incongruéncia

gnosioldgica entre calculo e classificagao.

1. Os fundamentos epistemolégicos da representagio matematica do mudo

A matematica, antes do nascimento da fisica galileiana, era considerada uma ciéncia de pouca
utilidade pratica. Ela era julgada estar num mundo nio conciliavel com a realidade, num mundo
perfeito, mas ideal?. O que tornou possivel o uso da matematica como linguagem para a descri¢ao
dos fenoémenos fisicos foram dois fatores entre eles interligados: 1) a passagem do conceito de
substincia individual para o conceito de fun¢ao como principio explicador de nossa experiéncia do

mundo; 2) a representacdo quantitativa do tempo-espago.

Da substancia para a funcdo

Para explicar a forma com que nds representamos os varios objetos do mundo se recorria, na
Idade Media, a idéia que a realidade essencial de cada objeto do mundo funde-se numa sua
substancia que esta por baixo (bzpdstase) de cada existéncia singular e que lhe confere toda sua
determinagdo individual, apresentando-a com aquela forma com a qual o objeto é conhecido pelo
nosso intelecto’. Este modo de considerar a realidade estava, inevitavelmente, a base de um preciso
ideal cientifico, que era aquele aristotélico, o melhor, aquele da escoldstica medieval. O nascimento da
ciéncia moderna esta estritamente ligado ao abandonar o conceito de substancia como principio
teérico explicativo e de conhecimento. Mas se um determinado objeto individual nio tem uma
hipéstase na qual ele pode fundar a propria realidade objetiva de individuo e que lhe confere as
suas determinagoes e as suas distingdes do resto do mundo, como acontece que ndés, quando
olhamos o mundo, enxergamos uma multiplicidade de objetos distintos? A resposta esta no

conceito de funcao*. E a nossa mente que, colocando em relagao os estimulos dos sensos, constroi

ZGALILEI, G. “Dialogo soprai due massimi sistemi del mondo”. In: Opere. Vol. I1. Torino: UTET, 1980, p. 255.
® ARISTOTELES. Categorie. Milano, Laterza, 1982.

* CASSIRER, E. Soria della filosofia moderna. Roma: Newton Compton, 1976, vol. |. Sostanza e
funzione. Firenze: Lanuova ltalia, 1973



as representagoes do mundo®. O que confere conteudo as nossas percepgoes sensiveis,
apresentado-as como objetos, sdo as relagdes com as outras percepcoes. As relagdes com as quais a
mente ordena o mundo sdo os verdadeiros conteudos dos objetos.

Esta nova concepgao foi fundamental para a irrup¢ao da matematica na realidade. Se as
representacoes que temos da realidade sao apenas relagdes, a matematica, que é ciéncia pura de
relagoes, se apresenta como a unica linguagem que pode descrevé-la de modo limpo e sem
alteragoes. Porém, a matematica trata apenas de dados quantitativos, enquanto a realidade se
apresenta de modo multiforme em sentido qualitativo. Como pode uma ciéncia que exprime apenas
quantidades, descrever o mundo que ¢ assim variado em sentido qualitativo? Aqui esta a pergunta
fundamental. A resposta para esta pergunta constitui a virada, para nés, fundamental que conduziu

a concepg¢ao moderna da ciéncia.

O espago e o tempo matemdtico

Existem no mundo fisico duas dimensdes que sdo wuiversalmente presentes: o espago € O tempo.
Qualquer fendmeno mecanico pode ser medido espacialmente e temporalmente. A medida espaco-
temporal constitui, entdo, uma propriedade universal do mundo fisico e os fenémenos podem
sempre ser descritos nestes termos. Mas o espaco e o tempo, além de ser universalmente presente,
representam também propriedades absolutamente quantitativas, entao, completamente redutiveis a
matematica. Esta, olhando os fendmenos fisicos apenas como relagdes espaciais e temporais, pode
descreve-los plenamente e diretamente, sem deixar nada fora da descri¢ao, porque é uma linguagem
apenas quantitativa que fala de coisas apenas quantitativas®. O espago e o tempo, entdo, se
qualificam como mzediadores entre a matematica e o mundo externo, o que permite de juntar uma ao
outro. A fisica moderna, assim, se desenvolve como uma construcao de relacGes entre medidas
tempo-espago’. As /ezs desta ciéncia falam diretamente destas medidas sem nenhum referimento a

algo que esta detrds o por abaixo ao que se mede®.

> CUSANO, N. “Diaoghi dell’Idiota’. In: Opere Filosofiche, Torino, UTET, 1972, libro I11, p. 478-
480.
® CASSIRER, E. Sostanza e funzione. Firenze: Lanuova ltalia, 1973.

"MACH, E. La meccanica nel suo sviluppo storico-critico. Torino: Boringhieri, 1977.

8 A sinergia entre a concepcdo quantitativa do tempo-espago e 0 novo guia da gnosiologia moderna, o conceito de
funcdo, acontece somente com Galilelo Galilei. Essa passagem pode ser lida de forma clara na transformacéo simbdlica
gue a geometria vive em sua maos. Essa ciéncia, que, na antiguidade, estava ligada ao estudo da forma dos objetos, se
torna expressio de ligacdes numéricas entre dimensdes fisicas. Nos estudos sobre 0 movimento uniformemente
acelerado, por exemplo, os lados dos tridngulos ndo representam mais apenas os elementos desses poligonos, mas as
medidas dos espacos e dos tempos percorridos. O que interessa, em suma, ndo € a figura em si, mas as relacfes
mateméticas por ela representadas. Estas vao aém do &mbito estritamente geométrico para ligar os fendbmenos
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2. A matematica como guia do agir pratico

Como ja acenamos na introducio, a logica formal descobriu que o conceito de algoritmo
(termo que designa um processo governado apenas por regras formais) e o conceito de fungao
numérica sdo entre eles equivalentes, enquanto ambas sao funcies recursivas®. Porém, no mundo
social, as fun¢oes recursivas apresentaram diferencas entre o fendémeno do célculo e o da

formalizagao dos processos.

O caleulo do capital

A combinagido sinérgica entre espago, tempo e calculo nio foi apenas um fenomeno do
mundo tedrico, mas teve seu correspondente no mundo pratico. A caracteristica distintiva do
capitalismo moderno estd mesmo na capacidade de representar o mundo econémico e de governar
suas forcas por meio de parametros numéricos'’.

Desde a idade protocapitalista, o problema maior era a avaliagao do valor do capital disperso
no espago € no fempo, ao longo de diretrizes comerciais sempre mais distanciadas. Crosby (1999, p.
188-189) relata casos de investimentos na producido de tecidos de 1a que viajavam pelo mundo por
até trés anos antes de voltarem como produto acabado!!. Nesse meio tempo, qual seria o valor do
capital? Nas situagdes mais comuns, os investimentos eram multiplos. O problema da avaliagao, hic
et nune, do capital, de saber se o valor total dos investimentos marcava um ganho ou uma perda, era
de importancia vital para o mercador da Baixa Idade Média. Isso ndo somente para conhecer seu
patrimonio em um dado momento, mas, sobretudo, para conhecer o panorama geral da
lucratividade dos investimentos possiveis. S6 isso permitiria a escol/ba da estratégia empresarial
visando a maxima lucratividade, que é o motor do agir capitalistal?.

Resumindo, o calculo, nas praticas capitalistas e na fisica moderna, desenvolve um papel
analogo: (a) em ambos os casos, ele leva o espaco e o tempo além de qualquer confim local, de
qualquer unidade ontologicamente determinada, mas, contemporaneamente, permite a redu¢io a

unidade e o controle tedrico desse processo; (b) por ele, aparece uma nova fonte de certeza tedrica sobre o

dinamicos do mundo empirico com a mesma regra matematica que liga os elementos da figura (Galilei, 1980, val. II, p.
727-769).

® MENDELSON, E. Introduzione alla logica matematica. Torino: Boringhieri, 1981, p. 151, 275.

Y \WEBER, M. Economia y sociedad. México, Fondo de cultura econémica, 1999, p. 68-76.

1 CROSBY, A. W. A mensuracdo da realidade: a quantificacéo e a sociedade ocidental 1250-

1600. Séo Paulo, Unesp, 1999.

12 WEBER, M. Economia, cit., p. 70. GIDDENS, A. A constituicdo da sociedade. S0 Paulo, Martins Fontes, 2003, p.
178-181.



conhecimento empirico que nio ¢ constituida pela concretude do objeto individual do mundo
aristotélico, mas pela evidéncia 16gica. Tanto na economia quanto na ciéncia moderna, a experiéncia
do mundo nao é mais uma representagdo imediata de objetos reais. Estes se tornam puras
quantidades, a saber: na economia, valores; e na fisica, massas. A dinamica dos valores e das massas
vai sendo descrita mediante modelos numéricos proporcionados pelas dimensées coordenadas do

espaco e do tempo.

O cdlenlo da burocracia

A organizagao das operacées em processos formalizados é o correspondente pratico do
calculo. Adequar as praticas operativas as exigéncias do calculo significa, antes de qualquer coisa,
produzir um esfor¢o ordeiro tendente a torna-las encaixaveis em esquemas abstratos.

Ja em época protocapitalista, essa ligacdo aparece de forma clara. De fato, entre as
necessidades da nascente economia baseada no calculo do capital, teve um papel central a difusio
do conceito de tempo entendido como routine'3. Com a formacgao de uma rede comercial o tempo
do mercador da Baixa Idade Média se afastava do tempo da maioria de seus contemporaneos —
representado pelas temporadas e pelas recorréncias religiosas — para se transformar naquele de uma
viagem de um mercado para outro e no tempo das oscilacbes dos precos. Para ele a regularidade
nos tempos de abastecimento da mercadoria ja era uma condi¢ao imprescindivel para aproveitar as
dinamicas do mercado e tentar maximizar os lucros. Portanto, tornava-se necessiria uma
classificacio dos tempos de trabalho a fim de lhe garantir ordem, uniformidade e continuidade'.
Em outras palavras, ja emergia em toda evidéncia que a mediagio entre o mundo abstrato do
calculo do capital e o mundo pratico das operagcoes da produciao podia ser garantida apenas pela
logica de processo.

Como documentado por Thompson, foi somente por obra de uma longa atividade de
aculturacdo moral e de obrigacoes politicas que a cultura do trabalho como disciplina formal
estritamente temporizada se impos, entre os séculos XVII e XIX, sobre aquela orientada por
tarefas, tipica da dimensdao de comunidade!®>. Esse fato possibilitou a pretensao de aplicar o ideal

performativo constituido pela organizacao burocratica.

3| E GOFF, J. Para um novo conceito de |dade Media. Lisboa, Editorial Estampa, 1980, p. 61-73.
| bidem, p. 51-54.

> THOMPSON, E. P. “Time, Work-discipline, and Industrial Capitalism”, Past & Present, 38 (1),
1967.



O choque entre o “fator humano” e a logica burocratica nao depende das relagdes de
produgao capitalistas em si mesmas. Isso hoje aparece evidente. Em primeiro lugar, porque, como
ja prognosticado por Weber!®, no mundo socialista o sofrimento social causado pelo dominio
organizacional das “cadeias de comando” e das “cadeias de montagem” nio foi, e nao ¢, menos
agudo do que o do mundo capitalista. Em segundo lugar, porque hoje é o préprio capital que se da
conta de que a rigidez da classificagio burocratica ¢ um obstaculo para seus planejamentos. O
choque entre o fator humano e o modelo burocratico é causado, antes, pela contradicdo interna
desse modelo. De fato, ele implica, por interferéncia da classificagdo, a intrusao indébita de
elementos ontologicos: por se basear em uma légica que pretende ser recursiva, nao deveria admitir
conteudo ontologico nenhum, mas apenas operagoes logicas, puras relagbes como aquelas da
matematica. A classificagdo, ao contrario, pressupoe os conteudos que devem ser classificados. Ela,
ao contrario da forma de conhecimento préprio da matematica, nio cria seus conteudos através da
construcao de relagoes, pois simplesmente ela ordena conteidos ja pré-definidos. A classificacao
segue uma logica taxonomica, portanto oposta aquela do conceito de fungao, uma logica mais
proxima a da ciéncia aristotélica do que a da ciéncia moderna.

A teoria classica da organizacao (para melhor entender, aquela inspirada no taylorismo)
atuou na tentativa de algoritmizar o trabalho, para transferir, no campo performativo, as conquistas
que o calculo alcangou no campo cognitivo. Mas esse principio organizacional entrou em crise,
justamente, pela sua ineficiéncia. Emergiu, de forma clara, que a pretensao de classificar o trabalho
humano, para reduzi-lo a unidade de calculo, causa um desperdicio estrutural de recursos!”.
Finalmente, a teoria contemporanea da organiza¢do trouxe a tona — na esteira dos conceitos de
Porter!® de “cadeias de valor” e “sistemas de valor” — a existéncia de significativos “valores
agregados” ocasionados pela organizacao em partnership e pelo trabalho em horizontal'?, a saber,

por légicas opostas aquela da burocracia.

3. O equivoco epistemolégico da “linguagem das variaveis” em sociologia

16 «[..] d desmontgje del capitalismo privado no significaria em modo alguno la ruptura de la jaula de hierro del

moderno trabajo fabril” (WEBER, Citado in. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa. Madrid, Taurus
Ediciones, 1988,.V. I, p. 481).

7 Ver, por exemplo: SELZNICK, Ph. “Foundations of the Theory of Organization”, American
Sociological Review, 13, p. 25-35, 1948. BLAU, P. M. Bureaucracy in Modern Society. New Y ork,
Random House, 1956. BLAU P. M. e SCOTT, R. W. Formal Organization: A Comparative
Approach. San Francisco, Chandler Publishing Company, 1962.

¥ PORTER, M. E. Competitive Advantage. New Y ork, Free Press, 1985.

19 JOHNSTON R. & LAWRENCE, P. R. "Beyond vertical integration — the rise of the value-adding
partnership”, Harvard Business Review, July-August, p. 94-101.
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Em 1946, Lazarsfeld abriu a convencao da Awmerican Sociological Society, em Cliveland, com
uma comunica¢ao em seguida publicada com o titulo Interpretation of Statistical Relations as a Research
Operation®. Naquela ocasidao, desenvolvendo o conceito de associagao parcial introduzido por Yule?!
desde 1911, Lazarsfeld pds as bases daquilo que ele entende quando fala em uma /Znguagen: da
pesquisa empirica fundada na relacdo entre variaveis. Foi esse ideal de pesquisa empirica no mundo
social a entrar em aberta crise na segunda metade do século XX, isto é quando também o modelo

organizacional burocratico vai sendo declarado ineficiente e obsoleto pela teoria da organizagao??.

A linguagem das varidveis

Fundamentalmente, a idéia da linguagem das variaveis € a seguinte: suponhamos que se

tenha uma correlacio estatistica entre dois fenémenos sociais 4 e B e que se deseje interpretar esta
relagdo. Entdo, sera necessario procurar uma terceira variavel C (varidvel interveniente) da qual
dependam tanto A quanto B, ou seja, tal que, quando se blogueie a variagao de C, a correlagdo entre
A e B desapareca. Em outros termos, a co-variancia entre .4 e B devera existir somente porque
ambas sao co-variantes de C. Entdo C sera a interpretagao da relagao entre A4 e B. Este
procedimento, que ¢ iterativo, nado podera nunca dizer-se concluido. Uma vez interpretada uma
relagao, sera sempre possivel introduzir ulteriores variaveis intervenientes para aprofundar e melhor
especificar a interpretagdo. O pesquisador tera, assim, a possibilidade de construir uma rede de
dependéncias tao particularizada de modo a poder representar quase #» discurso, embora nao seja
continuo, mas por pontos.

O conceito de variavel sociologica constitui, entdo, o termo elementar da metodologia que

se quer fundar. O aspecto esclarecedor do conceito de variavel em Lazersfeld nio ¢é tanto a
definicdo em si mesma?* (1967d, p. 188) quanto o fato de que esta é entendida como expressao
observavel de fendémenos sociais swubjacentes. De fato, as varidveis representam conceitos
sociologicos que podem ser usados diretamente para objetivos classificatorios. Tais conceitos podem
expressar fenéomenos culturais que sao freqiientemente chamados também de #ragos. Tais sao, por

exemplo, conceitos como “[...] a coesdo dos grupos, a agressividade das pessoas, a burocratizacdo de uma

2 |LAZARSFELD, P. F. “Interpretation of Statistical Relations as a Research Operation”. In:
LAZARSFELD, P. F.; ROSENBERG, M. (Orgs.). The Language of Social Research. Glencoe:
The Free Press, 1955. Trad. it. “L’interpretazione delle relazioni statistiche come operazioni di
ricerca’. In Metodologia e ricerca sociologica. Bologna: 1| Mulino, 1967.

2L YULE, G. U.; KENDALL, M. G. Introduccion a |a estadistica matematica. Madrid, Aguilar, 1964

22 \/er, por exemplo, CROZIER, M. Le Phénoméne Bureaucratique, Paris, Seuil, 1963.

2 LAZARSFELD, P. F. “Interpretation”, cit. Trad. it. Metodologia, cit., p. 410.

#LAZARSFELD, P. F “Problemi di metodologia’. In: Metodologia e ricerca sociolégica. Bologna: 11 Mulino, 1967,
p.188.



instituicao”?. As variaveis t¢ém o objetivo de traduzir operacionalmente os tragos, a saber, de

consentir classificar operativamente individuos ou coletividades com base no trago subjacente®.

O ponto critico

Sem duvida, o ponto critico de toda a proposta metodolégica de Lazarsfeld esta neste duplo
Pplano teorico a qual se refere a variavel. As ciéncias fisicas lidam somente com um plano teérico, que
¢ o das ligagbes numéricas entre medidas. Os termos colocados nas relagdes quantitativas sao puras
medidas, nimeros, cujo conteudo de conhecimento esta na relacio em si. Na “linguagem das
variaveis”, pelo contrario, de um lado, temos os elementos observiveis do tenomeno social, os
considerados dados manifestos, com base nos quais a variavel ¢ construida como instrumento
operativo de classificacdo; de outro lado, o #rago cultural subjacente, entendido como uma entidade
moral operante no mundo social, com uma sua identidade de algum modo circunscrita e que pode
ser expressada por um conceito.

Tomemos os exemplos apresentados por Lazarsfeld no ja citado artigo Interpretation of
Statistical Relations as a Research Operation. Ali, colocam-se em relagao “idade”, “instru¢ao” e “tipo de
audiéncia radiofonica”. A “instrucdo” observada refere-se a posse de diplomas escolares, mas a
envolvida nos enunciados teéricos ¢ entendida como uma entidade cultural pré-determinada, possuida
em gran maior pelos individuos definidos “mais instruidos” e, em grau menor, pelos definidos
“menos instruidos”. A mesma observagao pode ser feita as outras duas variaveis, isto ¢, a “idade” e
a “audiéncia radiofénica”.

As variaveis sociologicas que sdo colocadas em relagbes estatisticas, tomadas
independentemente uma da outras, nao representam simples quantidades, mas objetos sociais com
um conteudo cultural proprio. Elas tém significados sociolégicos por si sé. Por isso, se tentamos
considera-las tendo as relagOes estatisticas como referéncia, isto e, apenas como objetos
quantitativos, elas perdem seu significado socioldgico, significado que readquirem se deixamos de lado o
ambito estritamente quantitativo e nos voltamos mais uma vez para o seu conteido cultural. As
variaveis socioldgicas, entio, sao usadas como objetos com duas faces: de um lado, representam
termos de relagdes quantitativas; pelo outro, sio conceitos culturais. A tarefa de aplicar a
matematica aos fendmenos sociais acaba por ser desenvolvida por este duplo papel das variaveis

sociologicas, por este “saltitar” de um ambito para o outro.

% 1bidem,
% | bidem, p. 186-189.



O ideal de descrever o mundo por meio de modelos causais entre variaveis é viciado por
essa ambigiiidade da variavel sociolégica. Por causa dessa ambigiiidade, todos os tipos de pré-
interpretagbes entram na teorizagdo sociolégica, que acaba por constituir uma simples
representacio do modo de pensar dominante. Esse conceito ¢, ao final, o conteudo principal das
criticas mais famosas dirigidas contra a linguagem das variaveis?’. Na maioria dos casos elas se
moveram em um plano de guerelle entre escolas diferentes: aquela hermenéutica contra aquela
empirico-analitica. Mas alguns criticos tiveram a capacidade de se mover no préprio plano da
metodologia das ciéncias empirico-matematicas, destacando exatamente a falta das condi¢oes
epistemoldgicas necessarias para obter, no mundo dos fenomenos humanos, uma descri¢ao formal

parecida aquela das ciéncias fisicas?.

4. Breve consideragio conclusiva

A grande influéncia da légica da classificacdo na cultura moderna alcancou seu topo naquela
época economica e cultural que os economistas chamam de terceiro ciclo de Kondratieff, marcada
pelo taylorismo e pelo fordismo?’. As contradi¢oes gnosioldgicas e epistemoldgicas contidas na
tendéncia a misturar de forma equivocada a classificacdo formal com o calculo foram na base do
fracasso dos ideais daquela época, em particular de seus modelos organizacionais (burocracia) e de
seus principios de conhecimento teérico dos fendmenos humanos (matematizagio do mundo
social). Mas desse fracasso estao hoje emergindo novas perspectivas. Elas estao sendo abertas pela
propria cultura do calculo, e remontam, em dltima analise, a0 Teorema de Gddel, como destacado

pela escola da Tans-discplinaridade de Basarab Nicolescu®. Mas essa ¢ outra historia.

2" Ver, por exemplo: BOURDIEU, P. “A Opinigo Piblica N&o Existe”. In: THIOLLENT, Michel J.
M.. (org.). Critica metodologica, investigacéo social e enquéte operaria. Sdo Paulo: Pdlis, 1985;
BLUMER, Herbert. “El analisis sociolégico y la <<variable>>". In: El Interaccionismo Symbdlico:
Perspectiva y Metodo. Barcelona: Hora, 1982, p. 98-106.

8 CICOUREL, Aaron V. Method and Measurement in Sociology. Glencoe: The Free Press, 1964.
WILSON, Th. P. “Sociologia e méodo matemético”’. In: GIDDENS, Anthony e TURNER,
Jonathan (orgs.). Teoria social hoje. S&o Paulo: UNESP, 1996.

2 Arrighi, G. A ilusdo do desenvolvimento. Petropolis, RJ, Ed. Vozes, 1997, p. 25-31.
% Nicolescu, B. La transdisciplinarité. Monaco, Edition du Rocher, 1996.



