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Resumen

Las ciudades son un exponente de las formas de produccion prevalecientes en un
determinado periodo, son asimismo dmbitos de construccion de subjetividades
aportando, para ello, recursos materiales y culturales. A lo largo de este trabajo se
desarrollara una descripcion de las transformaciones acaecidas en el sistema
urbano a partir de la incidencia de las nuevas tecnologias de la informacién en la
estructura laboral. Debido a la variedad segun el contexto histérico e institucional
especifico de cada zona se ha decidido acotar el estudio a los Estados Unidos de
Norteamérica. Ahies donde se desarrolla en primer lugar la “revolucién
tecnoldgica” y donde por lo tanto se encuentran las caracteristicas mas evidentes
de las consecuencias del proceso. De ello no se pretende efectuar una traslacion
mecéanica de las aseveraciones formuladas a diferentes contextos. Sin embargo,
consideramos imprescindible la abstraccion de los ciertos aspectos socio

culturales como condicion para la expansion de estas tecnologias.

Introduccion:
Es necesario comenzar definiendo nuestros tres conceptos centrales. Por sistema
urbano’ se entiende la estructura y el patron generalizado de las ciudades

determinados por su base econémica, crecimiento e interaccion. Este sistema esta



compuesto por formas urbanas, que hacen referencia a la morfologia de las
ciudades reflejando su estructura social, sus estilos arquitecténicos, su sistema de
transporte y, por dltimo, su estructura legal de propiedad. Con el término de
tecnologias de la informacion, cuya propagacion ha alcanzado su auge a partir de
la década del setenta, se designa, segun Castells, un sistema altamente integrado
de tecnologias de microelectrénica, telecomunicaciones, informatica cuyas
funciones se centran en el procesamiento de la informacidn, decodificacion,
almacenamiento, manipulacién, transmisién y reprogramacioén. Esta es tan solo
una primera definicion que luego serd ampliada pertinentemente recuperando sus
dimensiones sociales, politicas, econdémicas y culturales inherentes. Ahora bien, la
existencia de un lenguaje digital en comun, que posibilita la interconexion de las
tecnologias especificas, junto con sus decrecientes costos, hace viable su difusiéon
masiva en todos los ambitos de la vida, en donde es central las relaciones
laborales. La estructura laboral indica un conjunto de diversos perfiles
ocupacionales regidos por la primaria distincion entre ocupados, desocupados e
inactivos. Los perfiles ocupacionales que conforman la estructura laboral de la
“nueva economia” estan signados por el empleo de trabajadores eventuales, de
trabajadores de jornada parcial, los servicios empresariales (servicios
subcontratados) y el autoempleo. En este sentido, Brenner ofrece los siguientes
porcentajes en base al condado de Santa Clara (EEUU) entre 1984 y 1997
sefialando el aumento que se produjo entre estas categorias de empleo: 150% el
empleo de trabajadores eventuales, 21% de trabajadores de jornada parcial, 152%
los servicios empresariales (servicios subcontratados) y 53% el autoempleo. Esto

implica que la mano de obra contingente alcanza entre un 34% y 51% de la mano



de obra total. Las modificaciones aqui experimentadas pueden ser mejor
descriptas como un creciente proceso de polarizacién estructural que halla
expresion en la consolidacion de nuevas formas urbanas.

Es conviene ampliar la definicién dada de tecnologia. En principio se rechaza la
vision de estas tecnologias como instrumentos o herramientas neutralmente
valorativas. Estas han nacido dentro del modo de produccion capitalista y por lo
tanto se les ha asignado como funcion esencial el aumento de productividad y la
reduccién de los tiempos de rotacion, en suma, el incremento de la tasa de
plusvalia. Son, mas precisamente, portadoras de la concepcion del mundo
correspondiente con el modo de produccién capitalista, sus valores, suideologia.
Pero entonces, también, de sus contradicciones.

1.

Ahora bien, la crisis de petroleo en 1973 significd una restriccion a su acceso a
causa delincremento de su precio. La elite econémica de Estados Unidos,
fuertemente perjudicada por el alza del petréleo, al basarse su actividad
fundamentalmente en la industria, se volc6 vehementemente a la busqueda de
fuentes de energia alternativas. Esto era, a su vez, estimulado desde el Estado
que hacia de las politicas cientificas una de sus prioridades. El resultado fue el
surgimiento de un conjunto de innovaciones tecnoldgicas, especialmente en lo que
se refiere a las comunicaciones, que hacian, segun Castells, de la informacién su
principal materia prima.

Por su parte, la historia de la génesis de Internet es producto del esfuerzo por
parte de Estados Unidos de crear vias de comunicacion indestructibles ante la

posibilidad de un ataque nuclear por parte de su adversario durante al guerra fria.



La clave para la indestructibilidad residia en el éxito alcanzado en evitar la
dependencia de algun centro de control, es decir, la descentralizacion era
esencial. Esto se constituyd en la base material del proceso de globalizacion,
posibilitada ademas por la desestructuracion de una geopolitica polarizada a partir
del declive de la Unién Soviética y la emergencia de nuevos centros de poder. Ya
en los ochentas las innovaciones tecnolégicas comienzan a ser aplicadas en la
actividad productiva en los centros capitalistas. Durante mas de un siglo se
encuentra ausente de la base tecnoldgica industrial, agricola y extractiva, a pesar
de experimentar un proceso de progresivo perfeccionamiento, todo cambio
cualitativo. Sinembargo esto se ve alterado por el desarrollo de tecnologias de la
informacidn cuya novedad consistira en la posibilidad de la intercomunicacion a
partir de la existencia de un lenguaje digital universal que permite crear un
complejo tecnoldgico otorgando mayor flexibilidad a la produccion. Ello permite
prescindir del modelo fordista con su cadena de montaje, requerido por las
operaciones estandarizadas de la maquinaria industrial. Esta tecnologia, mucho
mas compacta y flexible, permite reducir el aparato fabril predominante en la
época de posguerra. Demandan una menor cantidad de mano de obra y un obrero
capaz de realizar distintas tareas, distinto del obrero fordista perpetuo ejecutor de
una simple tarea. Otra innovacion es la posibilidad de superar la necesidad de un
mercado masivo homogéneo para la obtencion de lucro. Asi las fabricas poseen
suficiente flexibilidad puedenincrementar su tasa de rentabilidad mediante la
produccién de series mas pequefas de productos relativamente diversificados

dirigidos a mercados segmentados.



A su vez es necesario entender a que se debe la disminucion de la tasa de
crecimiento econdmico a nivel del capitalismo mundial (Astarita: ‘70s=3.8%,
‘80s=2.7%, ‘90/'91/'92= 1%). Esto es el resultado de una disminucion relativa de la
tasa de ganancia del sector productivo industrial sobre el cual se basaba
principalmente el crecimiento econdémico. El ahorro de los sectores capitalistas
tiende entonces a dirigirse al mercado financiero que ofrece mejor oportunidad
para su valorizacion. A su vez el mercado financiero se ha fortalecido por las
nuevas redes de comunicacion a nivel global que se han generado. El capital
financiero, gracias a sumovilidad, es mas compatible con el proceso de
globalizacion que se esta consolidando. De acuerdo con esto muchos autores
concuerdan en resaltar la ampliacion del sector de servicios, el crecimiento de las
ocupaciones ejecutivas y profesionales y la relevancia que ocupa la informacién
como los rasgos definitorios de la estructura laboral. Asimismo, es preciso rescatar
el importante papel que jugaron los modernos dispositivos organizativos que se
valieron de estas novedosas tecnologias para modificar la tradicional estructura
burocratica de las grandes empresas. Frente a la crisis econdmica mundial las
empresas buscan transformarse con el fin de reducir la incertidumbre causada por
los cambios econémicos, tecnoldgicos e institucionales. Para ello era vital
incrementar la posibilidad de flexibilidad en el proceso productivo, de
comercializacion y gestién. De estas necesidades emergio el “modelo de
produccién escueta” donde se suplanta obreros, automatizando su trabajo y
eliminando capas directivas. Este es tan solo un modelo entre otros que modifica
la logistica propia de la rigida burocracia con suintegracion vertical y division

técnica del trabajo. Un modelo de organizacion sefialado como el de mayor



innovacion se refiere al modelo CisCo (red de redes). Sus pilares son la relacién
de la empresa con sus componentes claves y conexion enred para la circulacion
de informacion. De esta manera la comunicacion con sus clientes y empleados se
realiza en gran medida a través de Internet. Este proceso ha dado lugar a la
emergencia de la “empresa red” definida por Castells como “aquella forma
especifica de empresa cuyo sistema de medios esta construido por la interseccion
de segmentos de sistemas autonomos de fines”

Es preciso recalcar que dicha senda de desarrollo resulta de un conjunto de
decisiones politicas desarrolladas en el seno del proyecto de reestructuracion
econdmica propuesta por lo que se dio en llamar el consenso de Washington.
Castells prefiere la utilizacion del concepto de informacionalismo antes que
posindustrialismo debido a su resistencia a avalar la hipétesis apresurada de la
decadencia de la industria y la manufactura. Aquellas industrias que cuenten con
el capital y los recursos suficientes se reubican en locaciones que les ofrezcan
mayores posibilidades de rentabilidad consolidando asi un proceso de
concentracion muy intenso. En general se sitian en paises periféricos en los
cuales le son otorgados una serie de privilegios (flexibilidad laboral, leyes de
proteccion laboral precarias, ausencia de seguridad social) al considerarse vitales
como “inversores externos”. Asimismo también es posible observar que, si bien es
respaldada la aseveracion del crecimiento relativo ocupaciones profesionales y
altamente calificadas, se ha percibido un intenso incremento en las ocupaciones
de servicios inferiores, precarias y escasamente calificadas. El resultado de ello es

la emergencia de una estructura social cada vez mas polarizada. En este sentido



cabe destacar el aumento vertiginoso de la pobreza y desigualdad en Estados
Unidos.

Es importante profundizar sobre las transformaciones de las cuatro dimensiones
del proceso laboral mencionadas en la introduccion. Los cambios operados sobre
dichas dimensiones pueden ser resumidas de las siguiente manera: 1- la jornada
laboral se flexibiliza modificandose la estabilidad horaria previamente vigente (de 9
a 5- 5dias) 2- la relativa estabilidad laboral se derrumba dada la predominancia de
contratos de trabajos fijados en torno a tareas a realizar. 3- se incrementa de la
ubicacion de trabajadores fuera de sus centros de trabajo ya sea en sus hogares
privados o en empresas subcontratadas por la compaifiia en la cual trabaja. 4- el
tradicional contrato social entre trabajador y empleador entra en decadencia.

En suma todos estos factores contribuyen a consolidar un proceso de
individualizacién del trabajador, dentro de una progresiva polarizacién estructural
fundada sobre la creciente brecha entre los sectores de mayor y menores
ingresos. En palabras de Castells “la nueva organizacion social y econdmica
basada en las tecnologias de la informacion pretende descentralizar la gestion,
individualizar el trabajo, personalizar los mercados y, por lo tanto, segmentar el
trabajo y fragmentar las sociedades”. La posibilidad de redefinir la relacion e ntre
capital y trabajo, mediante estas techologias de informacion, de forma tal que
permita la reunién y dispersion de la mano de obra para proyectos especificos en
el momento y lugar cualquiera es decisivo. Asi el incremento de la flexibilidad es el
resultado, bajo este sistema de produccién, de la precarizacion laboral donde la
mayor indefension de la mano de obra reduce su capacidad de negociacion y de

resistencia. Es por eso, que Castells, argumenta que si bien el fenémeno de la



polarizacién social es cada vez mas evidente subyace a el una profunda
“desagregacion del trabajo”.

Ahora pasaremos a las implicaciones de estas tendencias en la modificacion del
espacio urbano.

2.

Las ciudades constituyen el escenario en donde los actores sociales encuentran
los recursos econémicos, sociales, simbdlicos, en los cuales produceny
reproducen sus identidades colectivas e individuales. Resulta oportuno introducir
un pequefio recorrido historico de las transformaciones experimentadas en el
espacio urbano estadounidense con el propésito de hallar continuidades que nos
auxilien en evitar ser encandilados por la “novedad tecnoldgica” al preguntarnos
como la individualizacion del trabajo y fragmentacidn de las sociedades repercute
en la formas urbanas descentralizadas y la declinacion del espacio publico,
escenarios de construccion de identidades colectivas.

Comenzando desde el afio 1921 podremos observar someramente un periodo
considerable permitiéndonos trazar un registro sincrénico. Nuestra fuente? divide
la secuencia histérica urbana en los siguientes periodos:

1921/1945: La principal innovacion sera la de “motor de combustién interna”. Peter
Hall caracteriza la estructura de las grandes ciudades norteamericanas previo a la
segunda guerra mundial como conformadas por un masivo empleo de “white
collar” en el centro, luego un gran anillo de suburbios desde los cuales los sujetos
se trasladaban diariamente a sus trabajos en el centro de la ciudad, y un
“‘interspread” de fabricas junto con sus propias areas residenciales. La

dependencia del transporte publico era fundamental. También es un momento



fuertemente marcado por la depresiéon econdémica dando lugar a una
reestructuracion corporativa que afecta en gran medida el desarrollo urbano. Esta
reestructuracion involucra una integracion econdémica horizontal, vertical y
diagonal. Ellas hacen referencia respectivamente a la compra por parte de las
compafias de sus competidores para disminuir la competencia, a la compra de
compafias proveedoras y a la compra de compafias no relacionadas con la
actividad de la entidad que la adquiere. El proceso tiene como resultado un primer
proceso de disociacion de la toma de decision de las corporaciones de las
ciudades.

1946/1972: Hall sefiala que en los 50s la suburbanizacion comienza a exceder el
radio de alcance del transporte publico consolidandose un fenémeno caracteristico
de la cultura norteamericana: “la cultura del automovil privado”. Ello vuelve
imprescindible la construccién de un sistema de autopista interestatal. En la
medida en que estas mejoran, facilitando un radio de acceso mayor, se produce
una reubicacién de empresas de acuerdo con las posibilidades O6ptimas de costos
de tierra, trabajo, energia e impuestos. El proceso de descentralizacion del empleo
implica generalmente la reubicacion de los grandes complejos manufactureros
cerca de las autopistas y las empresas de alta tecnologia en las cercanias de los
aeropuertos. Simultaneamente existe una consolidacion metropolitana a causa de
la reorganizacion corporativa, ya sefialada en la fase anterior, y el requerimiento
de una importante reserva de trabajadores cualificados en detrimento del
trabajador no cualificado, quienes comenzaran a tornarse en un obstaculo desde

la mirada de los sectores dominantes.



1973/1983: Como ya mencionamos la crisis del petréleo marcé un cambio de
rumbo exacerbando la competencia a nivel global de las empresas capitalistas. Se
produjo la “revolucidn tecnoldgica”. Las industrias, bajo el pretexto de aumentar la
productividad para incrementar la competitividad, se desregularizan. Los gobiernos
de las ciudades entran en decadencia a causa de la marcada crisis fiscal
disminuyendo el presupuesto para los programas urbanos. Se observa una
corriente emigratoria de las ciudades, las instalaciones se tornan obsoletas. Las
ciudades que mas se ven afectadas por estas transformaciones son aquellas
cuyas economias dependian del dinamismo de su cinturon industrial, en este
sentido, las areas mas afectadas son las de Atlanta, Okaland, etc. En contraste
prosperan las &reas descentralizadas como por ejemplo Detroit suburbano. El
incremento mas significativo es el del comercio especulativo y las inversiones en
tecnologia.

Asi vemos como los patrones cotidianos consolidados durante el periodo fordista,
gue las ciudades sustentaban, han variado segun dos tendencias subyacentes
contrapuestas pero complementarias. En primer lugar, como ya sefialamos, la
descentralizacion del espacio urbano, posible gracias a una estrategia de
aplicacion en el ambito productivo y circulatorio de las nuevas tecnologias. En
segundo lugar, ha quedado demostrada la imprescindibilidad de las grandes
aglomeraciones como puntos vitales para la necesaria intercomunicacion de esta
economia de red. Estas tendencias responden respectivamente a dos maneras
distintas de transmisién de la comunicacion: via electrénica y cara a cara.
Asimismo se desprende de estas tendencias el caracter socio-econémicos que

parecen marcar los procesos. Los sectores medios parecen ser quienes se
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convierten en los habitantes privilegiados de las edge cities, technoburbs, etc.
mientras que los sectores altos y bajos conviven sin mediacion en las grandes
ciudades o “mega ciudades”. Ello es un indicador adicional que permite corrobora
la relacidn existente entre las desigualdades de clase y las posibilidades de
acceso, generacion y distribucidén de la informacion. Comenzaremos brindando
una descripcion del primer fendmeno observado.

Edge city fue un término acufiado en los 80s, por Joel Garreau, para describir las
emergentes aglomeraciones que observaba en areas adyacentes a los grandes
centros urbanos, especialmente, de Boston, Nueva York, Atlanta, California del
Sur, la Bahia de San Francisco. Los criterios empiricos fundamentales destacados
por Garreau para la identificacion de las edge cities son basicamente la existencia
de numerosas oficinas y tiendas en alquiler (ocupacion de mas de 465.000 y
56.000 de metros cuadrados respectivamente) y el predominio del nUmero de
lugares de trabajo sobre las unidades residenciales. Encuanto al sistema de
comunicacion, especfificamente de transporte, que las vincula no prevalece el
subte o trenes, sino las autopistas, rutas aéreas y antenas parabdlicas. El interés
en el estudio de este fenbmeno hace eclosién en los 80s donde cobran auge las
teorias acerca del fin de las ciudades sustentadas en datos demograficos que
sefalan el constante descenso de la poblacion. Se registraban para los fines de
los noventas en Estados Unidos, segun Améndola, 200 edge cities, representado
dos tercios del espacio de oficinas existentes. Las edge cities, technobubs,
tecnopdlis son medios de innovacion industrial orientados a la alta tecnologia.
Surgen principalmente por la reunion por parte de algun tipo de empresariado

institucional de capital (dispuesto a realizar inversiones riesgosas en alta
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tecnologia), trabajo (generalmente cientificos e ingenieros cualificados) y materia
prima (conocimiento relacionado con campos de aplicacién importantes)
constituyéndose asi una forma particular de organizacion social. Una forma de
organizacion social que promueve precisamente la disociacion entre la cercania
espacial y las funciones de la vida cotidiana. El aumento de aparatos tecnolégicos
en las viviendas particulares, el uso de internet para actividades laborales,
comerciales, de entretenimiento, etc. permiten un proceso de abstraccion de las
distancias y por ende del contexto en el que uno se encuentra. En otras palabras
las localidades se destraban de sus significados geograficos, culturales e
historicos a partir de su necesidad de mantenerse en conexion estrecha, a traves
de las redes informaticas, con sectores productivos lejanos. A su vez existe un
proceso destacado por Ito que implica una progresiva profundizacién de lo que
este denomina “sociedad segmentada” a partir de la diversificacion y
especializacion se fragmentan los colectivos sociales en funcion de sus estilos de
vida. Asimismo las edge cities plantean atracciones que las ciudades no pueden
ofrecer: el sentimiento de seguridad y una comunidad homogénea. Esta ultima
exigencia se corresponde con la conclusién de Ito sobre la sociedad segmentada
pues exacerban las dificultades para pensar y convivir con “lo diferente”

Para resumir debemos resaltar que el surgimiento de las edge cities es el corolario
de partes yuxtapuestas emergidas en diversos momentos alrededor de distintos
ndcleos empresariales. Por ello la extensién de dichas ciudades no sélo es
considerablemente amplia sino que mas importante es su profunda segmentacién
y fragmentacion. De esta manera, segun Améndola, se ha ido construyendo un

nuevo escenario territorial en el cual se observa una tendencia a la formacién de
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un continuum urbano compuesto de ciudades grandes, ciudades pequefias y
pueblos. Asimismo Castells afirma que “los criterios de conexion y de accesibilidad
tienden a sustituir a los de distancia, el concepto de red se convierte en central
para redefinir analiticamente el territorio”. Es imprescindible no olvidar como lo
establece Sassen el hecho de que esta tendencia de dispersion se realiza bajo la
concentracion continua de la propiedad y de las condiciones de un
disciplinamiento social. Asi a pesar de que el potencial para la dispersion
geografica se maximiza también se han generado nuevas demandas de
centralizacion territorial de las operaciones administrativas y control de alto nivel.
De acuerdo con lo establecido sobre la materia por Sassen, son las empresas
dedicadas a ocupaciones mas convencionales, cuyos mercados principales son
del orden regional o nacional, las que poseen mayores oportunidades para ubicar
sus instalaciones fuera de las grandes urbes. Sin embargo al tratarse de
actividades de acentuada dimension innovadora y competitiva, fuertemente
orientada a los mercados mundiales, se vuelve una necesidad su ubicacion en los
centros capitalistas. Ello se debe a dos causas fundamentales. Por un lado es en
las grandes ciudades donde se vuelve posible un ambito cultural en el cual se
afiance el cosmopolitismo de las nuevas clases profesionales y gerenciales que
viven simbdlicamente en un marco global de referencia, imprescindible para
promover su necesaria cohesion social. Por otro lado, es allidonde se encuentra
la infraestructura y los procesos laborales necesarios para el establecimiento de
sistemas econdmicos globales pues dada la complejidad, diversidad y
especializacion crecientes de los servicios requeridos resulta mas eficiente la

contratacion de firmas especializadas antes que de profesionales que trabajen
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permanentemente en la empresa. Por lo tanto la fisonomia de las ciudades
tradicionales ha sido alterada por las nuevas necesidades de una economia
mundial y por las posibilidades de re-apropiacion del espacio liberado por la
tendencia de descentralizacién que implicé el abandono de areas industriales, de
escuelas, de viejas zonas residenciales. Asi las megaciudades o ciudades nuevas
se construyen sobre las ruinas de las “ciudades de la produccion”. A su vez estas
han experimentado una fuerte concentracion de poder entanto se erigen como
centros de coordinacién y control al concentrar las funciones de mando y los
“‘instrumentos financieros y servicios especializados” requeridos tanto por las
multinacionales como por los gobiernos. Sassen afirma que las “ciudades
mundiales” son fundamentales como centros de produccidn para industrias
basadas en la informacion. En este sentido el proceso mercantil de las ciudades
esta basado principalmente, a diferencia de los ocurrido previo a la década de los
70s donde el acento estaba puesto en bienes y mercancias, en la transaccion de
informaciones y simbolos.

A partir de lo expuesto es posible inferir que las megaciudades han experimentado
un proceso de gentrificacion donde se ha reestructurado la infraestructura de
acuerdo a las necesidades de sectores con grandes recursos financieros y
culturales. El proceso de gentrificacion es un esfuerzo por parte de los sectores
mas acomodados de sentirse en “su hogar” en las megaciudades mediante la
construccion de una ambiente de acuerdo a sus estilos, gustos, valores, etc. Ahora
bien, son también las megaciudades donde se ubican los sectores de menores
recursos gue tienden a ser ocultados y negados por los nuevos programas de

planificacion urbana. En este sentido, Castells indica que una de las
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peculiaridades que definen estos nodos fundamentales de la economia “es estar
conectada globalmente y desconectada localmente”. La integracién del sistema
econdmico, social y simbdlico a nivel regional e internacional se efectla a través
de dichos nodos que permiten el flujo de la informacidn pero, sin embargo, se aisla
de las poblaciones locales, consideradas por los sectores dominantes como
economicamente superfluas y socialmente amenazantes. Asimismo la
coexistencia entre los polos complementarios y antagédnicos de la estructura social
se efectla sin la mediacién que previamente proveia la clase media que, en su
gran mayoria, ha huido de las grandes ciudades. Asise alienta, desde diversos
sectores, un estado de paranoia insinuandose constantemente la posibilidad de la
irrupcion de brotes de violencia en los entrecruzamientos cotidianos de los
espacios publicos. Por lo tanto para que el conflicto no escape su estado de
latencia se llevan adelante grandes esfuerzos en reprimirlos mediante la
privatizacion de los dichos espacios. Ello ha dado lugar a la construccién de una
tipologia del “espacio publico selectivo”. Mencionaremos algunos como ejemplos
de esta “arquitectura defensiva”: “Stealthy space” (consisten en lugares
camuflados dificilmente visibles) “espacio blindado” (se encuentra cercado por
barreras que desmotivan al visitante) “espacio incomodo” (presenta multiples
medios de disuasion como por ejemplo un parque con asientos incOmodos,
sistema de riego automatico, etc).

Estas transformaciones pueden ser comprendidas como la culminacion de un
proceso que comenzd en los albores de la modernidad. Las ciudades medievales
estaban formadas por pasajes laberinticos y espacios ocultos como forma de

proteccion frente a la posible amenaza de extrafios, entre lo cuales cabe sefalar a
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la monarquia. Bauman afirma que “los poderes premodernos eranincapaces de
interpretar realidades legibles solo para sus subditos debiendo actuar como
fuerzas foraneas y hostiles.” Es por ello que al comienzo de la modernidad un
objetivo fundamental de los sectores dominantes consistié en la imposicién de
patrones estandarizados obligatorios para neutralizar toda contingencia. El modelo
de perfeccion de las ciudades en la modernidad estaba signado por la regularidad,
uniformidad, homogeneidad y transparencia como virtudes imperiosas. Ello
permitia reducir la incertidumbre generada por la incapacidad de parte de los
sectores dominantes de observar y en consecuencia predecir las acciones ajenas.
Una vez logrado la regularizacion del espacio urbano se hallaban estos sectores
en una posicion que le permitio reinstalar estos pasajes obscuros y ocultos en su
propio favor.

Conclusion

A lo largo de este trabajo se ha intentado destacar la conexidn existente entre las
transformaciones en la estructura laboral y la morfologia del sistema urbano,
dentro de un proyecto capitalista de reestructuracion regresiva de la propiedad.
Esta problemética implica la necesidad de reflexionar sobre las relaciones sociales

de poder y dominacion y los procesos de construccion de identidades colectivas.

Uno de los principales recursos necesarios para la produccion y
reproduccion de un sistema de dominacidn consiste en la capacidad de prediccion.
Bauman ha establecido claramente que “la manipulacion de la incertidumbre es la
esencia de lo que esta en juego en la lucha por el poder”. Los sectores

dominantes econdémica y socio-culturalmente han experimentado una
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concentracion de la propiedad diversificando de sus estrategias productivas y
volcandose a la especulacién financiera haciendo uso de aplicaciones
tecnoldgicas orientadas a hacer efectivo el proyecto de reestructuracion de capital.
Asimismo se localizan fisicamente en las grandes ciudades que han encontrado
su nueva funcién como nodos de esta econdmica de flujos. Asiestos sectores
mantienen firmemente dentro de sus rangos de posibilidades la concentracion de
las ventajas a partir de la obstaculizacion en las posibilidades de ser predichas sus
acciones por parte de los demas actores desde una vision global. De esta manera
han obscurecido alin mas su accionar estratégico fortalecié ndose su ilegibilidad
por parte de los “locales”. Los sectores medios han “migrado” hacia los tecnoburbs
0 edge cities. Estos han hecho suyo el lema del “refugio en el hogar” dando lugar
al proceso de fragmentacion del trabajo auspiciando la conclusién de Ito de la
emergencia de la sociedad segmentada. Principalmente se ven impedidos de
trazar perspectivas laborales y contar con los recursos materiales y simbolicos
para dar lugar a una comprension mas global del proceso en el que se ven
insertos. Las formas urbanas de las edge cities, con su ausencia de centros, se
encuentra a la par con la ausencia de la percepcion de centros de decision,
dificultado por su caracter aparentemente difuso. Cada vez con mayores
posibilidades de realizar su desempefio laboral, interconectado en red, pero
aislado fisicamente, los vinculos establecidos dan lugar al surgimiento de nuevas
formas de construccion de identidades colectivas en el espacio cibernético.

Por ultimo es imprescindible hacer referencia a los “locales”. Como se ha
mencionado el acceso a Internet y demas tecnologias de la comunicacion

contienen y reproducen una légica exclusoria segun el statu socio-econémico,
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sexo, etnia, etc. Es decir que implica una determinada homogeneidad cultural que
permita la comunicacién a la cual se encuentran mas adaptados los sectores
dominantes y en menor medida los medios. Es por ello que quienes no tienen
acceso a estos recursos simbolicos se encuentran fuera de las transformaciones
acaecidas como participantes aungque viven sus consecuencias como pacientes.
Los locales de las ciudades globales se convierten en prueba viviente de la
limitacion del progreso y la perfectibilidad. Es la seleccion de Estados Unidos
como principal referencia empirica de dicho fenGmeno permite observar como el
crecimiento de las desigualdades se deben no a “errores” o “incapacidades” de los
paises periféricos sino que es evidencia de las contradicciones inherentes de su

propio desenvolvimiento.
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