VI Jornadas de Sociologia. Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos
Aires, Buenos Aires, 2004.

Precarizacion laboral y
marginacion: El caso de los
talleres domésticos de
conduccion femenina en el
gran Buenos Aires.

Victoria Salvia Ardanaz.

Cita:
Victoria Salvia Ardanaz (2004). Precarizacion laboral y marginacién: El
caso de los talleres domésticos de conduccién femenina en el gran
Buenos Aires. VI Jornadas de Sociologia. Facultad de Ciencias Sociales,
Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires.

Direccién estable: https://www.aacademica.org/000-045/128

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
produccidén académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.



https://www.aacademica.org/000-045/128

Precarizaciéon laboral y marginaciéon: El caso de los talleres domésticos de

conduccién femenina en el gran Buenos Aires *

Victoria Salvia Ardanaz®

IGG-UBA

1. INTRODUCCION®

En este trabajo se aborda un analisis de trayectorias laborales de mujeres que
llevan adelante pequefios talleres productivos.*

A través de estos estudios de caso, se intenta conocer en profundidad la
caracterizacion de este espacio laboral. Y ademéas, comprender las
representaciones y significaciones sobre el trabajo y sobre el mundo social en
general, de un grupo de mujeres que encontraron en el espacio doméstico un
ambito propicio para la realizacion de diversas tareas productivas.

Por otra parte, se intentara ilustrar y comprender el modo en que se dan los
fenbmenos de movilidad social a través del tiempo, y percibir cuales son los
efectos de estos movimientos sobre la vida individual de los sujetos que los
protagonizan.

La crisis vivida por la Argentina en los ultimos afios y los fuertes cambios en el
mercado de trabajo enmarcan el desarrollo de emprendimientos laborales
informales, que fueron convirtiendose en un fendmeno destacado. Los
tradicionales trabajadores informales, tales como los talleristas, los feriantes, los
vendedores ambulantes, los artesanos, crecieron en ndmero y en prepo nderancia.
Al mismo tiempo que un amplio abanico de otras actividades se fueron

desarrollando. Algunas de éstas, no son por completo novedosas, sino que se



trata de un reciclaje, la creacion de nuevas versiones, derivaciones transformadas
de aquellas actividades tipicamente caracteristicas del sector informal.

En este contexto, y partiendo de una descripcion de las caracteristicas de los
talleres, se analizara la logica de su funcionamiento, su desarrollo y las
condiciones que los hicieron posibles. Se procurara estudiar las representaciones
y percepciones que los sujetos construyen alrededor de sus historias y al mismo
tiempo, percibir las estrategias desplegadas por ellos frente a los procesos
estructurales de cambio y precarizacion.

Por otra parte, este trabajo intentara analizar el rol de las redes de sociabilidad
primaria y extendida en el desarrollo y la subsistencia de estos emprendimientos,
tanto en sus etapas mas criticas como en aquellas donde se logra cierto bienestar.
2.EL MUNDO DEL TALLER

2.1. Primeras definiciones

Es posible definir como taller a cualquier espacio fisico en el que se realicen
operaciones de un proceso de fabricacion; ya sea para la elaboraciéon terminada
de un producto o para fabricar algun componente del mismo perteneciente a una
cadena de produccion.

Partiendo de esta amplia definiciobn del mundo de los talleres, se hace evidente la
complejidad y heterogeneidad de este espacio productivo, que permite abarcar
bajo un mismo rotulo a un pequefio productor artesanal, un emprendimiento
familiar, una unidad subcontratada (trabajadores a domicilio)) o un
microemprendimiento empresarial.

Esta heterogeneidad y la extensién y complejidad de la cadena productiva, hacen

gue este sector se muestre bastante complejo al momento de establecer su perfil.



Unidades econdémicas de caracteristicas dispares, son denominadas
univocamente como

talleres, aun cuando difieren tanto en la envergadura de la actividad productiva,
como en la extension del desarrollo del capital, las posibilidades de
recapitalizacién, el tipo de bien a producir e incluso en las caracteristicas y la
l6gica interna de su funcionamiento.

Por esta razdn, se hace imprescindible destacar y establecer los limites y las
caracteristicas del tipo particular de taller al que se hace referencia en este
trabajo.

Los emprendimientos abordados por esta investigacion son unidades productivas
con base doméstica, orientadas a la obtencion de ingresos Unicos o
complementarios para el presupuesto familiar de sus integrantes.

Esta particular imbricacion del taller en la estructura doméstica, que se analizara
detalladamente mas adelante, identifica de modo definitorio a estos
emprendimientos, distinguiéndolos en su funcionamiento y en sus
caracterizaciones basicas de cualquier otro tipo de taller productivo.

Sin embargo, no solo este montaje sobre la unidad doméstica define a estos
talleres: También se caracterizan por su escala productiva reducida, fuertemente
limitada por factores internos de la unidad (acceso a los insumos, estado de los
bienes de capital, miembros disponibles para la produccion, etc.) Del mismo modo,
el volumen de capital que ponen en juego, es bastante bajo. En muchos casos se
remplazan herramientas o insumos necesarios, por bienes de consumo durables

de uso doméstico.



Por ultimo, también los distingue la excepcionalidad en la contratacion de mano de
obra y establecimiento de relaciones salariales.

2.2.Las Mujeres talleristas y las particularidades de sus emprendimientos
Las entrevistas que conforman esta investigacién se realizaron en el afio 2002, en
las localidades de Quilmes y Lanus.

Se tomaron cinco casos de mujeres de entre 45 y 62 que desarrollaban tareas
fabricacién de variados tipos de bienes, que iban desde diversos rubros textiles a
la confeccion de articulos decorativos en serie.

Aun cuando las actividades productivas no pueden describirse en todos los casos
como semejantes, es posible observar caracteristicas comunes en cuanto al modo
en que se encara el proceso. Lasmujeres talleristas son las encargadas de sus
emprendimientos y quienes realizan las tareas principales del taller, pero
dependiendo siempre de otros miembros de la unidad doméstica para la
consecucion de las tareas.

También existe homogeneidad en cuanto al @&mbito en que se desarrollan estos
procesos: el espacio domeéstico.

Como se ha planteado anteriormente, caracteriza a estos talleres su produccion
de escala muy reducida, con grandes dificultades para recapitalizarse, e incluso
para adquirir los insumos basicos que garanticen la produccion. En reglas
generales no cuentan con maquinarias y materiales optimos, aunque si poseen un
equipo basico que posibilita realizar un trabajo que pueda ser introducido en algun
circuito de venta. (En su mayoria, se trata de maquinarias e insumos adquiridos en

la etapa constitutiva del taller o en un periodo de auge). Estas condiciones



irregulares, marcan el funcionamiento del taller y las estrategias a las que apelan
estas mujeres para asegurar su sostenimiento.

2.3. Espacios y procesos

Los talleres se encuentran dentro de la vivienda familiar. Se trata de habitaciones
especificamente reservadas en la casa para tal fin. Alli estdn dispuestos las
maquinarias, mesas de trabajo, cajas de materia prima y utensilios diversos para
la realizacion de la tarea.

Sin embargo, los trabajos productivos no se realizan exclusivamente en ese sector
de la casa; por el contrario, cualquiera de las habitaciones a disposicion de los
requerimientos del trabajo. De hecho, la vivienda por completo podria ser
considerada como un taller, ya que aungue no esté especialmente acondicionada
con ese fin, en su funcionamiento cotidiano se realizan tareas productivas en
varios de sus sectores.

Cuatro de los talleres estudiados se encuadran en lo que tradicionalmente se ha
llamado taller de confeccidon. Se dedican a la produccién de ropa, lenceria y
articulos de cuero.

Los procesos basicos de produccion comprenden la adquisicion de insumos, el
armado de moldes, el corte, la confeccidn, el planchado y en algunos casos el
etiquetamiento y embolsado.

Estos pasos, también estan caracterizados en estos pequefios talleres domésticos
de un modo peculiar:

La produccion de este tipo de articulos implica altos costos en maquinarias (capital
inicial) incluso para aquellos talleres que solo cuentan con el equipo basico

indispensable. En algunos casos, la falta de alguna herramienta es suplantada de



un modo rudimentario, provocando defectos o baja calidad en el producto final,
dificultando las tareas y limitando las capacidades productivas totales del
emprendimiento.

Aun en aquellos talleres que cuentan con todas las maquinarias necesarias, la
dificultad para ampliar la escala productiva conllevara a que se dificulten los
procesos necesarios para mantener y ampliar el capital.

En cuanto a los valores de los insumos, al igual que en toda la cadena productiva
del sector de la confeccion, no representan un costo elevado. Sin embargo, en
este caso se ven encarecidos por la imposibilidad de disponer del flujo de capital
necesario para adquirir materiales al por mayor.

El trabajo de molderia marca de modo definitivo las posibilidades y los limites del
taller. Los nociones para el armado de moldes son un capital condicionante para el
desarrollo de un taller con estas caracteristicas; siendo ademas un conocimiento
dificil de obtener. La calidad final de los productos, la maximizacion en el
aprovechamiento de las telas, dependeran de la virtud de los molde con que se
cuenta.

Y por otra parte, las posibilidades de innovacién en la produccion dependeran de
las capacidades de manipulacién de esos moldes.

En el caso restante, el taller se dedica a la produccién de souvenir o lo que ellos
mismos llaman “artesanias en serie”.

Los procesos productivos para realizar estos souvenir son: la compra de insumos,

confeccidén de matrices, realizacion de piezas y acabado final.



En este caso, también es importante el primer proceso de capitalizacién, aunque
el reemplazo de maquinarias puede hacerse acrecentando el proceso artesanal,
con el consiguiente resultado de elevacion de costos por la baja de productividad.
Por otra parte, en la medida en que los procesos mecanizados disminuyen, el
taller gana en mayor flexibilidad en cuanto al costo de insumos y mayor libertad
para la incorporacion de nuevos modelos.

La confeccién de matrices también implica en este caso una limitacidn en cuanto a
lo que se puede producir. De cualquier modo, la realizacion de matrices simples a
partir de modelos no parece ser una actividad que requiera de gran capacitacion.
2.4. Caracterizacion de los talleres domésticos

A pesar de su escasa productividad y las condiciones precarias en las que
funcionan, estos talleres no constituyen un espacio improvisado de produccion.

Es necesario distinguir estos emprendimientos de los talleres montados para
producir, incentivados por las demandas especfficas de ciertos productos; (talleres
gue se dedican a fabricar mercancia muy sencilla y rudimentaria, que no requieren
capitalizacion ni capacidades o conocimientos especificos y en los que es muy
comun el cambio de productos e incluso de rubros).

Tampoco se trata de aquellos talleres domésticos que, gestados en una coyuntura
de crisis y desempleo, encaran la tarea productiva como una changa. Es muy
frecuente que a esos emprendimientos improvisados no les sea posible acceder a
los recursos productivos méas basicos, por lo cual la posibilidad de ganancia esta
de antemano completamente limitada.

En los casos aqui estudiados los talleres domésticos fueron pensados como un

emprendimiento e inversion familiar, donde el conocimiento de un oficio se



constituyé como el principal motor para el desarrollo del proyecto. Estas talleristas
tiene un conocimiento amplio sobre el proceso productivo que realizan e intentan
adquirir un capital basico en maquinarias y herramientas.

Las unidades analizadas en este trabajo han surgido en la ultima década. No se
trata de talleres de larga trayectoria, como es el caso de aquellos vinculados con
el trabajo artesanal o con el desarrollo tradicional de ciertos oficios.

Estos emprendimientos nacieron y se desarrollaron recientemente y han sido
afectados y perfilados por la crisis econdémica vivida por la Argentina en los Ultimos
afios. Son parte de wuna coyuntura confliciva de precarizacién laboral,
desocupacion y subocupacién; en este contexto, la paulatina pérdida de la ilusion
del trabajo formal y la dificultad para establecer proyectos a futuro, fueron
acrecentadas por el abandono del rol regulador por parte del Estado.

Los talleres emergen como respuestas individuales, no estan articulados a traves
de planes para el desarrollo de pequefios productores, ni tampoco se trata de
microemprendimientos financiados. Estas dos modalidades que tanto han
prosperaron con el impulso de ONGs, de Caritas y del Estado en los dltimos afios,
se encuentran en el polo opuestos del aislamiento asistencial y la ausencia de
regulacion de los talleres aqui estudiados.

Estos emprendimientos surgen como estrategias de los sujetos, que intentan
adaptarse a aprovechar las pocas oportunidades que la coyuntura les ofrece, y
despliegan recursos y energias para mantener ese espacio de “precaria

seguridad”®

para la economia familiar.
Por lo tanto, no deben confundirse las condiciones fragiles e inestables que fueron

asumiendo los talleres, con caracteristicas constitutivas de los mismos. Esas



mismas condiciones de precariedad que padecen, cobran una significacion muy
distinta si se amplia la perspectiva enfocando el analisis desde lo procesual.

Es asi como se puede observar que, aun surgidos en proceso de crisis y
precarizacion laboral, los talleres constituyeron para estas mujeres proyectos
estratégicos para lograr el bienestar de sus hogares; independientemente de los
resultados que hayan obtenido en el proceso.

Cabe, frente a estas circunstancias, preguntarse por qué estos talleres
constituyeron emprendimientos posibles de proyectar y llevar a la practica (con
diversos niveles de dominio). ¢ Como puede el trabajo del taller lograr garantizar,
aun en condiciones de extrema precariedad, los procesos de produccién y
consumo gue permiten la supervivencia de estas unidades domésticas? Mas aun:
¢, Como consiguen responder a las necesidades de sus miembros, y lograr
mantenerse como unidad productiva, realizando o intentando los procesos
necesarios para acumular y recapitalizarse? Para comenzar a esbozar algunas
respuestas, se pueden analizar las condiciones que posibilitaron la conformacion y
el desarrollo de los talleres domeésticos.

3.LAS TRAYECTORIAS

3.1. Génesis de los talleres

Los cinco talleres comenzaron a funcionar en la primera mitad de la década del
90’. Las mujeres que establecen los emprendimientos no poseian una
trascendente experiencia como cuentapropistas, ya que en su mayoria habian

sido por largos periodos empleadas asalariadas.



En un paulatino proceso de desgaste, el empleo en condiciones estables y
protejidas fue precarizandose, en distinto modo e intensidad segun el mundos de
insercion de cada entrevistada.

En algunos casos provenian de una larga historia de trabajo formal vinculadas al
espacio fabril. Se trata de inserciones prolongadas durante toda la trayectoria
laboral, en trabajos de fabricacion que implicaron el aprendizaje de un oficio. Las
condiciones de trabajo en estas fabricas fueron empeorando, en un proceso que
fue haciéndose acuciante hacia principios de los 90’. Los salarios disminuyeron, se
perdio la regularidad en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aumento y
disminuyé por etapas la cantidad de horas trabajadas, con el consiguiente efecto
de disminucion del salario relativo, etc. Finalmente la situacion culmina en un
cierre de fabrica o un despido pactado, donde se filan por acuerdo las
indemnizaciones; y de este modo, comienzan a disponer del capital para
desarrollar el emprendimiento.

Sin embargo, la idea de establecer un taller independiente existia desde antes de
que la perdida del empleo se concretara. Se trataba de un proyecto largamente
meditado y de una meta en el desarrollo laboral.

Por otra parte, en los casos que presentaban una historia laboral formal pero
ligada al sector de los servicios, el proceso que lleva a la desocupacidon es mas
heterogéneo, aunque determinado por una desmejora general. En estas mujeres,
la percepcion de diversas dificultades para lograr la reinsercion lleva a una pronta
incursion en el mundo del cuentapropismo, existiendo aqui también las
condiciones materiales que permitian el desarrollo del proyecto y el germen de la

idea del taller.



El caso restante no posee una trayectoria laboral previa ya que se trata de una
ama de casa cuyo conyuge ocupaba el rol de proveedor del hogar. Al perder éste
su empleo formal, y enfrentarse a un prolongado proceso de desocupacion, la
mujer comienza a transformar lo que hasta entonces era una tarea doméstica, en
un oficio.

En definitiva el momento de desarrollo del taller constituye un punto critico en la
vida de estas mujeres, una situacion de quiebre.

Pero este corte no se caracteriza tanto por una desmejora en la economia familiar,
ya que las condiciones en que se pacta el desempleo dejan a estas familias con
una disponibilidad de capital muy superior a la que acostumbraban tener. Sin
embargo, se trata de un momento critico, ya que marca el fin de un trayecto
laboral formal, estable y con promesas de continuidad futura, y el comienzo de una
nueva etapa de incertidumbre y desproteccion.

Aun cuando el proyecto del taller y algunas de las condiciones para su desarrollo
existian, tal como se plante6 anteriormente, antes de que finalizaran los vinculos
con e empleo formal, el despido constituyd un disparador importante para su
concrecioén. Sin un empleo estable y con las perspectivas de enfrentar un mercado
laboral cada vez més reducido y exigente, la concrecion del proyecto cuentapropia
dej6 de parecer un riesgo innecesario para convertirse en el mejor modo de
concretar la vuelta al trabajo.

Las representaciones del taller como una posibilidad de realizacion personal, un
modo de liberarse de presiones y obligaciones contractuales, y un medio para
asegurar un ingreso familiar mas alla de las decisiones patronales, se manifiestan

como impulsoras del proyecto.



El conocimiento de un oficio, los saberes y las habilidades son evaluados por
estas mujeres como herramientas de gran utilidad. La percepcion de la
importancia de estos capitales, les otorga seguridad y les permite sentir que
poseen un gran dominio sobre sus vidas.

Esto las predispone a afrontar nuevos desafios con gran resolucién, y las moviliza
a asumir un rol estratégico y proyectivo.

3.2. Estrategias y cambios. Tiempos dificiles

La constitucion y desarrollo de un taller productivo implica poner en juego diversos
capitales econdmicos que posibilitan el desarrollo de los procesos productivos
basicos. Se trata de emprendimientos autogenerados, sin ayuda institucional y que
requieren una considerable inversion para funcionar.

Por otra parte, y con igual importancia, es necesario poseer y desarrollar un
determinado capital cultural. El “know how” o “saber cdmo” es la base fundamental
que posibilita la gestacion del taller.

Sin embargo, los cambios implementados por los talleres a través de los afios, no
se relacionaron tanto con los procesos productivos, sino con el tipo de circuito de
comercializacion en el que se insertaron y el al modo en que desarrollaron ese
vinculo. EI momento de la comecializacion es un &mbito de disputas por espacios
escasos e indispensables, ya que si no se logra vender lo fabricado todo el
proceso productivo pierde sentido.

A lo largo de sus trayectorias estos talleres establecen una luchar por los
espacios de comercializacion, y esgrimen diversas estrategias para asegurarse un

lugar en este preciado campo.



El propio desarrollo del emprendimiento se hace posible porque surge un nicho u
oportunidad de venta, ya que ninguna de las talleristas comienza a producir sin
contar con un espacio de colocacion previamente desarrollado.

Los primeros vinculos comerciales se establecen, en algunos de los casos, como
una continuidad con los empleos formales previos. En una primera etapa, estas
mujeres realizan trabajo a destajo para fabricas o talleres mas grandes. De este
modo la estructura del taller, en principio, encubre una forma de terciarizacion y
contrato a domicilio para la misma fabrica que las habia despedido.

En otros casos, bajo la misma forma de realcion se vinculan con grandes tiendas
que les encargan sus productos.

Este tipo de trabajo que las talleristas llaman “por contrato”, en realidad se realizan
en negro, y solo existe un compromiso de palabra por parte de la empresa en
cuanto a los precios del trabajo y la regularidad. Las empresaspagan por prenda
realizada y aportan las telas (en algunos casos incluso piezas cortadas) para que
los talleres subcontratados realicen la labor de costura.

Esto implica para las talleristas asumir altos riesgos y solventar buena parte de los
costos productivos de las empresas, sin embargo, ellas aceptan estas condiciones
ya que lo consideran una fuente de trabajo, sino estable, al menos abundante.
Paulatinamente estas posibilidades de contratacibn van desapareciendo o
reduciéndose, en algunos casos, fisicamente por el cierre de las fabricas. En otros
porque este tipo de vinculo deja de ser conveniente ya que comienza a
presentarse en condiciones que las propias talleristas consideran de explotacién

extrema, por lo que deciden que ya no les conviene proseguir realizandolas.



Se intensifican entonces vinculos que venian gestandose gradualmente: la venta a
los comercios minoristas que venden lo producido en forma directa al publico. La
venta a los comercios se realiza con alto grado de informalidad, siendo la
confianza y el compromiso mutuo los Unicos garantes en la transaccion. La
inestabilidad y la necesidad de renegociar y crear vinculos y compromisos en
forma constante son las principales desventajas de estas relaciones comerciales.
Paulatinamente las caidas en las ventas a los comercios llevan a los talleres a un
periodo de crisis muy importante. Se hace indispensable recurrir a nuevas
estrategias que permitan la continuidad del emprendimiento.

Por ese motivo comienzan la busqueda de nuevos espacios de venta, en el propio
hogar y en las ferias del conurbano. Fundamentalmente nuevos lugares que les
permitan prescindir de los intermediarios, obteniendo una ganancia mayor por
cada venta.

De este modo, apelando a carriles de comercializacién cada vez mas precarios y
asumiendo la dificultad creciente para vincularse con los circuitos de venta de la
economia formal, los talleres consiguen mantenerse en funcionamiento.

3.3. Mujeres emprendedoras.

El estudio de talleres domésticos de conduccion femenina pone en juego una serie
de cuestiones vinculadas con la problematica de género. Al analizar los roles que
estas mujeres han ido asumiendo en su vinculacion con el mercado de trabajo, no
se debe dejar de considerar los cambios y las negociaciones que estos implicaron
al interior de sus hogares.

Los casos considerados en esta investigacion introducen la cuestion del genero de

un modo poco usual. Las trayectorias laborales de estas mujeres, desde una



perspectiva muy particular en cuanto a su insercion temprana, su continuidad y su
trascendencia en la economia doméstica, las alejan del rol de género mas
tradicional.

Por lo general se trata de mujeres que desde el inicio de sus trayectorias laborales
han asumido el rol de proveedoras del hogar, compartiendo la responsabilidad con
su conyuge u otro miembro de la unidad domeéstica.

Solo en uno de los casos la trayectoria laboral previa al taller es intermitente. Aqui,
los roles de madre y esposa son dominantes, y se relegan solo en forma temporal.
Por otra parte, la esporadica trayectoria laboral de estas mujeres es fuertemente
interdependiente de la de su cényuge.

Los otros casos corresponden a trabajadoras estables que valoran y enfatizan su
rol extradomeéstico y lo vinculan con la obtencion de satisfacciones personales. La
trayectoria laboral de estas mujeres es relativamente menos dependiente de la de
otros miembros del hogar.

Responde también a estrategias y necesidades personales, aunque construidas
siempre en la interaccion con los otros miembros de la unidad domeéstica.

Sin embargo, aun cuando se trata de hogares de doble proveedor, es posible ver
en estas trayectorias que la divisién del trabajo doméstico reproductivo sigue
realizandose desde los canones mas tradicionales, siendo la mujer la principal
responsable. El conyuge suele asumir algunas tareas que son consideradas como
“ayudas”.

Por otra parte, a partir de la concrecion del taller, estas mujeres asumen un rol

directivo preponderante, que hasta entonces no habian tenido. La divisién entre



aguellas tareas productivas y reproductivas se va desdibujando, ya que el trabajo
del taller comienza a cruzar la vida doméstica imbricaAndose de modo cabal. Los
horarios, los espacios, las funciones que cada miembro de la unidad productiva
asume, se montan en el pulso de vida cotidiano del hogar.

Y en este proceso de montaje, son las talleristas quienes establecen la articulacion
y la direccion de las tareas, aun en aquellas unidades donde otros miembros
también se avocan a la produccion.

Desde esta perspectiva, el desarrollo del emprendimiento es vivido como un logro
y como una liberacion de ciertas estructuras de dominacion a las que se habian
sentido atadas anteriormente. Por un lado, el corte de la relacién asalariada es
vivido como una emancipacion, y se valora positivamente la posibilidad de
disponer de horarios y de poder regular el ritmo productivo.

Sin embargo, esta flexibilidad no es aprovechada en funcion de necesidades o
deseos individuales, sino que es puesta en funcion de las necesidades de la
unidad domeéstica.

Es decir que los patrones de género que operan dentro de la familia no cambian
drasticamente, y los roles de madre y ama de casa se prioriza e incluso se
acentla a partir de la concrecion del taller. La posibilidad de trabajar en casa
permite también, tener una mayor participacién en la vida doméstica.

De todos modos, ellas describen una progresiva transformacién, no solo
motorizada por el desarrollo del taller, sino también por cambios en las trayectorias
individuales de otros miembros (en especial la perdida de posibilidades laborales

por parte de los conyuges). En este sentido, algunas de estas mujeres perciben un



involucramiento del hombre en el desarrollo del emprendimiento donde las
decisiones y las acciones se dan en igualdad de condiciones.

4.Los lazos sociales

4.1.Launidad doméstica

Como se detall6 anteriormente, los emprendimientos que aqui se describen se
caracterizan esencialmente por la incorporacion de la unidad productiva al interior
de la unidad domeéstica.

Esto implica que el espacio productivo es el mismo en que se desenvuelve la vida
familiar cotidiana y donde se lleva a cabo el desarrollo reproductivo de la unidad.
Pero no solo el espacio fisico es compartido, sino que también se articula la légica
productiva con la propia de la unidad doméstica. En este sentido, el tipo de lazos
sociales primarios desarrollados al interior del nacleo doméstico explicaran en
buena medida las relaciones productivas existentes dentro del taller.

Las razones por las que se ha considerado pertinente definir a estos talleres como
de tipo domeéstico se vinculan con la necesidad de distinguir entre esta forma de
trabajo y aquella propia del trabajo asalariado. Sin embargo, y considerando los
debates existentes acerca del uso de estos conceptos, es necesario reconoce que
el taller, como unidad productiva trascienden lo que generalmente es definido
como unidad domeéstica productiva, en el sentido de que no se trata de un sistema
productivo dedicado en forma directa al autoabastecimiento, sino que el consumo
externo juega un papel fundamental en las posibilidades de desarrollo de estos
emprendimientos.

Aun asi, la definicibn como unidad domeéstica productiva pretende distinguir a

estos emprendimientos como pertenecientes a un campo distinto de relaciones



productivas, gue no corresponden a aquellas caracteristicas del trabajo asalariado.
Este segundo campo “no asalariado” se vera diferenciado, fundamentalmente por
la definicion de distintivos mecanismos a partir de los cuales rige su
funcionamiento.

Entendiendo que, tal como plantea Karl Polanyi, la economia humana esta
‘incrustada” y enredada en instituciones de tipo econémico y no econémico; y
afirmando, por lo tanto, que no es el intercambio de mercado el Unico modo de
integracién econémica posible, el estudio de las unidades domésticas surge como
fundamental para comprender el comportamiento econdémico de los
emprendimientos Si solo se analizara la integracion de estas unidades productivas
desde la perspectiva de relaciones de intercambio dentro de la légica de mercado,
estaria perdiéndose la apreciacion de algunas de sus especificidades y
condiciones elementales. Y lo que es aun mas relevante, se estaria prescindiendo
de algunas de las caracterizaciones que explican en mayor medida sus
posibilidades de desarrollo y funcionamiento.

Por esta razon, y buscando una mayor comprension del modo en que las mujeres
talleristas desarrollan sus emprendimientos, se hace indispensable incorporar los
conceptos de reciprocidad y redistribucion, tal como fueron plantados por Polanyi y
retomados por otros autores.

Existen distintas formas en que la institucion econdémica logra adquirir estabilidada
y unidad segun Polanyi. Estas son denominadas patrones de integracion.

El autor describe tres patrones de integracion: el de reciprocidad, el de
redistribucion y el de mercado. Este apartado se concentrara en los dos primeros,

para poder incorporarlos al analisis.



El patrén de reciprocidad denota movimiento entre puntos correlativos de grupos
simeétricos, y por lo tanto se asume para grupos simétricamente ordenados. El de
redistribucion designa un movimiento de apropiacién hacia un centro y otro
movimiento del centro hacia fuera, por lo que depende de que exista alguna
medida de centricidad en el grupo; mientras que el de mercado se refiere a un
movimiento de intercambio que se lleva a cabo entre personas bajo un sistema de
mercado.

Los diversos patrones de integracion asumen apoyos institucionales especificos.
El modelo de integracion de reciprocidad se apoya esencialmente en las
relaciones de parentesco, amistad, status y jerarquia. EIl de redistribucién puede
verse de manera mas clara en las relaciones comunitarias, politicas o en las
afiliaciones religiosas.

En el caso de los talleres abordados en este trabajo, la reciprocidad se manifiesta
como el tipo de lazo social preponderante al interior de la unidad.

A partir de la base otorgada por estos vinculos reciprocos, se van estructurando el
resto de las formas de relacion, al interior del grupo y también hacia fuera. “La
reciprocidad como forma de integraciéon gana en fuerza por su capacidad de
utilizar la distribucion y el intercambio como métodos subordinados” (Polanyi,
1968) Los recursos son compartidos y distribuidos al interior de la unidad
domeéstica siguiendo reglas de reciprocidad generalizada, pero ademas, y dadas
sus caracteristicas de unidad productiva, también se redistribuye y reparte bajo
esas mismas reglas el trabajo.

En la mayoria de los talleres estudiados los ingresos obtenidos por el taller son

considerados como un fondo Unico que se redistribuird entre los distintos



miembros en funcion de sus necesidades cotidianas y también de las ocasionales.
Y del mismo modo, las tareas productivas se distribuiran segun la disponibilidad
de tiempo de cada miembro, que variara en funcién de las tareas domésticas o de
otros trabajos complementarios que puedan ser beneficiosos para los ingresos de
la unidad.

En uno de los casos estudiados la existencia de un fondo comun coexiste con la
division del dinero en “sueldos” o mas bien porcentajes, que no son fijos y pueden
ir mutando de mes a mes.

Estos porcentajes, no se definen segun la productividad de cada mimbro, sino que
las necesidades y situaciones personales son consideradas para precisar sus
montos.

Como se vera a continuacidon, esta caracterizacion de los talleres, aporta
informacion de destacada importancia para explicar el modo en que logran
subsistir en un contexto critico y desfavorable.

La posibilidad de acceder a mano de obra interna a la unidad doméstica posibilitd
una gran flexibilidad para adaptarse a los altibajos de la demanda, proporcionando
mano de obra complementaria de facil acceso, no siendo necesario contratar
empleados para aprovechar los periodos de mayor productividad, con lo cual
también los procesos de reduccién se hicieron mas sencillos.

Por otra parte, el taller ofici6 como un nicho de refugio para cualquier miembro de
la unidad que atravesara un periodo de desempleo, permitiendo la incorporacion
inmediata y adaptando las tareas productivas en funcion de la incorporacion activa

de uno de sus integrantes.



Del mismo modo, la posibilidad de producir ingresos complementarios por parte de
cualquiera de los miembros de la unidad doméstica, permitia al taller apoyarse en
aportes econdmicos externos a la actividad siempre que fue necesario. De esta
manera, era posible contar con mayores recursos para afrontar momentos de
crisis o dificultades.

Otro elemento fundamental que aporta flexibilidad a la unidad doméstica es el
aprovechamiento del espacio fisico del hogar para el desarrollo de las tareas del
taller.

Esto aporta flexibilidad en varios sentidos:

Por un lado, hizo posible reducir en forma significativa el nivel de gastos fijos
necesarios para la produccién. El ahorro en alquiler, impuestos, mantenimiento,
consumos fijos, etc es significativo, ya que solo se agregan algunos gastos a los
propios del hogar.

Ilgualmente se maximiza el uso del tiempo para las tareas productivas, permitiendo
la realizacion de aquellas necesarias para la reproduccion de la unidad.

4.2.Las redes

En el capitulo anterior se analiza la importancia de la base doméstica para permitir
explicar el modo en que estas mujeres llevaron a delante sus emprendimientos.
En el presente apartado se agrega el estudio de los lazos sociales que trascienden
la estructura doméstica y que también cumplen un rol fundamental para permitir
comprender las estrategias de desarrollo y adaptacion de los talleres.

Intentando hacer frente a las dificultades, las talleristas apelaron a todos los
recursos disponibles. Realizaron cambios en la unidad productiva, pero,

fundamentalmente, complejizaron y ampliaron sus redes de relaciones, ya que, a



partir de los vinculos sociales e institucionales, logran la apertura y el
funcionamiento de esos nuevos circuitos de crucial relevancia para los talleres. La
creacion de nuevos lazos sociales, o la revalorizacion de los ya existentes es un
proceso decisivo. Se apela a lazos mercantiles formalizados, a lazos
institucionales, y por sobre todo a las redes primarias de vinculacién con
familiares, amigos, conocidos, vecinos. Y de este modo se intenta generar nuevos
espacios de oportunidad.

Se trata de redes, lazos sociales que se generan, cambian y consolidan
constantemente y que posibilitan acceder a los espacios de colocacion de la
produccion y permiten mantener el proceso productivo en marcha.

En un proceso critico que paraliza la produccion y hace peligrar la continuidad del
emprendimiento, estas estrategias ofrecen una salida, y aseguran la continuidad.
Sin embargo, esto conlleva un importante desmejoramiento de las condiciones
laborales y de vida de estas mujeres, ya que las redes son cada ves mas
precarias y acentian el alejamiento de condiciones laborales mas estables y
formalizadas.

Poco a poco, los vinculos institucionales y sociales con el mundo de la formalidad,
que lograron mantenerse mas alla de la pérdida del empleo, van debilitAndose y
tienden a desaparecer.

5. Conclusiones

Ante el panorama que se presenta aqui sobre el mundo de los talleres domésticos
de conduccién femenina y las trayectorias de estas talleristas, es posible arribar a

algunas conclusiones sobre la conformacion de este segmento socio- ocupacional.



Se analiza en este trabajo el proceso por el que estas mujeres se alejan del
mundo formal de las fabricas y empresas y comienzan a conformar talleres
domeésticos donde aplican sus conocimientos e invierten todo su capital
econdémico.

En este proceso las condiciones socioecondmicas contextuales dificultan el
desarrollo de los emprendimientos, que atraviesan momentos de crisis y corren el
riesgo de fracasar. La adopcion de diversas estrategias tendientes a encontrar
nuevos mercados donde ofrecer la produccion, y optimizar el nivel de ganancias
permitieron mantener el taller.

Fueron fundamentales, en este sentido, las redes de relaciones sociales e
institucionales que constituyeron la base para abrirse a nuevos espacios.

Al mismo tiempo, estos procesos pudieron desarrollarse porque la caracterizacion
domestica del taller, le permitié un espacio de estabilidad desde el cual enfrentar
las dificultades econdmicas.

Las mujeres talleristas valoran positivamente el desarrollo de sus trayectorias y el
esfuerzo que realizaron para mantener el emprendimiento. Destacan su capacidad
de establecer estrategias para adaptarse a los desafios de una situacion
econdmica Yy laboral cada vez mas hostil. Consideran que el trabajo del taller con
sus altibajos, les asegura un medio de vida y las aleja de la inestabilidad del
mercado laboral.

De todos modos, es necesario destacar que el andlisis de las trayectorias de estos
talleres, evidencia un proceso, lento pero firme, de alejamiento de las actividades
econdmicas formales. La perdida del empleo no constituye un corte radical con la

formalidad, sino que marca el comienzo de un proceso de desvinculacion. Los



contactos que en las primeras etapas del taller resultan cruciales, van
paulatinamente desapareciendo o haciéndose ineficaces. Se hace necesario
generar nuevos vinculos con otros circuitos comerciales, que posibiliten mantener
la produccién. Los comercios barriales, las ferias del conurbano y hasta un
improvisado negocio en el hogar se transforman en espacios para la venta de
mercaderia. De este modo, las transacciones laborales se van circunscribiendo
cada vez mas al mundo de la informalidad, y los contactos con el sector formal se
van reduciendo. Los nuevos circuitos contindan generandose y renegociandose,
pero cada vez en condiciones mas marcadas de precariedad e inestabilidad.

Este trabajo evidencia que mas alla de los intentos de las mujeres talleristas por
resistir a los embates de la coyuntura, y mejorar la situacién de sus hogares, el
proceso de precarizacion de los emprendimientos va acrecentandose;
vislumbrandose de este modo unincipiente proceso de movilidad descendente.
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3 s . . .
Se trata de talleres domésticos ubicados en la zona sur de Gran Buenos Aires, en |las localidades
de Quilmes y Lanus.

* Estos términos, en apariencia contrapuestos, cobran sentido al analizar las caracteristicas de
estos talleres. Los sujetos perciben una situacion de fuerte precariedad e inestabilidad en el
trabajo, al establecer la comparacién con la experiencia del empleo asalariado, pero rescatan que
este trabajo en condiciones precarias pone en sus manos la opcion del autoempleo frente a la
percepcion de un mundo formal que cambia y que los va dejando afuera.



