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Condicion salarial, desafiliacion y precarizacion en América Latina. El
programa de auto reforma sindical en las Américas

Los proletarios no tienen nada que perder, salvo sus cadenas.
Tienen, en cambio, un mundo que ganar.

iProletarios de todos los paises, Unanse!

Karl Marx (1818-1883)

Esta ponencia se enmarca en el estudio de los cambios en el sindicalismo
posnacional en tiempos de reconversion productiva, tecnolégica y de gestion
empresarial, desempleo en algunas geografias y precariedad laboral los paises
de América Latina. Tal empresa exige, a mi entender, el abordaje del trabajo
como unidad de analisis y en particular los debates de la sociologia
contemporanea sobre las transformaciones en la etapa del sistema-mundo que
determinadas perspectivas denominan sociedad post-industrial o posfordista, y
otros convienen en asociarla a la fase actual de la globalizacion y lo identifican
con atributos neoliberales.

Este analisis busca como finalidad aportar un andlisis parcial a las
transformaciones del trabajo asalariado a partir del derrumbe de las tutelas de
proteccion en el dltimo cuarto del siglo XX y el apogeo de la actual
individualizacion de las relaciones laborales. Este ejercicio conceptual centrara
la atencibn en la re-mercantilizacion del trabajo humano y en la
institucionalizacion de la precariedad como formula soberana de la relacién
capital trabajo en el sistema-mundo capitalista de esta era global.

Iniciamos con un epigrafe de Marx —por cierto, ampliamente conocido- para
reflexionar sobre la ruptura de las cadenas que presagiaba el marxismo en el
fin del trabajo asalariado. Un andlisis retrospectivo nos insta a considerar que si
en el siglo XIX el proletariado no tenia nada que perder, en el siglo XXI, el
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horizonte de no ser proletariado es la emergencia del precariado y la
consecuente desafiliacion social'.

El fundamento que subyace en el tratamiento especifico de la condicion del
trabajo expresa la necesidad de identificar para nuestro marco tedrico la
concepcion del trabajo que los actores sindicales subregionales expresan y
representan en los escenarios post-nacionales. En otras palabras, el trabajo
empirico interpela sobre ¢COmo ha impactado las mutaciones del trabajo
posmoderno en las representaciones colectivas? ¢ Los sindicatos han alterado
sus estrategias en funcion de la metamorfosis del trabajo? Y si la respuesta
fuera positiva ¢Como se construyen identidades obreras en el marco de la
individualizacion de las relaciones del trabajo? ¢ Cémo no quedar enhebrado en
la trampa de institucionalizar y legitimar las relaciones precarias del trabajo bajo
la l6gica del capital transnacional y las modalidades de trabajo precarias?

Mi perspectiva describe que el debate sobre el fin del trabajo de la era
neoliberal quedo saldado a partir de la segunda década del siglo XXI a favor de
los tedricos que fundamentaron que el trabajo como préactica social capitalista
lejos de desaparecer emergia con otras caracteristicas, y que el trabajo
asalariado, tal como fue recreado en el apogeo del capitalismo decimononico
no desaparecera en el corto plazo, aunque sus actuales manifestaciones tienen
peculiaridades novedosas.

Como segundo eje se realizara un analisis parcial de la metamorfosis del
trabajo asalariado desde el apogeo de las tutelas de proteccion en el siglo XX
hasta la actual individuacion de las relaciones laborales, la re-mercantilizacion
del trabajo humano y sus consecuencias en la individuacion de las relaciones
del trabajo. Para ello, enfatizaremos el recorrido realizado por Robert Castel en
sus diferentes obras, con el objeto de contar con herramientas de la sociologia
laboral que describan la emergencia del “precariado” y la desafiliacién social en
la actualidad.

En una tercera instancia, compondremos una interrelacion entre las
herramientas tedricas conceptuales y los estudios sobre precarizacion e
informalidad, enfocados en la sociologia laboral de Ameérica Latina. Nos
adentraremos en debate sobre trabajo informal y trabajo precario y los
diferentes enfoques y abordajes, para culminar con algunas notas sobre la
remercantilizacion del trabajo y los desafios que el actual estado de cosas
exige al movimiento sindical de la regiéon, nucleado en la Confederacion
Sindical de las Américas.

El trabajo tutelado: La centralidad del trabajo como eje de socializacion
en tiempos modernos.

La emergencia de las tutelas laborales no fue un mecanismo espontaneo ni de
aristas éticas, aunque éstas no estuvieran ausentes. Fue fruto de las luchas
obreras y de la organizacion de los trabajadores en asociaciones gremiales que
lograron desestabilizar a la sociedad burguesa en su firme conviccién segun la

! CASTEL, Robert. (2010). El ascenso de las incertidumbres, Trabajo, protecciones, estatuto
del individuo. Buenos Aires, Fondo de Cultura Econémica
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cual toda aglomeracion de intereses configura una amenaza para el capitalismo
y esta destinado a limitar el libre juego individual de oferta y demanda.

El trabajo asalariado no sera la Unica manifestacion del despliegue del trabajo
humano, mucho menos si el lente se amplia a un universo lindante con los
paises del “nordeste occidental” (Europa y Norteamérica). La relacidén salarial
pudo convivir con otras formas de produccion mercantiles o no en las regiones
de Africa, América Latina y Asia, ain cuando la preeminencia cientifica de los
paises desarrollados muestre taxativas objeciones a la coexistencia de
diferentes regimenes de produccion. Los llamados trabajos “atipicos” no eran
una excepcionalidad o una anomalia para un modelo de desarrollo inculcado
desde los paises industrializados, (De la Garza Toledo, 2010:110) y cuando las
tutelas laborales del Estado de Bienestar se desmantelaron, estas formas de
produccién devinieron en regla.

A partir de finales del siglo XIX donde se desarrollan los primeros sistemas de
seguridad social, pero muy extendidamente a partir del periodo de entreguerras
y luego de la Segunda Guerra Mundial el trabajador comienza a ocupar como
productor el espacio publico y es, por tanto, una persona publica. Se
comprende entonces que, una vez que se trasciende el caracter individualizado
de la relacion de trabajo, el trabajador pueda convertirse en sujeto de derechos.
El derecho del trabajo sanciona la pertenencia de los trabajadores a la
ciudadania (Marshall y Bottomore, 1998). De esa forma, la propiedad privada
no es el unico fundamento de la ciudadania. El no propietario posee estatuto de
ciudadania en la medida que tiene derechos y seguridad social; participa en
prestaciones y servicios colectivos cuyo garante es el Estado y que funcionan
como anélogos de la propiedad privada para los no propietarios?.

Las tutelas laborales conforman un conjunto de regulaciones que en primer
lugar se asocia con la fijacion del trabajador a su puesto de trabajo y las
racionalizacion del proceso del trabajo en el marco de una gestion de tiempo
precisa, dividida, reglamentada’, la integracion segmentada de acuerdo a los
sectores activos y pasivos en un modelo de solidaridad vertical
integeneracional, el sostenimiento de la demanda efectiva a partir de nuevas
pautas de consumo obrero (Aglietta, 1976) que convertirian al trabajador en un
consumidor de la produccion en masa, la inscripcion en un derecho del trabajo
gue reconocia al trabajador como miembro de un colectivo dotado de un
estatuto social, mas all4 de la dimension puramente individual del contrato de
trabajo® y el acceso a los servicios publicos.

Pero por encima de todas estas condiciones, las nuevas regulaciones del
trabajo, la moldura del trabajo tutelado es fruto de las condiciones historicas del
sistema —mundo de posguerra junto a la coronaciéon de las luchas obreras por
la desmercantilizacion del trabajo. Las conquistas obreras conforman un cuerpo
de normativas que regulan las relaciones entre capital y trabajo en materia de:
salarios, prestaciones, flujo de ingreso y salida de trabajadores, escalafén
profesional, formacién y cualificacion, mecanismos de concertacion de las

2 CASTEL, Robert (2004). La inseguridad social. ¢Qué es estar protegido? Buenos Aires,
Editorial Manantial pp 157
3 SALAIS, R: “La formation du chémage comme catégorie”, citado por CASTEL, Robert. La
metamorfosis de la cuestion social. Op cit. Pagina 333.
* CASTEL, Robert (1997). Op. Cit. Pp 339 y 340. Las bastardillas son del autor.
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relaciones del trabajo, sanciones, movilidad interna, polivalencia, participacion
en las decisiones e incluso redistribucion de renta, reconocimiento vy
participacion de los sindicatos, sistema de informacion y de toma de decisiones
en los comités sindicales de empresas, accidentes laborales e in itinere®,
enfermedades profesionales, consulta e informacion sobre cambios en los
procesos y organizacion del trabajo, asi como de innovaciones tecnolégicas. Si
estos son los &mbitos de injerencia hacia el interior de la unidad productiva, en
el espacio macro-social define la creacion del estatuto de proteccion social
(previsién social jubilatorio, pensiones, vejez y enfermedad, maternidad) y
participan del Pacto Social entre Estado, Empleadores y Trabajadores en la
formulacion, consulta, asesoramiento y monitoreo de determinadas politicas
publicas. Los Consejos Econdmicos y Sociales de los paises desarrollados son
el ejemplo mas paradigmaticos de este tipo de politicas.

Todas estas tutelas laborales, asi como su contrapartida de responsabilidades
compartidas en tanto gestion regulada de los conflictos, denominada Estado de
Bienestar o Estado Social, dio lugar a un principio de satisfaccion diferida en
funcion de la cual el trabajador (fordista y protegido) llegado el momento, puede
programar la mejora de su condicion.

La existencia de un salario diferido o salario indirecto, hace que el proletario en
adelante “tenga mucho mas que perder que sus cadenas”. Ahora bien, dicha
condicion salarial dependia de la inscripcion de sus miembros en colectivos:
colectivos de trabajadores con el peso de la gran industria, colectivos sindicales
gue asume intereses homogéneos de grandes categorias socioprofesionales,
convenciones colectivas gracias a lo cual el trabajador no es contratado en su
caracter individual aislado sino que se apoya en los logros negociados en
forma colectiva.

La consolidacion del Estado Social en Occidente se puede definir como un
pacto de gobernanza que asocio el trabajo a un conjunto de protecciones y
derechos, que Castel (2004) describe en dos dimensiones: asociar
protecciones y derechos a la condicion de trabajador y el acceso a la propiedad
social que representa un homélogo de la propiedad privada.

La llamada “seguridad social” se ha vuelto, a lo largo de los afios, un derecho
para la inmensa mayoria de la poblacién en los paises desarrollados y también,
en gran medida pero de forma incompleta, para algunos paises occidentales de
desarrollo intermedio. Se ha podido describir este tipo de sociedades como
“sociedades aseguradoras”; pero es necesario recalcar una observacion
conceptual: “Estar protegido no es un estado “natural”. Es una situacién
construida, una dimension consustancial a la coexistencia de los individuos de
una sociedad moderna que temid la revolucion como fruto de las inseguridades
generalizadas del obrero y por tanto convino en ceder parte de la plusvalia a
cambio de la “paz social”. Ante la disyuntiva “revolucion o protecciones”, el
desarrollo del Estado social es estrictamente coextensivo a la expansion de las

® En el derecho laboral se denomina accidente in itinere al accidente ocurrido al trabajador

durante el desplazamiento desde su domicilio hasta su lugar de trabajo, y viceversa, a
condicion de que el trabajador no haya interrumpido el trayecto por causas ajenas al trabajo.
Este tipo de accidente se asimila, en cuanto a sus consecuencias legales, a un accidente
acaecido en el propio centro de trabajo por haber sido debido a la necesidad de trasladarse del
trabajador con motivo de su empleo.
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protecciones. El Estado en su rol social operé esencialmente como un reductor
de riesgos. La solucion a la inseguridad social no pasoé por la supresion o por el
reparto de la propiedad privada. Por lo tanto, no realiz6 la estricta igualdad de
las condiciones sociales. EI modelo de sociedad “aseguradora” es una
sociedad diferenciada, jerarquizada, pero en la cual todos los miembros
pueden mantener relaciones de interdependencia porque disponen de un fondo
de recursos comunes y de derechos comunes. La propiedad social rehabilité a
la “clase no propietaria” condenada a la inseguridad social permanente,
procurandole el minimo de recursos, de oportunidades y de derechos
necesarios para poder constituir, a falta de una sociedad de iguales, una
“sociedad de semejantes”.

La relacion laboral no se inicia en una tabla rasa, se apoya en un conjunto de
reglas que han sido anterior y colectivamente negociadas, y que son la
expresion de un compromiso entre organizaciones sociales representativas
colectivamente constituidas. El individuo se inscribe en un colectivo pre-
constituido que le da su fuerza frente al empleador.

A esta altura del relato, el tratamiento de la cuestion social asalariada nos
introduce a una inquietante dimension: el financiamiento del Estado de
Bienestar, que como es conocido, sera el frente de batalla de los defensores
del Estado Minimo® o neoliberalismo en la década de los '80. La proteccién
social es compleja, fragil y costosa, y no faltaron los detractores del sistema de
tutelas laborales que cuestionaron al Estado Social, promocionaron el
derrumbe de los colectivos que le daban sustento, vigorizaron los procesos de
individuacion y adscribieron a la idea de la sociedad de riesgos (Beck, 2002) y
que retomaremos al analizar las teorias “para-posmodernos”.

El desmantelamiento de las tutelas laborales

Parafraseando el libro de Karl Polanyi, que ejercié un vuelco copernicano para
gran parte de los académicos criticos; es posible interpretar una nueva “gran
transformacion” global que afecta a nuestras sociedades occidentales desde
hace un tres décadas como una crisis de rentabilidad econdémica y de
legitimacion politica y social del régimen de dominacion. Se trata una vez mas
de la metamorfosis del capitalismo, pasando por la mundializacién de los
intercambios y la exacerbacion de la competencia, que impone estas formas de
descolectivizacion y una movilidad generalizada de la fuerza de trabajo
primero, pero también de amplios sectores de la sociedad.

En esa linea de analisis, se puede afirmar que la globalizacion socavd desde
sus inicios la base estructural en la que se asentaba el régimen de acumulacion
capitalista instaurado del periodo de la segunda posguerra, el cual vinculaba
directamente la afiliacion social a la actividad desplegada por el hombre en el
proceso de produccién. Aun con las singularidades que adopt6é el Estado de
Bienestar o Social en cada pais y en cada region, se puede concluir que el
objetivo que éste persiguio fue la reduccién de la desigualdad, con el objeto de
disuadir a la sociedad de encarar cualquier desafio al propio régimen capitalista
y legitimar un determinado equilibrio social que permitiera al capital

® El debate sobre el Estado Minimo se desarrolla en el capitulo 1 de esta tesis.
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desplegarse en consonancia con un sistema industrial fordista basado
fundamentalmente en el mercado doméstico nacional.

Bajo este formato de afiliacion social, el capitalismo ratificaba el vinculo de la
cuestion social a la esfera del trabajo. Asi el bienestar de las personas en casi
todo el hemisferio occidental se vinculdé a ser perceptores de ingresos y, en
dicho caracter, beneficiarios de los sistemas de proteccion social. La premisa
keynesiana segun la cual el mercado de trabajo no obedecia a la ecuacién de
oferta y demanda subyacia en esta concepcién, y permiti6 una clara
intervencion institucional y protecciones sociales encargada de facilitar la
integracion social. Esta premisa denotaba un determinado fundamento ético, el
cual se fue socavando durante las décadas del 60 y 70 y la imposicion del
denominado Consenso de Washington a finales de los 80 demolié todo
vestigio que aun resistia la mutacién final hacia la imposicion definitiva del
modelo neoliberal.

La Sociologia y el Fin del Trabajo

El derrotero de la sociologia del trabajo acompafio las fases del sistema
capitalista, por ello no es sorprendente que mientras en los setenta, los
estudios estuvieran dirigidos a la construccion del sujeto historico de la historia,
el proletariado industrial fordista y sus luchas reivindicativas y revolucionarias,
una década mas tarde, el acento estaria en el propio comportamiento del
mercado de trabajo (Offe, 1991) y en las transformaciones productivas (Coriat,
1979, Boyer, 1989) con las teorias de especializacion flexible, regulacionistas,
postfordistas, “lean production”, toyotismo, economia del conocimiento, entre
otras. A la luz de los resultados, estas teorias explicaron el comportamiento del
modelo productivo y del mercado de trabajo, pero solo para un nucleo
hegemoénico de la economia, pero no podria universalizarse para toda la
organizacion y la estructura productiva, mucho menos para Ameérica del Sur.

Las teorias de la reestructuracion productiva, convividé temporalmente con las
teorias del fin del trabajo. El primer trabajo de André Gorz (1980) se ilusionaba
con el fin del trabajo asalariado porque lo contrastaba con la emergencia de
actividades autonomas que liberaran las cadenas de la alienacion y explotacion
gue el capitalista sometia. Esta preocupacion estaba asociada al crecimiento
de los indices de desocupaciéon en la década del '70 y ’80 en los paises de la
OCDE y en los 80 y '90 en los paises de América Latina y de la ex Union
Soviética contribuyeron a la creencia de determinadas escuelas de la
sociologia del trabajo, que el pleno empleo era una situacion que no volveria a
repetirse mas (Offe, 1991, 1992; Forrester, 1997; Rifkin, 1996; Gorz, 1980,
1994, 1998, Habermas, 1989, entre otros). Todos estos trabajos tuvieron un
marco de referencia sobre el Estado protector en crisis dado por la propia
conferencia de la OCDE en 1980’, quien puso los grilletes para el andlisis tanto
del rol que debia desempefiar el mercado y el Estado para el
desmantelamiento del Pacto Social y el mercado interno y el advenimiento de
la sociedad “sin empleo”.

" OCDE (1981) El Estado protector en crisis. Informe de la Conferencia sobre las politicas
sociales en los afios '80. Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico. Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de Espafia, Madrid.
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Como respuesta a esta postura, surgieron referentes de diversas disciplinas
gque estimaron que la economia aun requeria del factor trabajo para
incrementar su productividad (Castel, 1997; Huddson, 1998; Roccard, 1996, De
la Garza Toledo, 2000; Neffa, 2001), sobre todo en su version asalariada, la
cual sigue siendo la modalidad mayoritaria de las relacionales laborales. Sin en
un principio, el énfasis estuvo en la perspectiva segun la cual la tasa de
crecimiento de la poblacién econ6micamente activa (PEA) era superior a la
capacidad de ciertos paises de absorcion de la mano de obra y por lo tanto a la
vision apocaliptica del fin del trabajo; actualmente el acento estd dado en la
mutacion de las modalidades del contratacion, los cambios en las
estructuraciones empresariales y su las formas precarias del trabajo (Abal
Medina et al; 2009; Pauselli; 2011). Si bien este debate contemporaneo ain no
parece acabado, todos los estudios verifican que la globalizacion ha
exacerbado el dilema de la realizacion del hombre a través del empleo y que
este problema se acentla en periodos de crisis, los cuales luego de la
liberalizacion del capital financiero se ha convertido en un fenémeno recurrente
en el mundo del siglo XXI. Dicho en otros términos, la globalizacion genera la
expulsién masiva de trabajadores en periodos de crisis, y expresa una lenta
recuperacion de los guarismos de desempleo en periodos de crecimiento
economico, agravado por ser trabajos de la economia sumergida o bajo
modalidades precarias, pero también por la existencia de una poblacién con
vida laboral mas extensa que modifica los patrones de recambio generacional.

En este debate subyacen las prescripciones analiticas de los cientificos
sociales sobre los posibles cursos de accion del trabajo humano.

La primera opcién reconoce que el trabajo ha perdido su posicion central, que
el salariado se ha degradado, y trata de encontrarle escapatorias,
compensaciones 0 alternativas; en esta perspectiva se puede encontrar a
Jeremy Rifkin (1996) el cual propone que ante el fin del trabajo sera el tercer
sector quien debera distribuir una especie de salario social, ingreso minimo de
existencia; a partir de actividades de beneficencia publica o trabajo social de
escasa productividad®. En esa misma linea se puede situar a Jirgen Habermas
(1989), pensador aleman contemporaneo, afirma que "el trabajo ya no es una
categoria de explicacién dominante de nuestra sociedad®. Pero la postura mas
difundida sobre el ingreso de subsistencia como respuesta a una “supuesta”
pérdida de la centralidad del trabajo fue la descripta por André Gorz (1997)
guien realiza una critica tan radical a la sociedad organizada que termina por
prescribir que el trabajo nunca fue fuente de integracion social e identidad
socializadora. En sus escritos, André Gorz no distingue bien entre los
conceptos de actividad y trabajo, antologicamente disimiles. Similar postura es
aquella que procura una redistribucion de los “recursos escasos” generados por
el trabajo socialmente 0til. En esa, linea se encuentra la postura desarrollada
por Claus Offe (1996)'°; y sus criticos advierten sobre los peligros de salir del
desempleo a través del subempleo.

® RIFKIN Jeremy (1996), El fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo; el
nacimiento de una nueva era, Barcelona. Paidos.
® HABERMAS Jiirgen (1989), "The new obscurity”, en The New conservatism: cultural criticism
and the historian debate, Cambridge, Polity Press.
1 OFFE Claus (1996), "El pleno empleo ¢Una cuestion mal planteada?", Sociedad, N° 9,
Facultad de Ciencias Sociales de la UBA, Buenos Aires.
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Una segunda posibilidad es que se acentle la degradacion de la condicion
salarial observable desde la década de 1970. Efectivamente, esta perspectiva
es analizada por aquellos que adoptan la vision segun la cual el trabajo no ha
finiquitado, sino que el problema central es la precariedad que ha conllevado a
una heterogeneizacion de la clase obrera (Castel, 2010b). M&s recientemente,
De la Garza (2010) interpelara si esta heterogeneidad es un fenébmenos nuevo
o si por el contrario, como €l asegura, siempre la clase trabajadora estuvo
inserta en una polifacética estructura productiva, con “islas de modernidad” de
sistemas avanzados de organizacion y tecnologia -que la sociologia y la
economia describen como predominantes- y una gradacion casi infinita de
relaciones de produccion mas rudimentarias, basadas en la intensificacion de la
fuerza de trabajo y salpicado con algunas técnicas mas o menos innovadoras.

Una tercera eventualidad consistiria en tratar de conservar aproximadamente la
situacion actual, multiplicando los esfuerzos para estabilizarla; esta perspectiva
a veces se confunde con la primera, aun cuando en las practicas politicas y
econémicas es representante sintomatica del movimiento sindical, sobre todo
en aquellos paises donde la clase trabajadora organizada mostraba altos
grados de cohesion e integracion en el periodo de bienestar. Esta linea es muy
clara en los ambitos europeos de dialogo social, tales como el Pacto Europeo
por el Empleo; en nuestras latitudes también se observa en las Estrategias
Mercosur de Crecimiento del Empleo o del Pacto Andino. Se trata de un intento
de reedicion del Estado de Bienestar con una serie de actualizaciones. Si se
analiza desde la perspectiva académica se puede encontrar las posturas de
Alain Supiot y en con algunas aristas ortodoxas las de Robert Castel.

Diez afos después del apogeo de esta polémica, la mayor parte de los
estudios dan cuenta que constituia una falacia retérica en la que se
embarcaron ademas de académicos y cientificos sociales, los responsables de
las politicas publicas. No hay duda, que se trat6 de un debate destinado a
doblegar el fundamento de la sociedad basada en protecciones regulatorias del
trabajo asalariado.

El trabajo y la cuestion social en tiempos de incertidumbre posmoderna

El diagnéstico sobre el deterioro de la sociedad asalariada pareciera haber sido
sustituida por el diagnéstico sobre su derrumbe. Si bien es cierto, que el
principal vector de integracion ya no es uUnicamente el trabajo —y cabria el
interrogante si alguna vez lo fue- y éste ha perdido su consistencia; ello no
significa que el trabajo haya perdido su importancia. La centralidad del trabajo
sigue siendo la retdrica de las usinas de pensamiento dominante; la
celebracion del trabajo se combina con la estigmatizacion de aquellos que no
trabajan, sobre quienes pesa la sospecha de ser “desocupados voluntarios”;
por ello no es de extrafiar que los trabajadores sin trabajo aspiren
desesperadamente a conseguir trabajo'’. El retroceso devenido en la re-
individuacion de las relaciones del trabajo pareciera ser el pasaje regresivo de
defensa del derecho del trabajo al derecho al trabajo.

' CASTEL, Robert. (2010). El ascenso de las incertidumbres, Trabajo, protecciones, estatuto
del individuo. Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdmica. Pp 89 a 91.
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La incertidumbre parece ser un componente recurrente de los estudiosos de la
cultura humana posmoderna; asociado a una inflacion contemporanea de la
nocién del riesgo. El ideal del hombre posmoderno es aquel que puede asumir
los riesgos que la vida le depara, pero esa vida se halla en constante mutacion
y en eso se debate quienes seran los ganadores y los perdedores de estos
tiempos globales.

Los herederos de las apologias del fin de trabajo son comunmente los
denominados “posmodernos”, pero como no se sienten comodos en esa
nomenclatura, De la Garza Toledo (2010) los ha bautizado con el nombre de
los para-posmodernos. Ubicamos en esta clasificacion las teorias de Bauman
(2004), Sennett (1994) y Ulrich Beck (2002). Estos autores comparten la idea
segun la cual toda forma de planificacién (socialista/comunista u occidental
capitalista como el Estado de Bienestar) ha sido una fase histérica donde los
individuos vieron limitadas sus libertades. La burocratizacion de las sociedades
capitalistas y comunistas son desmanteladas a partir del paradigma neoliberal.
El neoliberalismo viene a desburocratizar y rasar la informacion a través de las
nuevas tecnologias de informacion. Como contracara, la inseguridad y el riesgo
corroen el caracter de los hombres y mujeres posmodernos/as (Sennet, 1994,
2006). Lo que unifica a estos autores es la idea que el mundo actual es un
mundo de incertidumbres y que las fuerzas que animan al desarrollo de la fase
capitalista global es irreversible e ineluctable (De la Garza Toledo: 2010, 59).
Esta fase apocaliptica que es desdefiada por los sociologos citados, es sin
embargo mejor que los tiempos del pacto social, porque el trabajo fordista era
alienante y no dejaba intersticios de libertad individual, creatividad y por tanto la
felicidad humana estaba sujeto a parametros de la vida laboral. El problema
filosofico de esta modernidad liquida de Bauman (2004) es asimilar el ser
individual al ser social y encumbrar al “yo interior” hacia una categoria
ontologica y, como afirma De la Garza Toledo, a partir de alli desarrollar una
teoria sociologica. El afamado tedrico respondera sobre el rol que le cabe a la
sociologia es “desfamiliarizar los familiar, y familiarizar los desconocido
(Bauman, 2011: 229). Sin embargo, el problema no es la meta, sino el método.
Porque la critica que se le hace a los para-posmodernos no es haber llegado al
gran publico ni ser best seller, sino haber sido funcionales a la posmodernidad
en su afan de impresionar, conmover con datos emotivos y grandilocuentes, a
través del uso aleatorio, discrecional y azaroso de esos datos, trivializando el
método empirico de la sociologia. La segunda critica asociada es que
fortalecieron la mirada derrotista frente a la realidad neoliberal, a pesar de sus
opuestas intenciones, la formula “estamos mal, pero no hay alternativa”
impregno no solo en se gran auditorio masivo, sino y por sobre todas las cosas
en los sujetos colectivos que tienen en sus manos los instrumentos (y afos
atras, la vocacion) para transformar la realidad.

La “cultura del riesgo” extrapola la nocién, la vacia de sustancia y le impide ser
operativa. La inflacion contemporanea de la nocién de riesgo mantiene asi una
confusion entre riesgo y peligro. La cultura del riesgo fabrica peligro. Evocar
legitimamente el riesgo no consiste en colocar la incertidumbre como dominio
de la vida, sino tener los medios mas apropiados para hacerlo mas seguro. Es
asi como han podido dominarse los riesgos sociales clasicos en el marco de
una responsabilizacién colectiva. La proliferacion de los riesgos corre pareja
con una celebracion del individuo aislado de sus inserciones colectivas. Este
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individuo es como un portador de riesgos que navega sin instrumentos en
medio de los obstaculos y los peligros, y debe administrar él mismo su relacion
con los riesgos. Este hombre/mujer posmoderno es literalmente es un/a
“desarraigado”?. En el mismo sentido, Beck (2002), plantea que el trabajador

debe hacerse cargo de si mismo y establecer su propio “modelo biografico”*.

La inseguridad laboral se ha vuelto indudablemente la gran proveedora de
incertidumbre para la mayoria de los miembros de la sociedad. Se trata de
saber si debe ser aceptada como un destino ineluctablemente ligado a la
hegemonia del capitalismo del mercado. Sigue abierto el interrogante de saber
si se trata de un periodo transitorio entre dos formas de equilibrio —entre el
capitalismo industrial y el capitalismo global-, es decir, de un momento de
“destruccién creadora”, como diria Schumpeter, o del “régimen de crucero del
capitalismo del mafana”.

La colectivizacién de las relaciones de trabajo permitieron el desarrollo de
estrategias personales, y es la consolidacién de las condiciones laborales lo
gue permite no ser tragado por el trabajo: hay aqui una paradoja que mereceria
ser meditada por aquellos que profetizan el “fin del trabajo” como el
advenimiento de la libertad (Castel 2010b)

La Precariedad como emergente de la heterogeneidad productivay social

Quedo demostrado que las teorias sobre el fin del trabajo se han refutado por
los propios acontecimientos histéricos, aun cuando cumplieron un rol
legitimador determinante para la tensa paz social que provocé la devastacion
de los derechos laborales en tiempos de globalizacion neoliberal.

De esa forma, el debate sobre el trabajo se ha reactualizado a partir del analisis
de los efectos sociopoliticos de la degradacion de las relaciones laborales,
desestimando el debate sobre la finalizacion del trabajo asalariado. En ese
sentido, el problema se concentra en los altos grados de “des-socializacion” de
los individuos, producto de la individualizacion o descolectivizacion de los
contratos laborales. Si el trabajo asalariado sigue siendo cuantitativamente
importante, eso no significa que no haya mutado en su composicion, en su
calidad y en particular en las protecciones y tutelas. Se asiste a la
institucionalizacion de las condiciones de trabajo que la mayoria de las veces
siguen siendo actividades asalariadas pero que ya no se inscriben por
completo en una condicién salarial de pleno derecho™.

Bajo ese nuevo enfoque los estudios de la sociologia laboral se concentran en
tres ejes de analisis: en primer lugar, la re-emergencia de una sociedad de
riesgos; en segundo lugar la proliferacion de trabajos que se abocan a la
exclusién social, y en forma asociada, el tercer eje vinculado a la precariedad
laboral. En estos tres temas se asocia la “nueva cuestion social” del siglo XXI.
Por tanto, se puede afirmar que se ha dado un desplazamiento del debate
hacia las modalidades del contrato de trabajo, hacia la vulnerabilidad y la

2 CASTEL, Robert (2004). La inseguridad social. ¢Qué es estar protegido? Buenos Aires,
Editorial Manantial. Capitulo 4.

3 BECK, Ulrich (2002) La sociedad del riesgo global, Madrid, Siglo XXI

4 CASTEL, Robert. (2010). El ascenso de las incertidumbres, Trabajo, protecciones, estatuto
del individuo. Buenos Aires, Fondo de Cultura Economica. Pp 132 a 134.
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precariedad del trabajo, y no tanto al desempleo, ain cuando éste siempre esta
presente como peligro inminente o como horizonte estructural de la vida de
muchos ciudadanos.

El desguace de trabajado protegido remeda escenas de los parias previos de la
revolucion industrial. Calificados de populachos, canalla, la hez del pueblo,
constituian lo que hoy, paradojalmente solemos calificar como trabajos atipicos:
changadores, ganapanes, ‘hombres de esfuerzo y de manos, que se
alquilaban, en general, por dia, para realizar tareas no calificadas®. No por
casualidad buena parte de estos trabajadores eran mujeres, foraneos y nifios
(aquellas que en la posmodernidad, seran denominados por los organismos
internacionales financieros “grupos vulnerables”. Pero a la categoria de
aquellos que constituian colectivos atipicos capaces de ser incluidos a través
del trabajo forzado, se agrega un nuevo colectivo: los marginales.

Cada vez con mayor presencia en la esfera tanto privada como publica, y
conviviente con el sistema de empleo formal, se encuentra un sistema de
trabajo precario, que engloba a trabajadores de distintos niveles tanto en tareas
intelectuales como manuales y cuya explotacion, por parte de los empleadores,
a los efectos de extraerles una fraccion mayor de excedente — son variadas, y
van desde marginarlos de las condiciones legales de empleo que cubren a
parte de los trabajadores con los que conviven en esas unidades economicas,
la proliferacion de empresas tercerizadas y descentralizadas, asi como la
ampliacion de la informalidad en variadas gradientes.

Las condiciones de empleo de los trabajadores informales y precarios se
caracterizan por la corrosion de las tutelas laborales, ya sea a través de
cambios en las modalidades de contratacion y empleo o reduccion del estatuto
legal del trabajo. Al no existir indicadores precisos y sistematizados del
ambiguo concepto de “precariedad”, estas nuevas formas de gestion del capital
obstaculizan revelar el aumento del ratio de accion de plusvalia que las mismas
originan.

La precariedad se identifica como una insercion laboral endeble de los
trabajadores asalariados y refiere a una caracteristica propia de los puestos de
trabajo y no a una evasion y/o fraude laboral. Es decir, que la insercién endeble
da cuenta de caracteristicas ocupacionales que impulsan o al menos facilitan la
exclusion del trabajador del marco de su ocupacion y se expresan en la
participacion intermitente en la actividad laboral; en la existencia de
condiciones contractuales que no garantizan la permanencia de la relacion de
dependencia (contratos de tiempo parcial, eventual, etc.) y en el desempefio en
ocupaciones en vias de desaparicion o de caracter redundante en términos de
las necesidades del aparato productivo (Pok, 1992).

Desde varias perspectivas de la sociologia del trabajo, se ha analizado la
polisemia del concepto de precariedad, concluyendo en que la misma abarca
un universo tan heterogéneo y tan disimil que la propia deconstruccién

* CASTEL Robert (1995). La metamorfosis de la cuestién social. Una crénica del salariado.
Editorial Paidos. Coleccién Estado y Sociedad. Edicién en Castellano 1997. pp 144 Las
bastardillas son mias.
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obstaculiza el tratamiento y mucho mas la aplicacion de politicas publicas
destinadas a reducir la precariedad.

La proliferacion de los conceptos de precariedad e informalidad, su
solapamiento, su uso y abuso, ocultan realidades y estructuras productivas
heterogéneas y con instituciones sociales de diferente enraizamiento y
reproduccion social.

La nocion de precariedad como formas endebles de insercion laboral fue
desarrollada en Francia para aludir a la sustitucion paulatina de las relaciones
de empleo, definidas por contratos de duracion indeterminada, a tiempo
completo y con unicidad del empleador, por situaciones “particulares” de
empleo. Como afirman Busso y Pérez (2010) para el caso argentino, “tanto la
precariedad como el de informalidad surgieron como resultado de
investigaciones realizados en contextos societales ajenos que luego se
extrapolaron a nuestras latitudes. Es comprensible entonces las limitaciones
europeas para discernir en sus analisis empiricos la distancia que existe entre
no poseer tutelas laborales en la relacion asalariada (precariedad) y el fraude
laboral que detenta la ilegalidad de las relaciones informales en la condicion
asalariada (informalidad laboral). El problema se suscita cuando en nombre de
la precariedad, nuestros indicadores reflejan acciones fraudulentas de la
legislacion laboral, tanto del empresariado privado como del sector publico. Y
ese es el desentendimiento conceptual que opera entre la teoria
latinoamericana y la europea. Aun con tasas altas de desempleo y de
precarizacion, la informalidad, entendida como préacticas fraudulentas de no
registro del trabajador en su condicion de asalariado, comienza recién a
visualizarse en el sur del Europa frente a tasas de desempleo de mas de dos
digitos y una economia sumergida desconocida hasta hace pocos afos.

Aceptando esta limitacion, podemos visualizar, no obstante, que la precariedad
gue en un principio se presenté como un fenémeno provisorio, hoy explica la
mayor parte de las relaciones laborales y su dindmica ya se ha
institucionalizado, creando su propia legalidad y estatuto®. La nocién de
precariedad laboral se asocié con una serie de fendbmenos que han sido
conceptualizados de manera muy diversa, como “desafiliacion” (Castel, 1995),
“corrosion del caracter” (Sennett, 1994), “fragmentacion” (Offe, 1994),
“‘individualizacion (Castells, M, 1994) y sociedad de riesgos Beck (2000) y
Giddens y Hutton (2001).

La precariedad laboral pone de relieve la consecucion de dos objetivos basicos,
por un lado, la externalizacion y reduccion de costos de explotacion para
ampliar de infinitas formas el ratio de accion de la tasa de rentabilidad, por otro
lado, reforzar la identidad del “individuo minimo”, aquel que no puede tener otro
tipo de concepcion colectiva que no se la de su ndcleo mas basico de
relaciones personales/ familiares. Esta hipotesis intenta reformular la
perspectiva sociolégica que puso el énfasis en caracterizar al Estado Minimo
en el desmantelamiento de los derechos del trabajo y sus estatutos. Desde
nuestra perspectiva, la precarizacién del trabajo tuvo como objetivo robustecer

'® para un andlisis sobre este tema, ver: CASTEL, Robert (2010 b). Robert Castel en la Catedra
UNESCO: Las transformaciones del trabajo, de la produccion social y de los riesgos en un
periodo de incertidumbre. Buenos Aires, Editorial Siglo XXI y Fundacion UOCRA. Capitulo 5.
Las transformaciones del trabajo en la sociedad capitalista actual.
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al “individuo minimo y aislado” de sus pares y de cualquier colectivo que
despojara el caracter mercantil del trabajo.

Inicialmente se intent6d enlazar el concepto de precariedad al de flexibilizacion
laboral. Muchos trabajos han abordado estos el vinculo entre estos dos
conceptos. Asi, por ejemplo, Enrique De la Garza (2000) distingue tres
modalidades de flexibilidad laboral: la vertiente neoliberal que enfatiza la
desregulacion del mercado de trabajo, por lo que propone la eliminacion de
costos de entrada y de salida; aquella englobada en “La nueva ola” del
managment con acento en la nocién de Calidad Total y el Justo a tiempo; y la
proveniente de medios intelectuales que postulan un tipo de flexibilidad
negociada u ofensiva. En la primera version se propone eliminar las trabas en
el mercado de trabajo; mediante el libre juego de oferta y demanda se apuesta
al mercado como mecanismo regulador. Se considera que las acciones
estatales y sindicales obstaculizan la asignacion eficiente de recursos, por lo
gue deben anularse o reducirse a la minima expresion. Algunas medidas afines
a este tipo de perspectiva son: eliminacion de restricciones para emplear o
despedir, reduccién de contribuciones patronales, estimulacion de contratos
exentos de cargas sociales, aumentos de la extensién del periodo de prueba,
utilizacion de contratos a plazo fijo y disminucion de las indemnizaciones para
reducir los costos de despido, etc. Es este ultimo tipo de flexibilidad, también
llamada externa o numérica, la que se vincula con el concepto de precariedad
porque estimula la desarticulacion del salario respecto a las instituciones de
proteccion social y/o determinacion del plazo del contrato (Palomino, 2004).
Asi, dentro de la flexibilidad numérica o externa, se incluye a la subcontratacion
laboral (De la Garza, 2005; Iranzo, 2006).

La precariedad a diferencia de la informalidad son modalidades legales que se
impusieron con el advenimiento del neoliberalismo como paradigma econémico
y social. Son formas legales de empleo, pero que desnudan al trabajo de las
tutelas sociales de antafio y lo tornan nuevamente en una mercancia. Como
afirma Agustin Salvia y otros (2008), la precariedad no es asimilable a la
evasion o fraude laboral. El trabajo precario se caracteriza por la inseguridad,
la inestabilidad de la relacion salarial, condicion que puede existir tanto en
empleos formales como informales, registrados o no registrados. Pero mientras
los empleos asalariados no registrados tienen claramente un caréacter ilegal, y
los empleos informales se sitian en el margen de la legalidad, o ignorandola,
los empleos precarios son generalmente licitos, establecidos validamente por
leyes o decretos, y de esa forma se los naturaliza, aunque tengan
repercusiones negativas sobre el sistema de relaciones de trabajo y sobre la
vida y la salud de los trabajadores/as. Es en dicho sentido que se habla de una
re-mercantilizacién y una individuacion de las relaciones laborales.

De acuerdo a Neffa (2008) lo privativo del trabajo precario se vincula a la
inseguridad, la inestabilidad de la relacién salarial, condiciones que pueden
existir tanto en los empleos formales como informales, donde los trabajadores
son subsumidos en normas, leyes de flexibilizacién laboral, decretos y
ordenanzas, o modalidades de empleo promovidas que naturalizan estas
relaciones laborales. Neffa expresa que las modalidades de trabajo/empleo
precario se han ido multiplicando y que todas las modalidades precarias tienen
como base comun que no son objeto de contratos por tiempo indeterminado
(CDI) y que la inseguridad que genera la ausencia de horizontes certeros,
corroen la subjetividad de los/as trabajadores/as y dificultan la integracién
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social de los asalariados dentro del colectivo de trabajo, formando parte de los
mercados internos y secundarios, como postulan los economistas de la
segmentacion.

Luego del breve racconto podemos entonces afirmar que la precariedad posee
diversas gradaciones de vulnerabilidad laboral (en la esfera de las tutelas del
trabajo (y vulnerabilidad social (en términos de fragilidad social y amenaza o
vivencia de la pobreza). Dichas gradaciones pueden clasificarse para ser
utilizados como variables de medicion cuantitativa: Asi, pueden distinguirse
diversos tipos legales de precarizacién laboral, entre los cuales podemos
sefialar los méas destacados: contratos a corto plazo en el sector privado;
contrataciones a través de agencias de trabajos eventuales; periodos de
prueba o contratos de pasantias; empleos publicos especiales o de
emergencia; trabajos a domicilio o maquila doméstica; subcontrataciones a
terceros; y locacion de obra o servicios a través de facturacion entre el
empleador y empleado

Los trabajadores precarios se encuentran por sus desfavorables condiciones
de empleo, en situaciones proximas a la pobreza 6 al menos a condiciones de
ingreso muy por debajo de aquellos a los que se asemejan en cuanto a las
tareas desarrolladas dentro de la unidad empresaria pro en el area formal. Los
efectos sobre la subjetividad del trabajador/a del desmantelamiento de las
tutelas laborales refieren no solo a mantener vivido el horizonte de la pobreza,
sino que actua como un principio de desmoralizacion, de disociacidon social que
disuelve los lazos sociales y socava, al decir de Sennett (2000), las estructuras
psiquicas de los individuos. Estar en la inseguridad permanente que genera la
precariedad es no poder dominar el presente ni anticipar positivamente el
porvenir’. Sea cual fuere la modalidad de la precarizacion, el resultante final es
la heterogeneidad estructural de la sociedad y la descolectivizacion de la vida
laboral.

Notas sobre la deslaboralizacion y remercantilizacion del trabajo.

El edificio de la proteccion social se agrieto justo en el preciso momento en que
la “civilizacién del trabajo” parecia imponerse de modo definitivo (Castel, 1997).
Una mirada sobre las luces y sombras de precariedad laboral descripta,
sefialan claramente que el mundo del trabajo se ha visto transformado de
manera subrepticia aunque radical, invalidando la tradicional distincion entre
trabajo no registrado y registrado, ya que existen escalas de precariedad muy
heterogéneas. En este caso, lo importante es analizar con claridad la
naturaleza de los procesos que conducen a las situaciones de exclusion, en
tanto éstas son las resultantes de un proceso particular de desocializacion y
descomposicion, de donde surge la importancia de las nociones de precariedad
y vulnerabilidad.

La fragilizacion multiforme del trabajo asalariado estd modificando en
profundidad a nuestra sociedad. Asi, es en su centro (precariedad y flexibilidad
laboral), y no Unicamente en sus margenes donde hay que considerar la
cuestion social. No debemos mirar por encima de los fendmenos o situaciones

" CASTEL, Robert (2004). La inseguridad social. ¢Qué es estar protegido? Buenos Aires,
Editorial Manantial. Pp 78.
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gue analizamos (indigencia, pobreza, vulnerabilidad) la verdadera causa de
estas situaciones: la degradaciéon de las condiciones laborales. Es la
fragilizacion de la masa central de trabajadores lo que termina por alimentar el
crecimiento del nimero de excluidos, en un largo proceso de deterioro social.

Emerge entonces, una suerte de infrasalariado en el seno del salariado*®. Esta
categoria es sumamente Util para nuestra investigacion en la medida que ya no
se trata de un ejército de reserva que acecha al proletariado pleno, sino alguien
gue vive en las trayectorias contingentes y fragmentadas de su vida laboral,
con un estatuto legal o no de desproteccién, en empresas tercerizadas,
unidades externas o contratos eventuales, conviviendo con un grupo selecto y
reducido sobreviviente involuntario de las tutelas de antafio. Visto a veces
como un presagio nitido de su propio horizonte, la recreacion de identidades
integradas entre esas dos categorias de trabajadores, se tornan, muchas
veces, dificiles. Si el mundo contemporaneo transita hacia la
institucionalizacion de la precariedad, esta sociedad de individuos atomizados,
mostré rapidamente sus grietas y la imposibilidad de la propia reproduccion
social.

Se ha transitado a lo largo del texto sobre la dicotomia entre individuacion y
colectivizacion de las relaciones laborales, en un contexto donde asistimos a la
erosion de un gran dique de contencidon, que de alguna manera habia
conseguido domesticar el mercado, a saber, la atencion de la defensa de los
intereses de los asalariados a través de grandes formas de organizaciones
colectivas. ElI “compromiso social” que caracterizaba el Estado Social
constituy6 un equilibrio mas o menos estable negociado por rama o profesion,
fruto de acuerdos interprofesionales entre sindicatos y asociaciones patronales
bajo la égida del Estado. El desempleo masivo y la precarizacion de las
relaciones laborales vulneraron el modelo biografico laboral de los trabajadores
y la vulnerabilidad se reflej6 en la crisis del sindicalismo en el Gltimo cuarto de
siglo XX.

La nueva construccion de identidades no es una nocion de facil discernimiento,
ya que se pueden identificar varios circulos de identidad colectiva, basadas en
el gremio (el colectivo del trabajo), que pueden prolongarse como comunidad
de habitat (el barrio popular) y comunidad de modo de vida (el cafe, el
suburbio, el club, la pertenencia sindical y politica). Pero el trabajo es un
inductor que atraviesa estos campos, “un principio, un paradigma, algo que, en
fin, se encuentra en las diversas integraciones afectadas y que por lo tanto
hace posible la integracién de las integraciones sin hacer desaparecer las
diferencias o conflictos'®. La actual deslegitimacién de los sindicatos como
actores colectivos custodios de las protecciones sociales del periodo del
Estado Social, no es un fendmeno novedoso. Es el rechazo mismo a la
existencia en si del colectivo, es decir de todo intento de asumir colectivamente
a partir de la participacion de los involucrados, la miseria y el sometimiento del
trabajador. Esa lucha colectiva se asumio a partir de un estatuto del derecho al
trabajo. Hoy a la luz de la conformacion de un mercado econdmico y de fuerza
de trabajo mundial, es necesario reexaminar ese estatuto de empleo y de la

8 CASTEL, Robert (2010). El ascenso de las incertidumbres. Trabajo, protecciones, estatuto
del individuo. Fondo de Cultura Econdmica. Buenos Aires. Pp 127 a 144.

9 BAREL. Y. (1990) “Le gran integrateur” Connexions, 56. Citado por Castel Roberts. La
metamorfosis de la cuestion social. Op cit. Paginas 390 y 417.
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accion sindical en América Latina. Y esta dimension sera la que se analizara en
el préximo acépite.

El proceso de Autorreforma Sindical en las Américas

El proceso de unificacion sindical mundial — la creacion de la Confederacion
Sindical Internacional (CSI-ITUC, 2006) y la posterior unificacion de las
organizaciones continentales, como es el caso de la Confederacion Sindical de
las Américas (CSA, 2008) ha puesto en juego no sélo aspectos de integracion
entre las estructuras y las organizaciones preexistentes, sino también
cuestiones de las concepciones y las estrategias a desplegar como movimiento
obrero postnacional.

Uno de los ejes centrales de debate y plan de accién de la CSA esta
conformado por la problemética de la informalidad y precariedad. Ejes que
conllevaron a que la CSA, desde su estatuto fundacional firmado en Panaméa
en el 2008 desarrollara un conjunto de politicas estratégicas destinadas a
incidir en las politicas promocionales y regulatorias de los Estados nacionales y
de la gobernanza global, como también en aspectos de organizacion y accion
reivindicativa en favor de colectivos laborales.

A partir del 2008 y a instancias de la Agencia de Cooperacion Espafiola y del
departamento de trabajadores de la OIT (ACTRAV) la CSA inici6 un
diagnostico sobre los problemas del movimiento sindical en el continente y el
abordaje integral para lograr una reforma interna de las organizaciones
afiliadas, que rapidamente se popularizé como “Programa de Autorreforma?°
Sindical”

De acuerdo a su programa fundacional, la globalizacion neoliberal son causas
de fondo y contextuales para los actuales problemas de la existencia y el
accionar sindical, pero al mismo tiempo realiza un diagnostico sobre una
variedad de factores enddégenos que coadyuvaron al debilitamiento del
movimiento obrero, derivados de caracteristicas inadecuadas de las estructuras
y las practicas existentes, y de ciertos habitos personales de los dirigentes.
Esto incluye malas practicas como: caciquismo y cupularizacion, verticalismo y
autoritarismo, burocratizacion, ausencia de autonomia politica, conflictos
intersectoriales, divisiones y corrupcién sindical. La CSA encomendo a todas
sus organizaciones afiliadas a que se comprometan a una profunda
reestructuracion y reforma del movimiento sindical.

De acuerdo al Programa de Autorreforma —aunque el nombre real que lleva
adelante actividades es Programa de Fortalecimiento Sindical- resulta
imprescindible para incorporar a los trabajadores/as informales, y a colectivos
de dificil aglutinacion y movilizacion como son los jovenes, los trabajadores
rurales, las mujeres y los migrantes.

% E| neologismo y su gramatica es literal de los documentos de la CSA y de OIT Per(, donde
se asienta el Programa de referencia.
16



17

La autorreforma se orientd entonces a posibilitar la inclusion de los nuevos
sujetos en la organizacion sindical. La participacion activa de cada trabajador/a,
cualquiera sea su sector.

La reestructuracion que debian llevar adelante las centrales afiliadas a la CSA
exigia la revision de las estructuras, la mayor cobertura de trabajadores,
facilitar la diversidad y la participacion de las bases.

Los colectivos vulnerables

Para poder analizar el denominado proceso de autorreforma sindical que llevan
a cabo las centrales sindicales afiliadas a la CSA es necesario definir que
colectivos de trabajadores conforma el universo de focalizacion de estas
politicas de sindicalizacion y movilizacion.

La CSA establecio, en primer lugar empoderar a la Juventud trabajadora como
sujeto social y sindical. Uno de las problematicas mas agudas para la
sindicalizacién de la juventud esta dada por el desprestigio y las campafias
antisindicales en el apogeo del neoliberalismo durante mas de dos décadas y
las estrategias del capital para alienar a las nuevas generaciones bajo los
axiomas de un capitalismo consensuado donde capital y trabajo no muestran
intereses antagonicos y la simulacion de las relaciones laborales a través de la
subcontratacion, la tercerizacion, la mercantilizacion del trabajo y el
relajamiento de las identidades laborales. La baja afiliacion juvenil y la escasa
participacion son vistas por el movimiento obrero en la regidbn como un sintoma
de la falta de adecuacion del lenguaje de la dirigencia obrera, la falta de
incentivos y la ausencia de formacion profesional. En dicho sentido la CSA
afirma que se debe acomparfar y complementar el trabajo de las centrales
sindicales nacionales que tengan como objetivos la formacidon permanente de
cuadros jovenes y una participacion activa y sistematica de la juventud afiliada
gue se prepare para una mejor accion sindical juvenil y que contribuya con el
fortalecimiento sindical y la defensa de los derechos laborales de la juventud
trabajadora.

El segundo colectivo de trabajadores mas vulnerables son las mujeres. En
efecto, resulta un fendmeno social ampliamente conocido referido a la
feminizacion del mercado de trabajo y las condiciones desiguales de acceso al
mercado laboral y su permanencia y trayectoria laboral. Existen varias
ocupaciones “culturalmente” femeninas que requieren estrategias especificas
de representacion. Un colectivo tradicional como son las trabajadoras del hogar
donde el movimiento sindical logré en el 2012 el Convenio 189 de la OIT. Claro
estd que al no haber un empleador visible que esté representando en estos
ambitos internacionales auxilié en el rapido tratamiento y aprobacion de una
norma internacional. Otro colectivo menos visible es el de las “trabajadoras de
venta directa”, a quienes sus empleadores (grandes empresas de cosméticos,
aseo y limpieza del hogar) niegan su caracter e identidad de trabajadoras y las
denominan estratégicamente como “socias”. Asimismo, y para seguir con estos
colectivos, es clara la importancia creciente de trabajos vinculados a la nueva
tecnologia, como los “call centers” o directamente el “telework”, que requieren
de nuevas formas de intervencion sindical.

Para lograr una mayor militancia o activismo sindical en las mujeres, la CSA
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instruye a cada organizacion nacional a reestructurarse y dar facilidades reales
para la incorporacion y participacion activa de las mujeres, tomando en cuenta
sus necesidades e intereses y los problemas reales y cotidianos que les
impiden o dificultan participar. Incluye una accion afirmativa que contempla,
entre otras cosas, de las cuotas de participacion en las capacitaciones, eventos
y direcciones en todos los niveles de las organizaciones. Semejante afirmacion,
no obstante no se condice con la propia estructura del Comité Ejecutivo de la
CSA donde solo participan dos mujeres.

El tercer grupo de trabajadores mas vulnerados son los y las migrantes, donde
la CSA dirige a sus afiliadas a realizar un papel de promotor de sindicalizacién
llevando incluso a su integracion sindical en situaciones legalmente irregulares,
en aplicacion del criterio de que estos derechos son previos a la situacion de
ilegalidad de las propias actividades. Los mayores problemas que se observan
para la puesta en marcha de este tipo de activismo sindical residen en la
clandestinidad y la violacion fragante de derechos al tratarse en numerosas
oportunidades de trabajo forzoso en la economia subterrdnea y en actividades
ilegalidad manifiesta, como puede ser el mercado de drogas ilegales, trata de
personas, o trafico de armas, como las mas graves, pero también otra serie de
actividades como son las de juegos clandestinos, talleres textiles, sector
agricola en condiciones de trata de personas y reclusion de los migrantes. No
parece ser el camino mas util adecuarse a la realidad de este tipo de trabajos
desde el punto de vista de la movilizacion y afiliacion sindical. Y ello es un
debate de caracter ético. En efecto muchas organizaciones no
gubernamentales apelan en los ultimos tiempos a afiliar a los nifos
trabajadores (NAT). La posicion de muchos movimientos sociales muestra una
posicion mas diluida que el movimiento sindical en materia de erradicacion del
trabajo infantil. Organizaciones como Saving Children organiza a los nifios que
trabajan, mientras que el movimiento sindical tradicional es acusado que sus
posiciones responden a los centros de poder y no a las necesidades plenas de
las comunidades, sobre todo donde prevalece la agricultura familiar. Este
ejemplo demuestra como las posturas de reforma también pueden estar
legitimando y naturalizando comportamientos y mecanismos de mayor radio de
accion del sistema de acumulacion capitalista, ain cuando en sus premisas
originales, puedan parecer de un caracter progresista.

Pero fundamentalmente, el programa de autorreforma se asocia a la
sindicalizaciéon de los trabajadores y trabajadores informales. Entre los
colectivos que el movimiento obrero del continente prioriza se destaca el de los
trabajadores/as temporalizados y tercerizados. Entre estos Ultimos se presenta
el agravante de la existencia de un “doble empleador’ y que se utiliza en figuras
juridicas correspondientes al derecho civil y comercial, para encubrir la relacion
laboral. En lo que refiere a la sindicalizacion de los trabajadores/as autbnomos
(o independientes o por cuenta propia), el énfasis estd puesto en los no
registrados (y, por ello, integrantes de la economia informal), tanto en el medio
urbano como rural (campesinos) e incluye a los profesionales

Por un lado, el sindicalismo de las Américas condena la existencia de una gran
masa de trabajadores que estan sometidos a condiciones de extrema
precariedad e informalidad, pero por otra parte, ante la evidencia empirica de
su existencia exige que las centrales desarrollen mecanismos para su
afiliacién, tal es el ejemplo de los trabajadores desocupados de la CTA
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Argentina o la estructura organizacional de la CUT de Brasil. Sin embargo, es
menester analizar que estas dos organizaciones poseen estructuras totalmente
diferenciadas. Por el contrario, muchas organizaciones de la region poseen
federaciones de trabajadores informales, como el caso de SIVARA de la propia
CGT Argentina. En la préactica, se ha avanzado mucho en materia de movilizar
a los trabajadores informales, que en América Latina ascienden en promedio al
40% de la masa de trabajadores, aun cuando en este proceso, muchas veces
se ha diluido algunas objetivos originarios del movimiento sindical y que lo
distingue de otras organizaciones de la sociedad civil; en particular que para
gue haya un colectivo de trabajadores que luchan por sus derechos requiere la
existencia de una contraparte (ya sea de caracter estatal o privado) y que
resulta mas difuso esta situacion cuando se trata de microemprendedores o de
cooperativismo. Pero mas dificultoso son los trabajadores autonomos, donde la
identidad de obrero no solo se diluye sino que emerge un imaginario hibrido
basado en construcciones de trayectorias de vida individuales, donde la
dimension colectiva se diluye en wuna individuacion de las relaciones
econbmicas y sociales. De todas formas, algunas centrales/confederaciones
nacionales incluyen a microempleadores y existen experiencias de
organizacion de otros colectivos no directamente laborales, que permiten
extender la cobertura de la accion sindical hacia el plano poblacional.

Por ultimo la CSA apela a desarrollar acciones para retener en las estructuras
sindicales de los ex-trabajadores o trabajadores-pasivos, es decir, quienes se
han jubilado o pensionado, ya sea manteniéndose en sus estructuras previas o
integrando otra, que permite acompafar, de forma centralizada, las politicas
sindicales en favor de la seguridad social.

La estrategia sindical para la autorreforma

El movimiento sindical de las Ameéricas viene llevando adelante algunas
estrategias para alcanzar el objetivo de ampliar la cobertura de colectivos
laborales, a partir por ejemplo de la afiliacién directa a las centrales que es
fundamentada por el mayor sentido de pertenencia del trabajador directamente
a la central y no a un sindicato o federacién, y la permanencia del trabajador en
la central aun en periodos de desempleo. Ello requiere en algunos paises no
solo reformar los estatutos sindicales, sino también desarrollar una estrategia
sociopolitica tendiente a la reforma de codigos del trabajo y normas de
asociaciones sindicales. Pero previa esa reforma, y eso no parece ser
demasiado tenido en cuenta por parte de la confederacion de las Américas, es
necesario contar con alianzas estratégicas en el poder politico, en particular
con los parlamentos para que estas reformas sean favorables a la clase
trabajadora. Por ende, se podria pensar que estas reformas pueden ser
posibles en paises donde la mayoria parlamentaria responda a los intereses
del movimiento obrero y donde el neoliberalismo o los sectores contrarios al
sindicalismo no sean mayoritarios.

Uno de los topicos de la estrategia de autorreforma implica en aquellos paises
donde la sindicalizacién es débil —es decir en la mayor parte de América
Central y Caribe- niveles menores que la sindicalizacion, en el plano de la
asociacion y alianzas. En esta direccién, la estrategia incluye, en primer lugar,
la determinacion de colectivos atipicos, incluyendo la asignacién de prioridades
politicas y la ubicaciéon de potencialidades y dificultades y la aplicacion del
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criterio de “sindicatos en red”, para acompafar el proceso propiamente
empresario basado en la tercerizacion de sus actividades.

Otro de los topicos que subyacen en el proceso de autorreforma es transformar
los criterios organizativos para darles caracter de representacion horizontal-
territorial. En los espacios geograficos, la estructura sindical asume tanto la
funcién de negociar colectivamente como la funcion sociopolitica, atendiendo el
conjunto de problemas de los trabajadores fuera de la empresa. En el primer
campo, las empresas de distinto tamafio (incluyendo la microempresa), se
unen para hacer un anico convenio colectivo, sobre la base de lo decidido a
nivel vertical. La base territorial dependera de la organizacion administrativa de
cada pais, pudiendo ser regional, provincial, interdepartamental, departamental.
La CSA afirma en este sentido, que el sindicato con base territorial puede ser
una buena solucion organizativa para afiliar a los trabajadores auténomos.

Otro topico de este programa novedoso del movimiento obrero es la promocion
de la democracia y transparencia interna a partir de la publicidad permanente
de las acciones, el debate interno periddico, la introduccién de un criterio de
rotacion en la dirigencia y la incompatibilidad entre cargos sindicales y politicos.
La paradoja de esta dimension es que en América Latina, la clase sindical es
estatica en todos los paises y no se observan rotacion de las dirigencias, salvo
el desplazamiento generacional. Finalmente, solo en el caso de Uruguay existe
una incompatibilidad explicita entre cargos politicos y cargos de representacion
obrera.

La estrategia clave para la organizacion debe ser el sindicato nacional de rama,
agrupando organizaciones de empresa, para atender al factor concentracion,
en contra de la dispersion. La consigna para la CSA desde su fundacion es
entonces: “menos sindicatos y mas afiliados”, sin embargo, seis afios mas
tarde, América Latina ofrece hoy mayor dispersion sindical que entonces,
incluso en paises de gran trayectoria de unicidad como es el caso argentino, de
las dos centrales afiliadas originariamente a la CSA, hoy conforman cinco
centrales sindicales.

Resulta evidente que por mas que la CSA ha desarrollado algunos ejes
centrales de autorreforma, su politica concreta alienta y promueve la
negociacion colectiva por rama de actividad, como mecanismo mas conocido y
atil para la negociacion de intereses globales de la clase trabajadora. Eso no
significa que no se requiera de una estrategia confrontativa contra el trabajo
informal y negociadora que atienda a las caracteristicas particulares de los
colectivos atipicos a sindicalizar, mediante una “ampliacion” del concepto de
“lugar de trabajo” y de “empleador”, Por ejemplo, el trabajo en la via publica y
los gobiernos locales o los trabajadores paraestatales). En efecto, un elemento
clave en la estrategia organizativa de los nuevos trabajadores/as es la
posibilidad de la negociacion colectiva, cuando existe un empleador (o “cuasi-
empleador”, como los gobiernos locales, en relacion a los trabajadores/as en
los espacios publicos). Esto, a su vez, se vincula de forma directa con los
criterios de agrupamiento sectorial nacional o abordando una dimension
territorial menor, de manera articulada o no, segun las circunstancias y la
negociacion acordada entre las partes. Al momento de organizar a estos
colectivos, se requiere un compromiso de unidad de accién que muchas veces
no es facil en las organizaciones sindicales. Se deben definir reglas de juego
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claras sobre la cooperacion y competencia leal, evitando superposiciones entre
el trabajo de las distintas centrales nacionales.

Para ello, una estrategia probada por varias centrales es la creacion de un
cierto niumero de sectores, sindicatos o federaciones de rama a nivel nacional,
para agrupar a organizaciones de pequefio tamafo. Este enfoque facilita la
organizacion en el sindicato o federacion de rama de trabajadores afiliados de
forma directa a la central.

En la dimensién normativa referida da la tercerizacion, externalizacion y
subcontrata en varios paises latinoamericanos, el sindicalismo desarrolla una
politica agresiva para limitar el uso abusivo y priorizando la integracion a
organizaciones ya existentes de trabajadores fijos o la igualacion de
condiciones entre trabajadores tercerizados y los del ndcleo duro de la
actividad.

Otro de los mecanismos utilizado en los ultimos afios por las centrales
nacionales es recrear una coordinacion intersindical en los paises donde
existen varias centrales. Esto constituyé una alternativa de unidad de accién
focalizada frente a la gran dispersion sindical en Centro América, como por
ejemplo en El Salvador, lo mismo ocurre con las cinco centrales brasilefias y
comenzo timidamente a operar en Paraguay antes del golpe institucional que
derrocara al gobierno de Lugo; lo mismo podria decirse de la coordinacion de
campafas entre algunos sectores y centrales en Argentina.

La coordinacion intersindical se traduce a nivel sectorial supranacional a través
de los Sindicatos Globales o Federaciones Sindicales Internacionales, que
permite un dialogo sindical sectorial independiente de la afiliacion nacional.

Otro aspecto importante de la estructura sindical es crear areas especializadas
(secretarias, departamentos) que colaboren con la idea de aumentar la
sindicalizacion de ciertos colectivos. Por ejemplo, en el campo de la seguridad
social, discapacidad, juventud, trabajadores migrantes.

En el centro de la escena de la autorreforma se encuentra la formacién sindical,
definida como la piedra angular sobre la que descansan los principios, objetivos
y la militancia sindical, incluyendo, en el campo de la autoreforma, el
fortalecimiento de las organizaciones sindicales.

Algunas notas para el debate

Lo llamativo del primer diagnostico realizado en el 2009 que realiza el
movimiento sindical sobre las “denominadas malas practicas” es el
desplazamiento de los mismos factores enddgenos y macro-sociales en
gobiernos de caracter mas populares o cercanos por lo menos ideolégicamente
al sindicalismo como son los casos del Cono Sur. En dicho sentido el afan por
intentar sistematizar y universalizar un programa en la regidén construye un
diagndstico y una solucion tanto para paises donde el sindicalismo es
perseguido y se practica habitualmente atentados contra dirigentes, tal es el
caso de Guatemala, como de paises con negociacion colectiva por rama de
actividad y donde el didlogo social, bipartito y tripartito funciona como es el
caso de Brasil, Argentina y Uruguay.
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El elemento paraddjico sobre la organizacion de los trabajadores informales es
si las estructuras que se conforman deben tener un carcter de defensa
corporativa, o si debe ser una estructura novedosa de denuncia, reclamo y
lucha sindical que transite hacia el sector de actividad donde el trabajador
informal desempefia su tarea, ya que existe una incompatibilidad entre
promover el fortalecimiento de la negociacién colectiva por rama de actividad y
por el otro lado consolidar una organizacién de tipo tradicional que defienda
diversas ramas de actividad en forma simultinea de los trabajadores
informales. O son estructuras de sindicalizacién y desplazamiento a la
negociacion con los empleadores, o renuncian a su actividad primigenia de
negociacion con su contraparte del capital o el Estado y se dedica a la
resistencia del régimen de acumulacion vigente.

En definitiva, las politicas sindicales dirigidas a ampliar la cobertura de
colectivos laborales conforma un gran avance respecto a las politicas
sindicales tradicionales, basadas en grupos profesionales asalariados con
caracteristicas corporativas; pero aun quedan, como se ha visto, algunas
dimensiones que deben ser comprendidas en la totalidad del actual sistema
capitalista global para no quedar entrampados en la logica y dinamica del
capital con sus polifacéticas caras y sombras.
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