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LILIANA BONVECCHI
GUILLERMINA ABELEDO

DEMOCRACIA Y PERCEPCION SIMBOLICA
INTRODUCCION

El presente trabajo consta de tres partes. En primer lugar, se definen algunos aspectos
gue hacen al concepto de gobernanza, segun una serie de autores consultados. Esta
primera seccion responde a la intencién de plantear las posibilidades que este término
asume en la complejidad de la situacién social del mundo contemporaneo, y sus
relaciones con centros de poder cada vez mas diversificados. En segundo lugar, de las
definiciones estudiadas, se pretende extraer consignas que puedan ilustrar cuestiones
paradigmaticas que informan la percepcion social de los factores de poder, aplicando
estas categorias sobre casos concretos de edificios parlamentarios, de modo de arrojar
luz sobre las representaciones simbdlicas que constituyen la huella material de este
particular momento de la historia en relacion al ejercicio del poder y la implementacién de
politicas publicas. A modo de ejemplificacion se han seleccionado cuatro escalas de
edificios destinados a la funcién de parlamento, el primero de escala global, uno de escala
nacional, otro de escala municipal y, el tltimo, de escala regional. Este Gltimo caso,
representado por el edificio para el Nuevo Parlamento de Escocia en Edimburgo, Reino
Unido, se desarrolla de manera mas detallada con la intencién de observar las
transformaciones que la construccion de poder ciudadano adopta como imagen de
referencia hacia la comunidad y hacia el mundo, dado que los parlamentos son la sede de
los debates sobre politicas publicas. En tercer lugar, se plantean algunas conclusiones
generales acerca de la problematica de la buena gobernanza y se detallan una serie de
parametros edilicios a considerar para el analisis de edificios parlamentarios. A modo de
aclaracioén, en cada ejemplo analizado se incluyen imagenes propias, consideradas
pertinentes para ampliar los conceptos desarrollados.

TEORIAS DE LA GOBERNANZA

¢, Qué significa gobernanza? Para las Naciones Unidas la gobernanza se define como un
contrato social entre el Estado, el sector privado y la sociedad civil. EI Estado-nacion, o
estado social presenta en la actualidad una sobrecarga estructural que no responde
adecuadamente a los conflictos propios de la diversidad de probleméticas que lo afectan
en el contexto global. Las negociaciones entabladas entre gobierno, partidos politicos y
corporaciones de capital y de trabajo, parecen insuficientes para efectivizar la provision y
distribucion igualitaria y equitativa de bienes y servicios a los ciudadanos.

Segun David Held", la evolucion de las sociedades en el mundo global conlleva un
conjunto de dificultades de las que es necesario tomar conciencia para proponer lineas de
accion consecuentes y coherentes: ellas son la aparicion de una economia planetaria,
mercados financieros que funcionan simultanea e ininterrumpidamente, empresas
multinacionales desterritorializadas, nuevas formas de derecho internacional, el desarrollo
de estructuras regionales y planetarias de gobierno y el surgimiento de problemas
sistémicos planetarios tales como el cambio climatico, enfermedades transmisibles,

! HELD, David, Democracy and the Global Order: From the Modern State to Cosmopolitan Governance,
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terrorismo globalizado, volatilidad de los mercados, blanqueo de dinero, narcotréfico
internacional, regulacién de la ingenieria genética, etcétera.

Aguilar Villanueva® plantea la gobernanza contemporanea de la sociedad como un
escenario conjunto de actores, recursos y acciones con un propadsito direccionado a
alcanzar metas de vida en comun. Las acciones y responsabilidades se distribuyen en
funcion de las capacidades y posibilidades de los sectores involucrados. Tomando en
cuenta las tres problematicas sefialadas por Villanueva: la nueva relacién entre la accién
del gobierno y los agentes de la sociedad econémica y civil, la tensidn entre gerencialismo
y administracion publica y la pregunta acerca de si la eficiencia de la llamada Nueva
Gestion Publica no debilita la responsabilidad de autoridades y funcionarios; un
interrogante se impone, ¢cual es la relacion entre democracia y gobernanza?

El auge de la democracia electoralista, en las sociedades occidentales, ha provocado un
vacio de poder del Estado cuando es ejercido por politicos cuyas acciones carecen de
proyeccion en el mediano y largo plazo y no aportan soluciones a los problemas publicos.
En un sentido la gobernanza se apoya sobre el debilitamiento del poder estatal
advirtiendo, a su vez, el fortalecimiento de la sociedad econdmica y civil. La nocién de
gobernanza tiene un sentido mas pragmatico que la nocién de democracia, que es mas
abstracta y principista. La gobernanza es utilizada ademas como parametro de la calidad
y comportamiento del sistema politico y administrativo. Por lo tanto, remite a las acciones
gue involucran tanto el orden publico como el orden privado de modo de hacer mas eficaz
la accién publica. Dicha accién, asimilada en la ciencia administrativa anglosajona a la
Nueva Gestion Publica, esté orientada a establecer un sistema de autoridades
crecientemente independientes.

La Comision Europea definid su propia nocion de gobernanza®, segun cinco principios, en
el Libro Blanco de la Gobernanza Europea: “la gobernanza es el conjunto de reglas,
procesos y comportamientos que influyen sobre el ejercicio de los poderes a nivel
europeo, particularmente desde el punto de vista de la apertura, la participacion, la
responsabilidad, la eficacia y la coherencia”. Aceptados estos principios, tomamos
conciencia de la importancia que cobran las escalas en la definicion del tipo de
gobernanza. Las asociaciones publicas y privadas a nivel global, nacional, regional y local
dan lugar a un verdadero mestizaje de actores como ONGs, organizaciones
intergubernamentales, grupos de presion y empresas que cautelan un interés general
negociable entre los diferentes actores sociales.

En este contexto, gobernar tiene cada vez menos que ver con plantearse objetivos fijos a
cumplir en plazos precisos, sino con establecer, diagnosticar y custodiar un campo de
juego o de acciones vinculadas con el interés general. Para llevar a cabo estas acciones
de manera eficaz y transparente se requieren dos cuestiones fundamentales: un marco
legal y un conocimiento técnico que garanticen la calidad del servicio implementado. Para
Villanueva, la tarea tedrica y practica de la préxima generacion de administradores
publicos, profesionales y académicos, es encontrar los nexos que enlacen la
responsabilidad legal con la responsabilidad gerencial para construir la responsabilidad

2 AGUILAR VILLANUEVA, Luis F., Gobernanza y gestion publica, México, Fondo de Cultura Econémica, 2006.
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publica de modo integral. Dicho de otro modo, es necesario idear huevos modos de
regulacién que aseguren a la vez la eficacia y la legitimidad de la accién publica.

Respecto de la escala mundial, teorias nhormativas aplicables a la democracia a nivel
internacional estan hoy todavia pendientes. En la perspectiva cosmopolita de David Held,
la falta de legitimidad de las decisiones globales debe ser compensada por nuevas formas
de democracia a nivel mundial. Posiciones menos idealistas como la de Bertrand Badie®
se alejan de una vision de la democracia cosmopolita demasiado abstracta porque, segun
su visién, se necesitaria, en ultima instancia, de un gobierno mundial, y esto parece muy
dificil, habida cuenta del actual esquema de las relaciones internacionales. Esto lleva a
Philippe Moreau Defarges® a afirmar que el sistema de toma de decisiones a nivel mundial
permanece aun como sistema inter-nacional.

La Union Europea intenta ser por el momento una organizacion democratica superadora
del concepto de Estado-nacion, pero la transferencia de este modelo al resto del mundo
no parece una cuestion lineal, dados los diversos grados de desarrollo y niveles de
educacion de las diferentes sociedades, mas alla de su condicién global a nivel
econémico o comercial®.

ESCALAS DE LA GOBERNANZA

ESCALA GLOBAL. PARLAMENTO EUROPEO (PE)’. ESTRASBURGO, FRANCIA

Imagenes exteriores del edificio del Parlamento Europeo en la ciudad Estrasburgo, Francia.

El Parlamento Europeo (PE) es una institucion de la Unién Europea elegida por voto
directo. Cada cinco afios, votantes de 27 paises eligen 785 diputados. El Parlamento
organiza sus actividades segun un sistema de comisiones especializadas y formula una
legislacion que afecta la proteccién del medio ambiente, los derechos de los
consumidores, la igualdad de oportunidades, transportes y la libre circulacion de
trabajadores, capitales, bienes y servicios.

Al interior del edificio del PE, los diputados se distribuyen en un hemiciclo por grupos
politicos, ordenados de derecha a izquierda. Los lideres de los diferentes grupos se
sientan en las primeras filas en el centro, donde también se encuentra un estrado para los

* BADIE Bertrand, Un monde sans souveraineté, Fayard, Paris, 1999.
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disertantes invitados. Detras de los diputados estan las cabinas de interpretacién, a los
lados de la camara. En las galerias de la parte posterior se disponen las tribunas publicas.

Las Comisiones permanentes del PE son: Derechos Humanos; Seguridad y Defensa,;
Desarrollo; Comercio Internacional; Presupuestos; Control Presupuestario; Asuntos
Econdmicos y Monetarios; Empleo y Asuntos Sociales; Medio Ambiente, Salud Publica y
Seguridad Alimentaria; Industria, Investigacion y Energia; Mercado Interior y Proteccién
del Consumidor; Transportes y Turismo; Desarrollo Regional; Agricultura y Desarrollo
Rural; Pesca; Cultura y Educacion; Asuntos Juridicos; Libertades Civiles, Justicia 'y
Asuntos del Interior; Asuntos Constitucionales; Derechos de la Mujer e Igualdad de
Género; Peticiones. Entre las Comisiones temporales de destaca la de Cambio Climatico.

Desde el punto de vista de su ubicacién geografica, el Parlamento Europeo, en la ciudad
francesa de Estrasburgo, se encuentra emplazado en un area conectada pero no
articulada con el corazon histérico-medieval de la ciudad tradicional. Estrasburgo, junto
con Bruselas, es una de las capitales de las Instituciones Europeas. La Corte
Internacional de los Derechos Humanos también tiene su sede en esta ciudad. La
condicion de estas instituciones supranacionales requiere de una implantacion en el
territorio que de cuenta de la distancia que mantienen respecto de las instituciones
nacionales o municipales. Por este motivo, el espacio que lo circunda responde a criterios
de contemplacién, mas que a cuestiones de uso publico.

El edificio del Parlamento Europeo actiia como un satélite urbano, que dispone de una
perspectiva vigilante correspondiente a su compromiso global. La lectura externa de las
caracteristicas edilicias se materializa a través de una envolvente curva totalmente
vidriada, con una resolucién bastante neutra en lo en lo que refiere a los aspectos
técnicos, enfatizando la cualidad dindmica de la fachada, asi como el valor de la
transparencia. La ondulacién de la superficie, por otro lado, representa la idea de frontera
no taxativa entre los paises de la Unién Europea. El Puente de Europa, sobre el rio Rin
gque une Francia con Alemania, los dos paises mas representativos del espiritu de la UE,
constituye el anclaje geografico que contrarresta la abstraccion de la imagen
arquitectonica adoptada.

En la dltima cumbre de la OTAN, abril de 2009, el Puente de Europa y diversos enclaves
de la ciudad de Estrasburgo fueron escenario de graves disturbios y escenas de violencia
urbana a raiz del intento de sofocar las acciones de los manifestantes anti-sistema por
parte de las fuerzas de seguridad.

Vista interior de la sala de sesiones que muestra una disposicién en hemiciclo radial y concéntrica.



Los indicadores de gobernanza, como herramientas de control y evaluacién que permiten
mejorar la calidad de los programas de gobierno son adecuados si son elaborados de
manera participativa, y si los actores involucrados intervienen eficazmente en un proceso
transparente. De este modo, la transparencia y la adaptabilidad se convierten en los
testimonios materiales que el Parlamento Europeo transmite como clave de la percepcion
simbolica del edificio y de su emplazamiento.

ESCALA NACIONAL. REICHSTAG DE BERLIN®, ALEMANIA

Imagenes de los tres elementos principales que componen el exterior del Reichstag: la plaza, la estructura existente y la
clpula vidriada.

El Reichstag de Berlin se orienta hacia cuatro requerimientos: el significado del
Bundestag como foro democratico, el compromiso con la accesibilidad publica, una
sensibilidad hacia la historia y una agenda rigurosa referida al medioambiente. El edificio
original fue mutilado durante la guerra.

El Bundestag aleman es elegido por el pueblo y constituye el recinto en el cual se debaten
y formulan los diversos puntos de vista sobre las conductas politicas a seguir. Sus
misiones esenciales son el voto de leyes y el control de del trabajo gubernamental. La
eleccioén del canciller constituye otra atribucién mayor del Bundestag. Anclada en la Ley
fundamental, la separacion de los poderes forma parte de los principios de la democracia
alemana. Los tres poderes tienen por vocacién el control mutuo y la restriccion del poder
del estado.

Luego de haber sido duramente dafiado durante la Segunda Guerra Mundial, y de formar
parte de la frontera decadente de la Berlin occidental en tiempos del Muro, el Bundestag
aleman se reinventd a si mismo para el cambio de siglo. El proyecto ganador del concurso
celebrado para la ocasion fue adjudicado al brithnico Sir Norman Foster y consistio en la
adicion de una nueva cupula de vidrio a la estructura compositiva existente asi como en la
restauracion de sus claustros.

En una primera lectura critica estamos tentados de privilegiar las caracteristicas
convencionales de la solucion propuesta. El edificio original poseia una cupula, luego fue
destruida y sobrevivié sin ella durante décadas. La idea de la restitucion no parece
demasiado arriesgada. Sin embargo, el desafio no reside en su morfologia sino en la
inversion del sentido original del casquete esférico que cubria un espacio solemne sin

® http://www.bundestag.de
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conexién con el espacio exterior. Ya no se trata de un objeto a contemplar sino de un
espacio a recorrer.

La cupula del Reichstag es un cuerpo de luz que adquiere una multiplicidad de
significados en el contexto de la reunificacion alemana. En primer lugar el valor central de
la transparencia como simbolo de la nueva sede del Parlamento. Sélo que la
transparencia no es aqui ni un intangible conceptual, ni una simple referencia visual; no es
la cualidad de un elemento material, sino la experiencia participativa de una comunidad
que, a través de una aguja invertida, puede observar el proceso parlamentario que se
desarrolla en la cAmara del nivel inferior. El recorrido, ademas, pone en crisis el eje de
punta que caracteriza a toda clpula para enfatizar la dinamica espiralada que la convierte
en un baldaquino viviente.

En segunda instancia, el Reichstag enarbola el estandarte politicamente correcto del
discurso ecolégico. La clpula es una gran toma de aire exterior y actla, a la vez, como
luminaria del espacio interior, debido al juego de células fotovoltaicas y espejos que
conducen la luz al interior de la camara. El tratamiento geotérmico del agua permite
mejorar el acondicionamiento interior, reduciendo ademas la emision de gases y el
consumo de energia. Como complemento, una gigantesca pantalla traslicida movil
permite regular la incidencia del sol en los distintos momentos del dia.

Finalmente, el Reichstag reinventado es un espacio publico abierto en el interior de una
envolvente transparente, un artefacto dinamico que convoca y concentra, una sefial
urbana singular y efectiva en el paisaje de Berlin.

Vista desde arriba de la disposicion de la sala de sesiones del Reichstag, con la figura del aguila “vigilante” en primer plano.

En este segundo ejemplo deberiamos considerar, ademas de los valores otorgados a la
transparencia, la importancia de los flujos y redes que redefinen lo politico en el contexto
de la gobernanza. El poder no es mas univoco y vertical sino que se define por su
capacidad de controlar los flujos y redes mencionados. De esta manera, el recorrido
constante del publico en el interior de la cUpula, constituye el testimonio concreto de un
“cuerpo social vigilante” conviviendo con estructuras todavia tradicionales porque, mas
all de su voluntad de transformacion, una comunidad no puede reinventarse todos los
dias, como tampoco puede alimentarse Unicamente de los mitos del pasado.



ESCALA MUNICIPAL. LONDON CITY HALL®, LONDRES, UK.

Imagenes del City Hall sobre el rio Tamesis en Londres y de la espiral del recorrido interior.

El London City Hall (1998-2002), también obra del estudio Foster and Partners, alberga la
cadmara para la asamblea de los veinticinco miembros de la London Assembly y las
oficinas del alcalde y cuerpo administrativo del Greater London Authority. Ubicado en el
South Bank del rio TAmesis, en uno de los nuevos proyectos de mayor importancia
simbdlica de la ciudad de Londres. Retomando algunos temas explorados con
anterioridad en el Reichstag de Berlin, el edificio del City Hall expresa la transparencia y la
accesibilidad del proceso democrético y demuestra el potencial de un edificio publico
sustentable y virtualmente no-contaminante. La Camara mira hacia el norte, a través del
rio, hacia la Torre de Londres, mientras su envolvente vidriada permite a los ciudadanos
ver a la Asamblea en pleno trabajo. El puablico es invitado a compartir la vida del edificio.
El nivel de acceso del edificio abre sobre una plaza publica con un café orientado hacia el
rio. En el hall principal, un sistema de rampas permite a los visitantes moverse a través
del corazo6n espacial del edificio que se asoma durante todo el trayecto sobre la camara
de la Asamblea.

El London City Hall es un caso paradigmatico de respuesta arquitectdnica y politica a la
tematica de sustentabilidad. Su orientacién en el territorio y su forma geométrica persigue
minimizar la superficie de la obra en relacién a su volumen y reducir tanto la pérdida como
la ganancia de calor a través de la piel del edificio. El punto de partida fue una esfera, que
tiene un 25% menos de superficie que un cubo de la misma capacidad. Como resultado
de sucesivos andlisis por computadora la forma se fue manipulando hasta alcanzar un
performance Optima. Esta estrategia se combina con otras medidas de control pasivas. El
edificio es ventilado naturalmente durante la mayor parte del afio, con ventanas que se
abren en todos los espacios destinados a oficinas. El calor generado por las personas, las
computadoras y las luces se recicla disminuyendo sensiblemente la energia requerida
para calefaccionar el edificio.

? http://www.london.gov.uk
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Imagenes del interior de la sala de debates en el nivel inferior con vista a la ciudad.

Naciones Unidas en su Global EnvironmentOutlook 2002, sefialé una serie de posibles
escenarios medioambientales para los siguientes treinta afios alertando sobre la
responsabilidad en el uso del agua, el calentamiento global y la polucion. Es importante
gue los organismos de gobierno en sus distintas escalas trabajen para controlar el
consumo de la energia, de los recursos naturales y la degradacién del medioambiente
natural. Hoy estéa aceptada la teoria cientifica que atribuye gran parte del calentamiento
global a los gases de efecto invernadero provocados fundamentalmente por la emision de
diéxido de carbono.

En este tercer ejemplo destacamos el caracter doméstico que hace a la escala y al uso
del edificio por parte de los ciudadanos. En primer lugar su ubicacién geografica
corresponde a la revalorizacion de una zona antes postergada de la ciudad de Londres, el
South Bank. La contundencia de su silueta contribuye a caracterizar la zona. En segundo
lugar, en este caso no hay distancia horizontal, como en Parlamento Europeo, ni distancia
vertical, como en el Reichstag. La cupula ha “descendido” virtualmente hasta nivel del
piso favoreciendo el acceso y la participacion. Conserva, como en el ejemplo de
Alemania, los valores de transparencia, participacion y concientizacion ecolégica, pero a
través de una dindmica de aproximacién mas cotidiana, como corresponde a la esfera de
autoridad municipal.

ESCALA REGIONAL. NUEVO PARLAMENTO DE ESCOCIA™, EDIMBURGO, UK.

Iméagenes del Parlamento en Edimburgo con la plaza de acceso y el lenguaje fragmentado de los volimenes.

El edificio del Nuevo Parlamento de Escocia de la ciudad de Edimburgo constituye el
testimonio material de la necesidad del pueblo escocés de recuperar su identidad politica
después de tres siglos del “Acta de Union” (1707), que significo la pérdida de la
independencia legislativa de Escocia. El edificio intenta establecer una relacion solidaria
con la ciudadania y con un contexto arquitectonico de construcciones medievales que

19 http://www.scottish.parliament.uk/
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constituyen el marco en el cual se inserta la nueva obra. Su emplazamiento responde a la
doble intencién de promover el didlogo entre el Parlamento y la ciudad, como asi también
entre los miembros de la comunidad. En el &rea de influencia del edificio, esta consigna
motiva un despliegue urbano de espacios aptos para el encuentro fluido de los habitantes
y visitantes de Edimburgo. De esta manera, desde la arquitectura, se contribuye al
posicionamiento del Nuevo Parlamento como exponente de la politica participativa del
siglo XXI.

La lectura exterior del edificio responde a la representacion material de la idea de “unidad
de lo diverso”. La composicion aditiva de volimenes y cuerpos, evita los prototipos
preexistentes de las tipologias parlamentarias tradicionales, que constaban de una Unica
construccién imponente, maciza y centralizada. Escocia es un suelo que alberga el
mestizaje de distintas etnias, por lo tanto, su Parlamento renuncia a la opcién de una
Unica fachada jerarquica para que el edificio surja organicamente de la tierra a la que
representa. La relacion dialéctica con la comunidad presente y pasada incluye elementos
fésiles de la tierra escocesa a la manera de incrustaciones murarias e incorpora un
espacio exterior inclusivo y articulador de la vida publica de los ciudadanos con la
actividad politica. La tierra es considerada como el elemento que amalgama la diversidad
escocesa, constituyéndose en “integridad indivisible de lo heterogéneo”. A través de la
coordinacion, combinacién y organizacion de los componentes, el observador se introduce
en el Parlamento de manera paulatina

La obra se manifiesta como una totalidad desagregada pero indivisible, compuesta por
fragmentos que interactian de forma dinamica, de la misma manera que los individuos
gue se relacionan en el espacio publico que la antecede. Cada uno de los siete
volimenes que componen el conjunto constituye una entidad con particularidades propias
en respuesta a las funciones y necesidades del programa. En los espacios de los niveles
superiores tienen lugar las actividades especificas de una sede parlamentaria: sala de
debates, oficina de prensa, comedor, salas de comité, oficinas.

Los materiales seleccionados para la construccién son naturales y auténticos, como la
piedra y la madera, que simbolizan la contundencia y legitimidad de la politica
representativa, sin caer en el recurso literal de una envolvente completamente vidriada
para expresar las cualidades de la transparencia. El hormigon y los granitos reafirman la
idea de consolidacion de la autonomia legislativa escocesa. La sala de debates, espacio
protagdnico, no posee ningun tipo de apoyo central de estructura vertical en virtud de la
sofisticada resolucion técnica desarrollada por el estudio EMBT de Barcelona, ganadores
del concurso que dio lugar al emprendimiento. Una especie de anfiteatro publico permite
que los ciudadanos, ajenos al mundo de la politica, puedan adoptar la misma postura que
los legisladores, ademas de poder visualizar en detalle las sesiones a través de un circuito
de television.

Los principios fundamentales del Parlamento de Escocia son: apertura, confiabilidad,
poder compartido e igualdad de oportunidades. La Unidad de Relaciones externas es
responsable del desarrollo e implementacion de las politicas de vinculacién del
Parlamento con otros parlamentos y legislaturas (con particular foco en las Instituciones
Europeas), y con organizaciones internacionales como el Commonwealth Parliamentary
Association. El estudio de Enric Miralles, autor del proyecto del edificio inaugurado en
2004, tom6 el tema de la sustentabilidad como un elemento central. A través del disefio, la
seleccion de materiales y criterios operativos, se redujo el impacto ambiental del edificio
del Parlamento. La obra fue objeto de una detallada auditoria realizada por el Building



Research Establishment, consultora independiente en el tema medioambiental. Las tres
partes principales del complejo edilicio fueron catalogadas como “Excelentes” en cuanto a
comportamiento medioambiental en las &reas de bienestar y salud, energia, transporte,
seleccion de materiales y tratamiento del agua.

El caso del Parlamento de Escocia presenta algunas diferencias respecto de los ejemplos
anteriores. El emplazamiento en Edimburgo tiene condicionantes de tipo patrimonial y
geogréfico. La identidad del habitante de Escocia se supone estrechamente vinculada con
la tierra: Scot-land, por lo tanto los signos que materializan esa relacion son elementos de
la tierra como la piedra y la madera. En definitiva, el territorio aparece al mismo tiempo
como el punto de aplicacion de principios rectores definidos a otra escala, el espacio de
cooperacion entre los distintos niveles de gobernanza y el lugar a partir del cual se piensa,
se evalGa y se abren nuevas pistas. ™

Imagen del recinto resuelto con el doble discurso de materiales tradicionales y solucién técnica sofisticada.

El tipo de participacién es mas bien progresiva y se da a través de un proceso de
apropiacion del espacio publico que antecede al edificio. Lejos de la explanada
ceremonial del Reichstag o de la distancia paisajistica del Parlamento Europeo, el
Parlamento de Escocia tiene una plaza seca con piedras ubicadas de una manera
aparentemente casual a la manera de asientos. Es un lugar para estar, no para
contemplar. En todo caso desde alli lo que puede contemplarse es la tierra de la region. El
ingreso es un camino interior cuya consigna es el descubrimiento, la renovacion del
compromiso con la tradicion a través de los sucesivos espacios que conducen a la sala de
sesiones. El ascenso hasta la sala culmina en una especie de climax provocado por el
despliegue tecnolégico que combina materiales tradicionales como la madera con
soluciones propias de la arquitectura high tech. El disefio alcanza desde los asientos

1 AUNEY Claire, MOURIES Thomas, El territorio, pieza clave de la gobernanza del siglo XXI,
http://www.institut-gouvernance.orq/fr/analyse/fiche-analyse-324.html|
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hasta las luminarias y el lenguaje simbdlico empleado expresa la tensién entre memoria y
olvido, entre tradicidén e innovacion, que caracterizan al gobierno regional.

ALGUNAS CONCLUSIONES

Asi como los gobiernos necesitan de innovacion institucional para responder a los temas
que forman parte de la agenda contemporéanea de la vida en sociedad, los edificios que
albergan las funciones de gobierno actiian como referencia material del compromiso de
las estructuras dirigenciales respecto de las problematicas que afectan a los ciudadanos:
creciente diferenciacion social, mayor autonomia de personas y sectores, expansion de la
economia global, conectividad informativa, formacion de regiones politicas y econémicas,
medioambiente.

Desde el punto de vista instrumental, se requiere ademas de la recuperacién y
reactivacion de la capacidad administrativa de los gobiernos para dar sentido y orientacion
a la sociedad. Esto supone poner el acento en esquemas de organizacibn pos
burocratica:

Incorporacion de nuevas formas administrativas y nuevos métodos gerenciales
Manejar entornos adversos o favorables

Asegurar una economia de eficacia-eficiencia

Calidad en la provision de bienes y servicios publicos

La accion de gobierno como creacién-agregacion de valor

Gestion del conocimiento

Profesionalizacién del personal publico

Incorporacion del gobierno electronico digital

Formulacion y observancia de codigos de ética publica

La salud financiera y la eficiencia econémica de los actos de gobierno constituyen una
dimensién de la nueva administracion publica. Ademas de los atributos representados por
las “e” basicas (economia, eficiencia, eficacia) de toda buena administracion financiera,
también deberia conllevar calidad institucional y calidad del servicio publico, dos aspectos
cuya plena satisfaccién queda aun pendiente.

La buena gobernanza, expresada de manera material, aunque parcialmente, en los
edificios contenedores de la actividad democratica de ejercicio de poder y disefio de
politicas publicas, promueve la implicacion activa de toda una serie de agentes de la
sociedad civil (asociaciones, organizaciones de base, organizaciones no
gubernamentales, medios de comunicacion, interlocutores econémicos y sociales), de los
movimientos politicos y de las instituciones representativas de los ciudadanos
(parlamentos, autoridades locales y descentralizadas).

El estado de vigilancia de los ciudadanos propicia que los administradores publicos sean
responsables de sus actos de manera directa. El ciudadano es asi entendido como cliente
de un servicio o bien publico, que evalla la calidad y eficiencia del servicio recibido.

La mala gobernanza de los recursos naturales y energéticos en paises que disponen de
recursos puede conllevar violaciones de los derechos humanos y del Estado de Derecho,
ademas de originar conflictos violentos.

Las estructuras y la calidad de la gobernanza son factores determinantes de la cohesién
social o de los conflictos sociales, del éxito o del fracaso del desarrollo econémico, de la



preservacion o de la degradacion del medioambiente natural y del respeto o de la
violacion de los derechos del hombre y de las libertades fundamentales. Estos vinculos
son ampliamente reconocidos por la comunidad internacional y muestran cémo la
gobernanza ejerce una influencia sobre el desarrollo.

Si se aproxima adecuadamente a los programas y a las prioridades comunitarias en
materia de cooperacion, el didlogo estratégico puede contribuir a la promocién de un
entorno politico democratico y estable. La seguridad es esencial a la estabilidad regional,
la reduccion de la pobreza y la prevencion de los conflictos. Una de las principales
esperanzas de los ciudadanos es que el Estado esté en condiciones de garantizar su
seguridad: la seguridad de la vida, de los bienes y de los derechos politicos, econémicos y
sociales. La seguridad mundial y el terrorismo internacional tienen también repercusiones
sobre el desarrollo.

La corrupcion en el seno de un parlamento reduce la responsabilidad y la
representatividad; la corrupcion en el seno del sistema judicial es una negacién del estado
de derechoy, en el seno del sector publico, engendra una distribucion desigual de los
servicios sociales. Una de las caracteristicas de la buena gobernanza es que las
instituciones y los procedimientos puestos en marcha combaten la corrupcion y los
comportamientos corruptos.

Una sana gestion de la migracion es también un factor de garantia de buena gobernanza
a nivel mundial. Bien administrada, la migracion puede ser un factor de crecimiento y de
éxito para los paises en desarrollo. La mejora de la administracién de la migracion pasa
por un esfuerzo comun.

Como sistema de regulacion de la sociedad, la gobernanza se ocupa necesariamente de
captar y relacionar la informacion que permite elaborar un diagnéstico permanente del
estado del sistema, medir los intercambios internos y externos y tomar las medidas
correctivas necesarias. La estructura, la calidad y la disponibilidad publica de esa
informacion representan pues un punto decisivo para la gobernanza. *?

De lo expuesto mas arriba es posible extraer parametros de arquitectura que puedan
tomarse como modelo de comparacion y referencia de los distintos ambitos en los que se
desenvuelven las actividades parlamentarias. Este modelo podria aplicarse a los edificios
qgue desee analizarse, dejando para cada caso una categoria tal vez no contemplada que
haga a su singularidad. Estos indicadores arquitectonicos estan estrechamente vinculados
con las cuestiones que hacen a la gobernanza:

e IMAGEN SIMBOLICO-SOCIAL
Deteccion de valores considerados relevantes que la imagen arquitectonica
transmite: solidez, confiabilidad, magnificencia, distancia institucional,
aproximacion social, etc.

e TIPOLOGIA EDILICIA
Jerarquizacién de partes, composicién clasica tradicional, simetria o asimetria,
racionalismo abstracto, solucién vanguardista, tecnologia expuesta, etc.

2 http://www.institut-gouvernance.org/fr/analyse/fiche-analyse-318.html. CALAME, Pierre, Reinventar la
democracia.
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MATERIALES EMPLEADOS

Nobleza y solidez, vinculacién con el lugar geografico, abstraccion que permite
adjudicar diferentes valores, preeminencia de superficies vidriada asociadas
literalmente a la “transparencia”, preeminencia del contenedor murario, etc.

ESPACIO PARTICIPATIVO EXTERNO (ceremonial o de uso cotidiano)
Articulacion con el espacio inmediato externo, posibilidad de uso del espacio
publico para la manifestacion organizada, o para la apropiacion doméstica,
elementos de equipamiento urbano que caracterizan este tipo de espacios,
visualizacién desde y hacia el edificio, etc.

GRADO DE CONEXION FiSICA O GEOGRAFICA CON LOS OTROS PODERES
Ubicacion geogréfica, urbana central o descentralizada, conexién con otras
escalas de edificios parlamentarios, medios que permiten la accesibilidad, etc.

ACCESIBIDAD PUBLICA A LA SALA DE SESIONES

Importancia de la participacion publica en el interior del recinto, la llegada como un
trayecto ceremonial intencionado, ubicacién de la comunidad en el mismo nivel,
desde lo alto, desde fuera, el espectaculo de la democracia visible desde el
exterior o s6lo desde el interior.

OFICINAS DE COMISIONES, LEGISLADORES Y ASESORES (calidad espacial)
Conexién con los espacios principales, grados de privacidad y transparencia.

JERARQUIA DE RECEPCION AL PUBLICO (halles de acceso, informes, etc.)
El hall de acceso como expresion de lo solemne, o como expresion de un lugar
que brinda servicios a los ciudadanos, administracién de visitas externas, etc.

CONEXIONES HORIZONTALES Y VERTICALES

Este punto esta conectado con el anterior, tiene que ver con la importancia de los
medios de circulacién interiores; ascensores, escaleras, circulaciones. Grado de
exposicion o privacidad de estos elementos.

GRADOS DE TRANSPARENCIA

La transparencia de los limites exteriores, o bien la transparencia de las
circulaciones internas y de las oficinas como factor que contribuye a evitar las
especulaciones ocultas de la politica, etc.

COMPROMISO EDILICIO EJEMPLIFICADOR RESPECTO DE CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Comportamiento ecolégico del edificio, ahorro energético, tratamiento del agua,
control de emisién de carbono, adhesidon a normas de certificacion internacionales
o locales LEED, HQE, etc., sometimiento del edificio a sistemas evaluacion y
auditorias periddicas al respecto, etc.



EL EJEMPLO DEL CONGRESO DE LA NACION ARGENTINA

Imagenes de archivo y postal conmemorativa del Congreso de la Nacién Argentina Buenos Aires

El concurso para la construccion de un nuevo edificio para el Congreso se sustancia

en 1895, la inauguracién tuvo lugar en 1906 para la apertura del 45° Periodo Legislativo,
en época del Presidente José Figueroa Alcorta. Es una obra del arquitecto italiano Victor
Meano, quien colaboré con Tamburini en el proyecto del teatro Col6n y de la Casa de
Gobierno. Meano también fue el autor del Palacio Legislativo de la ciudad de Montevideo.
La distribucion de los diferentes recintos se organiza segun dos ejes perpendiculares. En
el eje norte- sur se encuentra la Camara de Senadores, mientras que en el eje
predominante este -oeste se suceden el acceso principal, dos grandes vestibulos, el
Salén Azul, que es centro del conjunto bajo la cupula, el salébn de Pasos Perdidos y la
Céamara mayor de los Diputados y Asamblea Legislativa. Este Gltimo elemento remata en
un volumen en forma de abside, visible desde el exterior.

El eje este-oeste reafirma, a modo de continuidad virtual, la escala urbana del eje de la
Avenida de Mayo, de la cual el Congreso se constituye en remate oeste frente al foco
este, representado por la Casa de Gobierno. La composicién externa, responde a la
triparticion de raiz académica: un pabellén central jerarquico con el eje de punta sobre el
cual se eleva la cupula como elemento mas significativo del todo el conjunto, tanto a nivel
edilicio cuanto a nivel urbano.

La idea de democracia a la que responde el edificio del Congreso estéa vinculada con una
visién claramente instaurativa y de consolidacion de los valores que esta implica al
momento de cumplirse casi un siglo de la histérica Revolucion de Mayo. La disposicion
urbana del conjunto actia como la presencia de un fondo estético encargado de
completar y sostener el ejercicio democratico, ubicado sobre el eje controlador de la Casa
de Gobierno. Esta dualidad plantea la equivalencia significativa de ambos poderes,
mientras el emplazamiento del Palacio de Justicia, casi contemporaneo del Congreso, se
ubica excéntrico del eje de Avenida de Mayo.

Las Plazas Jardin, que enmarcan el conjunto, responden al pensamiento higienista de
fines del Siglo XIX, que alentaba la creacién de grandes espacios verdes, provistos de
elementos ornamentales y tratados con un sentido paisajistico, siguiendo el modelo de las
ciudades europeas.
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Planta del edificio del Congreso donde se observa el eje principal que culmina en la Camara de Diputados.



