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Resumo

Esse trabalho analisa um fenbmeno presente no cenario econdmico-politico,
denominado Arranjos Produtivos Locais (APL’s), fendmeno constituido a partir da
interveniéncia de organizacdes ndo governamentais (ONG’s), desencadeando novas
politicas publicas e formas de gestdo. Parte-se da consideracdo de que, a partir do fim
dos anos 80 e inicio da década de 1990 instauram-se novos tipos de ordenamentos nas
relacbes entre Estado, mercado e sociedade no Brasil, pelos quais questiona-se a
excessiva gama de fungbes do Estado e seu papel centralizador, a0 mesmo tempo em
que dele se requer uma ampliacdo da esfera publica. Desse paradoxo, constroem-se
parcerias com o0 Estado e outras fontes de fomento, induzindo na proposi¢do de novas
politicas publicas e de novas modalidades de gestéo.
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1. Introducéo:

Em meados da década que passou (2000-2010) ganhou félego um novo formato
participativo denominado “arranjos produtivos locais”, também reconhecidos como
APL’s. Formados a partir de pequenas e micro empresas, este novo formato de
ordenamento empresarial, ja chama a aten¢do no Brasil.

Antes somente desenvolvido e utilizado na Europa e nos Estados Unidos, esse
modelo de agregacdo de interesses foi implementado no Brasil como o apoio da
academia cientifica, da imprensa e foi se alastrando pela diversidade de atividades
econdmicas do pais, desde a agricultura/piscicultura, passando pelo turismo, pela
indUstria de couro e calgados, pelo artesanato, pelo marmore e granito, e chegando a
chamada “era da informagdo ¢ do conhecimento”, especialmente no setor de produgéo
de softwares.

Tanto quanto os demais, 0s APL"s de softwares constituem os assim chamados
Pdlos, como o Porto Digital do Recife, a Softville em Joinvile, Santa Catarina, o Pélo
de Tecnologia do Distrito Federal em Brasilia, os APL’s de Ilhéus na Bahia e de
Petropolis no Rio de Janeiro. Em Minas Gerais, detectamos sua presenga em Santa Rita
do Sapucai, Vicosa (sul do estado), Uberlandia, (tridngulo mineiro) e Belo Horizonte.

E importante enfatizar, nesse ponto, o fato de que, diferentemente do modelo
britdnico de Science Parks, fortemente vinculado as universidades britanicas, e do
modelo norte-americano, fortemente baseado nas chamadas start up’s, (pequenas
empresas que sdo desenvolvidas dentro das universidades) o modelo de APLs de
softwares brasileiros, apresenta algumas singularidades, dentre elas a alavancagem
onguista, isto é, o aporte institucional de uma ONG, Organizacdo Ndo Governamental
cuja tradicdo organizativa no Brasil se inscreve na sociedade civil e ndo no mercado.

A presenca do formato ONG como matriz organizativa dos APL’s, chamou
nossa atencédo, até porque, se do ponto de vista tedrico ela ndo tem fins lucrativos ainda
que se situe na esfera privada das relacbes, como explicar sua presenga no mercado
atuando na inducdo de agregacdes voltadas a interesses lucrativos?

Tal questdo nos levou ao aprofundamento da questdo das Ongs no Brasil na
perspectiva de situar sua apropriagéo pelo mercado e verificar os sentidos da sua agéo,
concluindo que ela é capaz de funcionar como um agil instrumento de reunir um grande
arco de aliangas, recrutar apoios de instituicbes universitarias e de recrutar multiplos
apoios do Estado, além de induzir & formulacdo de novas politicas publicas e de gestao,
emapoio as iniciativas do mercado na geracdo de APL’s.

Pelo estudo de caso da FUMSOFT, aqui tomada como uma ONG, percebemos
que ela realiza toda essa gama de relacdes, articulaces e inovacbes. Através dela e de
mediacdes que ela propria cria ou estimula, o Estado comparece em diversos niveis e
escalas dando apoio logistico e estratégico na consolidacdo e expansdo dos Polos
tecnologicos em Minas Gerais, bem como aos demais APL’s do Estado.

Arrolamos, por exemplo, no entorno da FUMSOFT, desde presenga de
profissionais autbnomos, passando por Universidades e pelo SEBRAE, até de 6rgaos



governamentais de fomento a pesquisa, como a FAPEMIG e de importantes ministérios
federais, como o de Ciéncia e Tecnologia, de Desenvolvimento e do Trabalho.

Em nossa pesquisa, identificamos a presenca decisiva e empreendedorista, na
figura dos referidos profissionais autbnomos. Isto ganha importancia diante da presenca
marcante, nos quinze anos do tema do empreendedorismo nas pautas e nos debates
académicos. Diversas dessas iniciativas, de parcerias entre o Estado, o mercado e a
sociedade, ocorrem gragas aos papé¢is de “empreendedores” tanto no ambito estatal —
uma vez que esse vem sofrendo forte influéncia do setor privado na sua forma de gestio
— quanto do empreendedor social que enxerga nas possibilidades abertas pela Sociedade
do Conhecimento, novos espacos para interacdo entre o setor publico e o setor privado.

Assim, no presente estudo, enfocamos os APL’s como uma inovacdo sob
diversos pontos de vista e enfatizamos seu papel politico no desencadeamento de
politicas publicas e de novas formas de gestdo publica no enfrentamento de novos
problemas. A forma conjugada de atuacdo envolvendo distintos principios ordenadores
da comunidade, do Estado e do mercado, constitui a realidade sui generis que aqui
analisamos.

Significa dizer que solugdes integradas e convergentes podem apresentar
solucGes que ndo cabem mais somente e isoladamente nem o Estado, nem o mercado ou
nem a sociedade. Estamos, pois, diante de uma experiéncia de constatacdo da
impossibilidade do emprego unicamente do poder politico administrativo como
adequado para alcancar o objetivo substancial de fomento dessas novas iniciativas, ou
de uma solucdo de laissez faire mercadologico, ou mesmo de esperar somente e
exclusivamente que a sociedade venha se apresentar como capacitada a resolver e
corrigir as imperfeigcdes apresentadas no contexto politico contemporaneo.

Assim, os APL’s ganham relevadncia por desempenharem funcbes antes
exclusivas do Estado, a exemplo do investimento em pesquisa e tecnologia ou de
politicas de “saneamento” dos agentes que ndo conseguem se manter no sistema de
trocas. Estabelecem também o envolvimento de diversos agentes com a finalidade de
estruturar relacGes cooperativas entre atores publicos e privados em um ambito
tradicionalmente competitivo.

Portanto, 0 que esse artigo aborda/explora é a presenca desse novo
reordenamento nas relacdes entre Estado, mercado e o chamado Terceiro Setor, e do
formato ONG — nessas novas ONG's as quais denominei como de “quarta geracio™* —
apresentando-se como mais dotadas em termos de agilidade, flexiblidade e dinamismo
emrelagéo ao Estado.

Os fatores internos e externos do processo de Globalizacéo: o papel das
redes de atores politico-sociais e a “importaciao” de modelos institucionais

! Conforme literatura especializada sobre ONG’s essas organizagdes apresentavam em um primeiro
momento um carater fortemente marcado pela influéncia da Igreja (principalmente a Catélica) e um
carater mais “combativo” frente ao Estado, num segundo momento, forma marcadas por um processo de
“burocratizagdo” em seu formato institucional, apresentando também uma maior ampliagdo de seu escopo
de atuacéo, e, finalmente, na terceira fase, € marcada por uma maior presenca de accountability. No que
denominei como “quarta geragdo”, essas organizagdes alémde acompanharem de maneira muito eficiente
as mudangas ocorridas nos cenérios econdmicos, politico e social. Essas Ong’s de quarta geragdo, muitas
vezes “institucionalizam”uma parceria jé estabelecida previamente entre Estado, Mercado e Sociedade
Civil, ou seja, ja nascem em um formato de parceria, contrariamente as de primeira, segunda e terceira
geragoes.



Paralelamente a uma mencionada crise do Estado, identificada por diversos
autores na ciéncia politica brasileira, latino-americana e mundial, ao longo das décadas
de 1980 e 1990, se acirra a competitividade dos mercados em uma economia cada vez
mais integrada através da globalizagdo, o que paradoxalmente requer uma maior
participagéo estatal no financiamento das bases de novas tecnologias industriais.

Nesse contexto ambiguo, comecaram a surgir iniciativas capitaneadas por
agentes privados reformulando as relagdes autoritarias hierarquicas anteriores do Estado
com esses novos atores econdmicos que comegam a se tornarem ativos.

No caso brasileiro essas duas ultimas décadas “foram decisivas na produgdo de
mudancas que levaram a ruptura com o antigo modelo do nacional-
desenvolvimentismo” modelo esse que “sustentou a estratégia da industrializacdo por

substituicdo de importagcdes por um periodo de 50 anos, entre 1930 e 1980” (Diniz,
2007:26).

No entanto, as reformas e as politicas governamentais da “nova ordem” ndo
foram eficientes na condugdo da regi@do a uma nova via de desenvolvimento que
possibilitasse alcancar as consideraveis taxas de crescimento dos periodos anteriores
proporcionando um aumento do nivel de bem-estar pela populacéo.

Ao contrario, o que se verifica nos paises latino-americanos, em especial no
Brasil, a partir dos anos 1990 é o agravamento do quadro dos problemas sociais,
propiciando um aumento, do j& consideravelmente alto, quadro de desigualdade
econdmica na regido.

Outro importante item a ser destacado foi o papel (multidimensional)
desempenhado pela globalizagdo nesse processo de reformulacdo das relagOes entre as
trés esferas, estatal, mercado e sociedade, como também, na maneira que as redes
sociais e politicas formadas por importantes players arrolaram um papel de fundamental
importancia na definicdo e execucdo das agendas politicas, e mais que isso, como 0
Estado se comporta diante da aceitagdo ou ndo dessa nova agenda proposta, agindo, de
maneira passiva ou ndo, frente aos desafios colocados pela globalizacéo.

Importante considerar também que o “calculo politico” feito pelos Estados
influencia sobremaneira na execugdo dessa agenda desde a “importacao” de modelos
institucionais externos propostos pelos que defendem a reforma do Estado, até na
execucdo das politicas publicas a partir de seu debate na chamada policy arena.

Especificamente falando do contexto latino americano e brasileiro um complexo
de fatores externos e internos foram os responsaveis por desencadear essas mudancas na
América Latina nas duas ultimas décadas.

Entre os fatores externos, destacam-se principalmente, “as sucessivas crises
internacionais ocorridas (principalmente na economia); a pressdao das agéncias
multilaterais; o colapso do socialismo; ¢ o fim da guerra fria”. Tais fatores
determinaram sobremaneira a redefini¢cdo da agenda publica principalmente no que diz
respeito as caracteristicas politicas e econdmicas da ordem anterior (Diniz, 2007,
Doimo, 2005).

Por outro lado, alguns fatores internos também desempenharam um papel de
extrema importancia. A autora chama atencdo principalmente para o fato de que as
coalizBes de apoio politico, bem como, as opc¢des das elites dirigentes nacionais e 0
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comportamento dos atores estratégicos, “desempenham um papel de enorme relevancia
no que diz respeito a definicdo das politicas efetivamente implementadas e na escolha
da forma mais, ou menos, independente de inser¢do no sistema internacional” (Diniz,
2007:20).

Todavia, & importante chamar atengdo também para um terceiro tipo de
condicionamento dessas mudancas que deriva de distintas trajetérias historicas dos
paises latino-americanos, uma vez que, 0 que se viu nos Ultimos anos, foi uma ampla
difusdo de uma idealizacdo dos arranjos institucionais oriundos de paises desenvolvidos
como se fosse possivel aplicar uma “receita”, desconsiderando totalmente as
especificidades historicas que interferem nos processos de ajuste aos imperativos
externos.

Nas palavras de Diniz;

No plano das politicas postas em préatica, tal tendéncia traduziu-se,
frequentemente, num processo de mimetismo acritico, implicando a adogédo
de solugbes extraidas de receituarios consagrados internacionalmente, como
se fosse possivel mudar por decreto situacdes reais (2007:21).

Outro autor que chamou atengdo para esse fato de se “importar” ajustes
institucionais sem se respeitar especificidades locais, foi Peter Evans que, em um artigo
de 2003 caracterizava essa pratica como “monocultura institucional”. De acordo com o
autor esse processo baseia-se:

(...) tanto na premissa geral de que a eficiéncia institucional ndo depende da
adaptacdo ao ambiente socio-cultural doméstico, como na premissa mais
especifica de que versfes idealizadas de instituicdes anglo-americanas sdo
instrumentos de desenvolvimento ideais, independentemente do nivel de
desenvolvimento ou posicdo na economia global. Formas institucionais
correspondentes a uma versdo idealizada de supostas instituices anglo-
americanas sdo impostas naqueles dominios organizacionais mais sujeitos a
pressdo externa (...). Na maioria das arenas da vida publica, especialmente
aquelas ocupadas coma prestacdo de servigos publicos, a monocultura
institucional oferece a proposta estéril de que a melhor resposta ao mau
governo é menos governo. Seus defensores ficam, entdo, surpresos quando
seus esforgos resultam na persisténcia de uma governanga ineficiente,

“atomizagdo inaceitdvel” entre os cidaddos e paralisia politica (...) (Evans,
2003:29:30).

Argumenta-se entdo, que existiria uma “interligagdo” entre esse conjunto de
fatores que produziu um corte profundo com o passado recente nas sociedades latino-
americanas, acarretando um impacto decisivo na sociedade, na economia, nas
orientacdes ideoldgicas e na ordem politica dos paises da regido.

Ou seja, como concebem muitos autores da ciéncia politica, a globalizagéo longe
de ser vista como um processo de natureza exclusivamente econdmica € na verdade um
fendmeno de carater “multidimensional” que expressa uma logica social, econdmica e
politica.

Mais que isso, pode-se dizer que, na globalizagdo “a economia ndo se move
mecanicamente, independente da complexa relacdo de forcas politicas que se estruturam



em ambito internacional, pela qual se d& a tecedura entre economia mundial e
economias nacionais” (Diniz, 2007 25).

Nesse sentido, assim como se propaga no ambito politico, a idéia de uma
“importacdo de formatos institucionais” oriundos de paises desenvolvidos, também
existe uma idéia latente na economia de que a globalizacdo, mais especificamente, o
mercado globalizado, seria como uma nuvem que se move independentemente e que
todos os paises deveriam adaptar-se a essa logica uma vez que ela independe de
qualquer acdo humana.

O papel desempenhado pelo Estado na implementacio de uma “agenda’
diante da Globalizagdo

Sendo assim, se por um lado, existe essa ‘“visdo fatalistica” que v€ na
globalizacdo uma nuvem desenfreada, por outro lado, um vezo analitico da ciéncia
politica, enxerga a globalizacdo como um fendmeno composto em varias dimensdes —
ndo somente econdmica — mas principalmente como sujeita a uma légica politica.

Dessa forma, se o Estado estaria submetido a uma ldgica politica, logo, pode-se
afirmar que a globalizacdo também estd inserida em uma l6gica onde prevalecem
relagdes de poder, pois conforme observa Diniz, “as relagdes assimétricas de poder que
se estabelecem entre as poténcias em escala mundial, vdo se traduzir na formacéo de
blocos e instincias supranacionais de poder” (2007:26).

Na opinido de outros autores como, por exemplo, Haas o que ocorre € que uma
complexa interligacdo de atores denominados “comunidades epistémicas”, formada por
atores externos e internos (as grandes corporacdes transnacionais, a alta tecnocracia de
teor cosmopolita, as organizagfes financeiras internacionais, os burocratas de alto nivel
que comandam o aparelho governamental de cada pais, integrantes do mundo
académico, etc.) “que desempenham um importante papel na difusdo de conhecimentos
especializados numa determinada area de politicas publicas”, influindo na redefinigéo
das agendas internacional e interna dos paises “propagando diagnosticos e paradigmas
de andlise que se tornariam dominantes” (Haas, 1997).

Sendo assim, por tras das escolhas feitas pelos atores, existiria, ndo uma
aleatoriedade ou mero reflexo de critérios técnicos/econdmicos, mas sim um conjunto
de relacbes que orientam-se atraves de um calculo politico para a escolha dos
funcionarios por parte do Governo e para os cargos que fardo parte do chamado “alto
escaldo”, pois esses atores escolhidos necessitam “compartilhar” com a agenda que
estara se implementando.

Portanto, se conforme a visdo neoliberal, somente uma ruptura radical com o
passado poderia criar condigdes para a eficAcia no enfrentamento dos dilemas de
desenvolvimento econbmico e inser¢cdo competitiva do pais no cenario da globalizacao,
o que se verificou na verdade foi que “ao privilegiar vias ndo negociadas de
implementacdo, se reeditaria a antiga tradicdo de reforma pelo alto, implicando na
pratica, a tentativa de ajustar a sociedade real a um conjunto ideal de institui¢des”
(Boschi, Diniz e Santos, 2000: 15-16).

VisOes contrarias a essa, como por exemplo, Peter Evans (1985 e 2004), Skocpol
(1985:9-10-11), Rueschmeyer & Evans (1985: 50-51), enfatizam justamente que o



desenvolvimento ocorre de maneira mais dindmica onde os papéis da Sociedade civil,
do Estado e do mercado, sdo bem definidos e existe um pertinente didlogo entre esses.

No que diz respeito ao papel desempenhado pelo Estado no processo de
globalizacéo, é importante frisar que, 0 Estado exerce o papel de um agente ativo e de
extrema importancia encontrando-se cada vez mais ligado a uma lbgica de teor
supranacional, o que torna artificial e rigido uma contraposicdo entre os fatores externos
e internos quando nos referimos ao papel desempenhado por esse ator politico.

Contrariamente os que advogam os defensores do Estado minimo, a conquista de
posicdes favordveis no jogo do poder internacional requer uma alta capacidade de
gestdo do Estado, e ndo somente uma capacitacdo técnica de elites burocraticas e
insuladas.

Como observa David Held, por exemplo, o Estado teria fundamental
importancia, tanto na defesa dos interesses nacionais frente a globalizagcdo, quanto na
capacidade de capitanear novas iniciativas.

De acordo com esse autor:

A globalizacdo econdmica de nenhuma maneira se traduz
necessariamente em uma diminuicdo do poder do Estado; na
realidade estd transformando as condicBes em que se exerce o
poder do Estado. Existem muito boas razGes para duvidar sobre as
bases tedricas e empiricas dos argumentos para que os Estado-
nagdes estejam sendo eclipsados pelos padrdes contemporaneos da
globalizagdo. De certo, qualquer avaliagdo continuada dos
impactos acumulativos da globalizacdo deve reconhecer seus
impactos altamente diferenciados, ja que certos tipos de impacto —
quer sejam decisionais, institucionais, distribucionais ou
estruturais ndo sdo experimentados uniformemente por todos o0s
Estados. O impacto da globalizagdo é medido significativamente
por estratégias governamentais especificas, assim como societais,
para desafiar, ad ministrar ou aliviar os imperativos da globalizagao
(Held, 1999).

Para Held, portanto, longe de diminuir o poder do Estado, a globalizag&o, na
verdade, estaria transformando as condicGes sob as quais 0 Estado exerce o seu poder.
Os impactos trazidos pela globalizacdo na verdade, “seriam mediados pelas estratégias
especificas dos governos de cada pais para administrar, desafiar ou aliviar 0s
imperativos trazidos por esse fendmeno”. Na concepcdo do autor, portanto, a defini¢éo
de projeto autbnomo de desenvolvimento, é, antes de mais nada, “uma construcdo
politica, que ird depender, para a sua formulacdo e execucdo, da sustentacdo de
coalizbes politicas identificadas com tal objetivo” (Held, 1999).

Com um veio analitico semelhante, Guilhermo O Donnell em recente relatorio
divulgado para o PRODDAL? descreve que;

Né&o nos restam dividas de que a globalizacdo impde restrigcdes, inclusive aos
Estados mais fortes. Mas existe uma grande distancia entre esta constatagdo e
a passividade governamental: é a distancia que media, por um lado, entre
controlar algumas das conseqiéncias negativas da globalizacdo e por outro
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adaptar se passivamente a ela e ainda celebrar todas as suas conseqiiéncias
(O’Donnell, 2004)

O autor aponta, para efeito de comparacdo, que os Estados do norte “nio
diminuiram suas atividades frente a globalizacdo”, mas sim, “a respeito de algumas
premissas encolheu ou expandiu/reacomodou a atuacdo de suas instituicdes”. O dogma
de que somente podemos aceitar passivamente todos 0s ventos que tragam a
globalizacdo tém produzido, de acordo com O Donnell, efeitos em alguns paises latino-
americanos com conseqéncias terrivelmente negativas (O”Donnell, 2004).

Entre essas conseqiiéncias conta muito que “essa aceitacdo passiva ajudou a
promover no desmantelamento do aparato estatal, incluindo a omissdo de criar no
interior do mesmo as capacidades necessarias para o fortalecimento da democracia. E
esse ndo é o argumento de um Estado fechado e hostil ao mundo externo mas sim, um
Estado que ¢ um inteligente filtro da globalizagdo” (O Donnell, 2004).

Conforme Chang, numa visao muito semelhante a de Claus Offe em seu “mix”
de arranjos institucionais, vé na faléncia do neoliberalismo nos paises em
desenvolvimento uma conseqiiéncia principalmente de sua incapacidade “tanto no plano
tedrico, quanto na esfera das politicas publicas, em construir uma visdo complexa e
equilibrada das inter-relacbes do mercado com o Estado e outras instituicbes
relevantes”, como também “da falta de formulagcdo de estratégias autdnomas de agdo”
(Chang, 2003).

Especificamente o autor refere-se “ao esforgo de utilizar os graus de liberdade
existentes, por mais estritos que sejam em beneficio de objetivos nacionais” uma vez
que ‘(..) seria um grande erro para um pais em desenvolvimento renunciar
voluntariamente a essa margem de manobra adotando politicas liberais indiscriminadas”
(Chang, 2003:296).

Esses pontos de tensdo gerados entre, por um lado, certas pressdes advindas da
globalizacéo, e, por outro, no esforco interno de construgdo institucional acarretou em
um custo politico que generalizou a difusdo de “democracias minimalistas”
caracterizadas e analisadas por diversos autores na ciéncia politica.

Para O’Donnell, difundiu-se nos paises latino-americanos as chamadas
“democracias delegativas” constituidas por um alto grau de voluntarismo no exercicio
da presidéncia da Republica, “interpretando-se a Vvitdria nas urnas como delegacdo para
decidir discricionariamente” (O 'Donnell, 1991: 101).

Em linha argumentativa semelhante, Bresser-Pereira, Maravall e Pzeworski
ressaltaram a tendéncia “ao predominio de um estilo politico autocratico na
administracdo das crises e na execucao das reformas econdmicas” principalmente a
partir dos anos 1980 (1993:193-194).

A predominancia de regimes hibridos, que combinam democracias eleitorais
com um estilo autoritario-tecnocratico de gestdo econdmica, é destacado por Malloy
(1993) e também por Vacs (1994), esse ultimo, ressaltando a tendéncia a constituicao de
democracias restritivas, com baixo grau de participacdo politica e processos decisorios
fechados.

Nesse viés analitico o que se sobressai € principalmente a preocupacdo com a
debilidade institucional que dificultaria o aperfeicoamento da democracia nos paises
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latino americanos, conforme chamam atencdo Conaghan e Malloy esses paises seriam
caracterizados por:

Um alto grau de autonomia do Executivo, marginalizacdo do Legislativo em
face de um processo decisorio fechado e excludente, crescente disjungédo
entre escolha eleitoral e politicas pudblicas, fraqueza dos partidos politicos,
primazia da economia como condicionadora da politica publica, baixa
credibilidade do Estado como agente do interesse publico (1994:222).

Esse estilo tecnocrético de gestdo, usado em ampla medida pelos governos
latino-americanos, é uma pratica privilegiada que se traduz “pela concentragdo de poder
decisério nas maos da tecnocracia insulada nos altos escalbes burocraticos, pela
expansdo dos poderes legislativos do Executivo e do poder discricionario do presidente,

paralelamente ao esvaziamento da capacidade governativa dos partidos e do Congresso™
(Diniz, 2007:36).

Diante dessas dificuldades institucionais apontadas e destacando a importancia
que o papel politico desempenha no desenvolvimento, emerge com uma importancia
enorme na agenda publica, a necessidade de reforma do Estado e da implementacdo de
novos mecanismos de apoio ao fomento e implementacédo de politicas publicas.

A questdo da reforma do Estado e as mudancas nos aspectos politicos
institucionais: o surgimento de um cenario propicio as iniciativas empreendedoras

Tomando como ponto de partida uma suposta crise estatal, € propagado ao longo
da década de 1990 pelos defensores do neoliberalismo a necessidade de uma reforma do
Estado, como também propostas de renovacdo da administracdo publica. Faz-se
necessario ressaltar que, mesmo que num computo geral esse processo de reforma do
aparelho estatal tenha apresentado efeitos negativos, essas propostas, consolidadas em
décadas posteriores, sdo responsaveis por darem vida a um conjunto diversificado de
experiéncias inovadoras de gestdo, cujo ponto de convergéncia esta na abertura de
canais institucionalizados de participacéo.

Também é importante reconhecer que a implementacdo desses novos modelos
de gestdo acarreta em “expor o Estado as controle da sociedade, mesmo de forma e com
intensidade diferenciadas”™, ou seja, implica em romper um padrdo de “encapsulamento”
e expor o controle estatal a um tipo de accountability do qual ainda ndo se faz
tradicionalmente em nosso pais, conforme ressaltou Tatagiba (2003:54).

Um dos eixos que compdem 0s novos formatos participativos é a participacao
dos setores privados lucrativos e ndo lucrativos na distribuicdo de bens e servigos antes
exclusivos do Estado, como por exemplo, a pesquisa e 0 desenvolvimento de novas
formas de gestdo publica e novas formas de se “desenhar” as politicas publicas.

Emerge entdo um novo modelo de gestdo do Estado que implica em adotar
meétodos gerenciais oriundos da administracdo privada para a administracdo publica e
que essencialmente institucionaliza novos formatos de participacdo onde sdo levadas em
consideracdo as demandas de setores diversos da sociedade, como por exemplo, grupos
empresarias organizados, sociedade civil e organizagbes ndo governamentais, sendo
que, em alguns casos esses Ultimos sdo escalados a participar de maneira conjunta.

Esse novo formato geralmente denominado de “modelo empreendedor” t€ém as
suas raizes ‘“nos processos de reforma do Estado levados a termo em especial no
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governo inglés de Margareth Thatcher e no governo norte-americano de Ronald
Reagan” e a sua emergéncia ocorre principalmente “em razio das novas demandas
impostas pela reestruturacdo produtiva e pela internacionalizacdo da economia”, um
processo que, conforme Ana Paula Paes de Paula “atingiria nos anos seguintes, 0s
demais paises da América Latina” (2005:32).

Ao longo dos anos 1990 ocorre um marco nesse estilo de gestdo com a
publicacdo de David Osborne e Ted Gaebler, (1992) da obra Reinventando o Governo.
Como o espirito empreendedor esta transformando o setor publico. A proposta desses
autores nessa obra era, “usar as ferramentas gerenciais advindas do setor privado com o
objetivo de flexibilizar, agilizar e tornar mais eficiente a maquina publica” (Paula, 2005:
61-62).

Transcendendo suas fronteiras, 0 modelo empreendedor se transformaria em
mapa da mina para varios governos latino-americanos, entretanto, & importante destacar,
conforme ressalta Tatagiba (2003), que as chamadas “experiéncias inovadoras de
gestdo” podem assumir caracteristicas tutelares ou emancipatdrias, podendo também
atuar, tanto no sentido de democratizacdo da relacdo entre Estado, mercado e sociedade,
quanto podem manter/reforgar os vinculos tradicionais.

Conforme a autora isso ocorreria porque, se por um lado, as novas modalidades
remetem para a questdo da multiplicacdo dos espacos publicos, democratizacdo da
gestdo e ampliacdo dos temas e insercdo de novos atores, por outro, podem compor
estratégias de desresponsabilizacdo do Estado, transferindo espacos e responsabilidades
para os atores da sociedade civil.

Particularmente no caso brasileiro, o modelo empreendedor tem como ponto
inicial a adesdo do governo de Fernando Collor a agenda imposta pelo Consenso de
Washington, mas encontrara sua efetividade pratica nos governos de Itamar Franco,
Fernando Henrique Cardoso e também na continuidade dada pelo Governo Luis Inacio.
O marco zero desse processo pode ser indicado na criagdo de FHC do Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE) tendo como ministro titular da pasta Luis
Carlos Bresser Pereira, concentrando sua proposta de reforma em trés dimensdes, a
institucional, a cultural e a de gestéo, aprovadas pela emenda de reforma administrativa
em 1998 (Cadernos MARE, 1997).

O modelo empreendedor, portanto, afirma a necessidade de superacédo da cultura
patrimonial e burocratica, como condicdo para a renovag¢do da administragdo pudblica no
Brasil favorecendo e ampliando em certa maneira a participacdo da sociedade civil
mesmo que ainda de forma timida.

Concomitantemente aos valores que orientam a administracdo privada, também
é caracteristico do modelo empreendedor o estimulo a competicéo entre prestadores de
servico, o enfoque na qualidade do atendimento e a adocao do p lanejamento estratégico.

Dessa forma, a participacdo e o compromisso com os atores locais colocam-se
como fundamental, tendo em vista n3o somente “a cooperagdo no sentido de
mobilizacdo de recursos (humanos, econdmicos) e o direcionamento das acbes dos
agentes publicos e privados, como também para evitar conflitos, ou seja, legitimar o
plano e as acdes daidecorrentes perante o conjunto da sociedade” (Moura, 1997:103).

O que gostaria de chamar atencdo € que, se 0 modelo empreendedor emerge
como uma ferramenta dindmica e eficiente frente a um aparato burocratico estatal lento
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e ineficiente, por outro lado, essa mesma ferramenta, por mais moderna que seja, ira se
deparar com especificidades da cultura politica brasileira caracterizada por uma
sociedade que sempre foi amplamente marcada pelo predominio de relacGes
clientelistas na intermediacdo Estado/sociedade.

O papel do empreendedorismo e o formato ONG’s no mercado: novos termos de
parceria como Estado

Segundo a literatura consultada sobre o tema (ver principalmente Sader, 1988,
Santos 1992, Weffort, 1992 ¢ Doimo, 1995) os “empreendedores sociais” considerados
os fundadores das organizagfes ndo governamentais apresentavam pelo menos dois
elementos em comum, “o desejo de criar um espago institucional autonomo que lhes
permitissem prestar servicos eficientes a grupos organizados da sociedade e o
estabelecimento de um conjunto de habilidades profissionais e metodologias inovadoras
que conduzissem a novas abordagens e a solucOes replicaveis para os problemas de
desenvolvimento comunitario” (Damasceno, 1997:90).

Como observado algumas dessas ONG’s trabalham de maneira cooperativa com
0 Estado e com projetos empresariais. Nesse sentido destaca-se o papel desempenhado
pelo empreendedor. O termo empreendedorismo é uma livre traducdo que se faz da
palavra entrepreuniship, um neologismo que combina a palavra francesa, originada no
século XV, entrepreneur com o sufixo inglés ship. O uso desse termo denota as idéias
de inovacdo e iniciativa e entrou muito recentemente para o Iéxico oficial da lingua
inglesa.

No diciondrio da lingua portuguesa, como observa Colbari, a expressao
empreendedor, “designa a pessoa que se aventura a realizagdo de coisas dificeis ou fora
do comum estando associada a capacidade de mudar e de inovar. Néo é, portanto,
sindbnima de empresario, mas se refere a comportamentos e posturas que potencializam
a eficiéncia empresarial” (Colbari, 2007:77-78).

Presenca constante nos dias atuais principalmente através da midia, o termo
empreendedorismo abrange uma é&rea grande de atuacdo assumindo multiplos
significados, e, se, em sua acepcdo classica, o termo tinha um sentido mais preciso
imerso em uma cultura eminentemente capitalista, atualmente aparece associado a
multiplas modalidades de insercdo nas praticas econbmicas e sociais, podendo ser
identificado em diversas situacdes, como, por exemplo, na gestdo publica, no trabalho
por conta propria, na atividade empresarial, na criacdo de novos modelos de gestdo por
um trabalhador assalariado, na lideranca de um trabalhador em seu local de trabalho, na
comunidade (empreendedor social), etc.

Conforme Schumpeter a imagem dos empreendedores estaria vinculada a
personificacdo da forca do novo traduzida na capacidade de imaginar e no espirito
inovador (destruicdo criadora). A elaboracdo e a execucdo de novas combinacgdes
produtivas faz deles (os empreendedores) agentes desencadeadores de mudancas
(através da introducdo de novos produtos e servicos, criacdo de novos métodos de
producdo e formas de organizacdo, ou exploracdo de novos recursos, novos materiais e
novos mercados) que alavancam o desenvolvimento econdmico (Schumpeter, 1961:
128).

Para Schumpeter portanto, a capacidade de inovar € um atributo essencial na
definicdo da caracteristica do empreendedor. O empreendedor é dotado de uma
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capacidade para “combinar e reunir os fatores produtivos de modo original,
especialmente quando esses fatores sdo combinados pela primeira vez, uma vez que
tornados rotineiros no exercicio de um negdcio ndo podem mais serem considerados
atividades empreendedoras™ (1961:129).

O termo Organizacdo ndo Governamental, por sua vez, comegou a ser utilizado
no Brasil “em meados dos anos 1980, para identificar um conjunto de entidades que
véem se formando, desde a segunda metade dos anos sessenta, misturando cristianismo,
marxismo, militdncia e profissionalismo, dentro de um quadro de crescente cooperagéo
internacional ao qual se ligam” (Damasceno 1997:92).

De acordo com o que descreve Damasceno, a histdria dessas organizagdes no
Brasil pode ser dividida em trés fases principais, onde a “primeira fase” fora
caracterizada por uma forte ligacdo comas Igrejas, principalmente a Igreja Catolica.

Ja numa “segunda fase”, essas ONG’s foram caracterizadas pela ampliagdo de
seu escopo de atuacdo, além de uma maior “burocratizagdo” no seu formato
institucional, e com o advento da abertura politica, as organiza¢fes ndo-governamentais
foram progressivamente:

Emergindo da problematica do chamado desenvolvimento comunitario para
questdes de transformacdes mais global da sociedade, divulgando mais
abertamente uma normatividade democratica a partir da articulagdo nos
espacos publicos emergentes, dos conceitos de cidadania, direito e autonomia
politica das organizagcbes e movimentos coletivos. Com a abertura politica
ndo s6 os temas privilegiados e as formas de trabalho das ONG’s
modificaram-se, como também sua configuracdo institucional, no sentido de
uma maior burocratizacdo dessas entidades (Damasceno, 1997: 99).

Finalmente, na sua “terceira fase”, cresce a necessidade das ONG’s em
“justificar suas atividades mais claramente com relacdo aos objetivos e contribuigdes
dos projetos por elas desenvolvidos™. Faz-se necessario, portanto, um maior grau de
accountability uma vez que “as proprias agéncias financiadoras desenvolveram uma
avaliacdo mais critica dos programas e projetos que financiam, e passaram a exigir delas
efeitos mais quantitativos” (Damasceno, 1997: 108).

O que se percebe atualmente ¢ que as ONG’s sio mais seculares e
diversificadas quanto as suas origens, atividades e objetivos, seguindo a fragmentacéo e
pluralidade dos movimentos sociais contemporaneos.

Hoje as ONG’s no Brasil desenvolvem muitos projetos voltados a ampliagao dos
direitos de cidadania como direito ao acesso a participagdo e a bens publicos e de
ampliacdo da esfera publica. “A postura de negatividade indiscriminada para com a
esfera institucional cede lugar a relacGes de seletividade positiva para com a esfera
politico-administrativa” (Damasceno, 1997:108).

Conforme demonstra Ana Maria Doimo, 0 que ocorre nessa fase atual das
ONG’s ¢ que essas organizagdes tiveram de buscar maior transparéncia sobre
estratégias, critérios, tomadas de decisdes e procedimentos administrativos financeiros,
pois estes surgem “como requisito indispensavel para o estabelecimento de parcerias,
cujos objetivos se redefinem em torno de maior qualificagdo e especializagdo das
intervengdes, afim de obterem resultados mais qualificados” (Doimo, 1995).
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Essa ONG’s trabalhavam em parceria com o Estado, em uma relacdo onde
prevalece a adocdo de novos modelos gerenciais, construindo-se parcerias com o Estado
e outras fontes de fomento, rumo ao desenvolvimento da capacidade ativa da sociedade.
Com isto, aposta-se na reversdo de meras clientelas ou receptores passivos de politicas
sociais do Estado, para a formagdo de “sujeitos ativos” e co-responsaveis na solucéo de
seus proprios problemas.

Nesse sentido, os chamados Arranjos Produtivos Locais, constituidos a partir de
organizacbes ndao governamentais, ganham novos impulsos participativos atuando no
ambito do mercado e iniciados a partir do que Doimo denominou como uma
“predisposicdo a agao direta”, compondo na sociedade contemporanea um novo padrao
de interacdo politico-participativa, pelo fato de se originarem “fora da esfera produtiva e
dos canais convencionais de mediacdo politica, em espacos fortemente marcados por

caréncias referidas ao vertiginoso crescimento e crise do Estado capitalista” (Doimo,
1995).

Portanto, nos APL’s, constituidos a partir de uma ONG, é visivel que esse novo
formato participativo fora constituido, “por fora dos formatos tradicionais de
representacdo politica e realizam-se numa espécie de “vdcuo regimental”, a base de
critérios ad hoc de interlocu¢do”. (Doimo, 1995:50-51).

A proliferacdo desses novos formatos de participacdo, que agora estabelecem
uma interlocucdo direta com o Estado, coincide paralelamente a um processo de perda
de confianga nos sistemas de representacdo tradicionais nas sociedades de capitalismo
avancado, além de uma reducdo da eficacia de instituicdes politicas, como os partidos
politicos, o Parlamento e as eleicdes, tanto nos paises desenvolvidos, como na América
Latina.

Dessa forma, o Estado cria nas sociedades contemporaneas, a potencialidade da
reivindicacdo e a inevitabilidade da ag&o-direta, mesmo em contextos onde o sistema
politico é profundamente democréatico.Trata-se, portanto, de um novo potencial de
conflitos que se manifesta mediante condutas de interlocugdo direta com o sistema de
decisdes, passando ao largo dos tradicionais formatos de comunicabilidade politica.

Portanto, se cada vez menos se fala de luta contra o Estado e mais em
participacdo da sociedade nas decisdes através do estabelecimento de parcerias,
empiricamente falando, algumas dessas ONG’s da atualidade ganham destaque com
projetos criados para o mercado privado através da criacdo de uma Fundacdo ou
Instituto.

Finalmente, essas ONG’s sdo inseridas nesse novo formato participativo, onde
desenvolvem um trabalho em parceria com o Estado, em uma relacdo onde prevalece a
adocdo de novos modelos gerenciais, construindo-se parcerias com o Estado e outras
fontes de fomento, rumo ao desenvolvimento da capacidade ativa da sociedade. Com
isto, aposta-se na reversdo de meras clientelas ou receptores passivos de politicas sociais
do Estado, para a formagdo de “sujeitos ativos” e co-responsdveis na solugdo de seus
préprios problemas.

Sendo assim, a partir desse novo formato empreendedor, muitas iniciativas
novas se espalham de norte a sul no mercado brasileiro principalmente referente ao
mercado de tecnologia.
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Os atores politicos no APL e as relaces de parceria entre Estado, mercado
e sociedade civil: principais entidades de apoio que compdema FUMSOFT

Ao longo da década de 90 cresceram, na América Latina em geral e no Brasil em
particular, novas formas de participacdo envolvendo Estado e sociedade civil e o
Mercado. Dentre essas iniciativas, chama a atencdo os formatos organizativos que
desempenham fungbes econdmicas antes exclusivas do Estado, a exemplo do
investimento em pesquisa e tecnologia. E o caso do referente empirico do presente
projeto, a FUMSOFT, que envolve diversos agentes com a finalidade de estabelecer
relagbes cooperativas em ambito tradicionalmente competitivo.

Estudos tém sido realizados e demonstram esse quadro, como o de Cardoso &
Chaloutt (2005) que véem nas relacdes cooperativas um poder estratégico de diversos
setores produtivos no processo de insercdo nos blocos econbmicos supranacionais.
Quando potencializados pelas novas tecnologias, tais relacdes cooperativas podem
formar pdélos tecnoldgicos que capacitam e facilitam a competitividade dos agentes
econdmicos. Os autores salientam ainda as inovagdes institucionais que se criam entre
atores publicos e privados.

Como parte dessas inovacgdes, os atores envolvidos sdo sempre concebidos como
participantes ativos e ndo como meros observadores passivos, invertendo as tradicionais
relagcOes de tutela e paternalismo do Estado. S&o tidos, conforme Villaschi (2001), como
agentes dotados de conhecimento e capacidade para refletir e agir na construcdo de
novos caminhos que ndo aqueles prescritos por regras convencionais que regulam as
relagcdes entre Estado e mercado.

E importante para o estudo desse novo formato de interagdo, levar em
consideracdo a importancia € o papel desempenhado por todos os seus elementos
componentes, bem como, “o papel politico desempenhado desde o dmbito federal e
estadual até o estudo das administragdes municipais € 0s seus projetos de apoio ao
desenvolvimento” (Hasenclever & Zissimos, 2006: 412).

Importante também que junto com as instituigdes dedicadas ao desenvolvimento,
instituicdes mais tradicionais, como a empresa e o mercado de trabalho (sindicatos
trabalhistas, por exemplo), também sejam investigados, bem como, as questdes de
coordenacéo entre as instituicOes e entre essas e as empresas, e 0s padrdes de interacdo
existente entre as universidades locais e 0s arranjos.

Conforme destacou Saxenian, em um estudo de caso comparativo sobre os dois
principais P6los Tecnoldgicos norte americanos, a Route 128 e o Sillicon Valley, os
gestores publicos da area de planejamento regional e os demais gestores publicos tém
um importante papel a desempenhar na promocao da colaboragdo dentro de empresas
fragmentadas e de cidaddos e governos locais sempre desconfiados;

Assim como os empreendedores individuais devem reconhecer e
institucionalizar suas independéncias, também as jurisdicdes
politicas individualmente necessitam superar o interesse egoista
para definir os interesses coletivos. A criagdo de cada instituicdo €
um intenso processo politico — que requer um debate continuo e
um compromisso, mas que também, oferece a possibilidade de um
desenvolvimento sustentavel e da prosperidade regional (Saxenian,
1995:166).
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Na atualidade, conforme relata a autora, o desafio ao qual se encontram 0s
gestores publicos é:

O desafio de criarem instituicbes que promovam um processo
descentralizado de auto-organizacdo industrial sem sacrificar a autonomia
individual e a flexibilidade. Diferentemente tanto das tradicdes top down de
intervengOes ou do padrédo laissez faire, a politica regional (regional policy)
pode ser organizada localmente e definida para catalizar e coordenar — mais
até do que diretamente administrar — as relagcGes entre a miriade publico-
privado entre 0s atores que compdema economia regional (1995:165).

Dessa forma, emerge entdo um novo formato participativo conectando esses
diversos elementos que estariam presentes na sociedade sob as formas das ac¢oes diretas,
ja anteriormente mencionadas, sob a tutela estatal, mas ndo necessariamente fazendo
parte do Estado, e que também corrobora com elementos do mercado, mas também, ndo
necessariamente apresentando-se como privado.

Nesse novo modelo onde as ONG’s desempenham um papel onde antes era
reservado exclusivamente ao desempenho estatal passando de um modelo burocratico
weberiano para o modelo conhecido como gerencial. E a partir desse novo modelo que
ganham destaques iniciativas empreendedoras anteriormente restritas exclusivamente ao
setor privado, como é nosso exemplo empirico, a FUMSOFT, Fundacdo Mineira de
Software.

A Fundacdo Mineira de Software - FUMSOFT

Surgida com a missdo de criar, capacitar e fomentar empreendedores e
organizagdes produtoras de software para o sucesso no mercado global, a FUMSOFT?
se destaca pela diversidade de programas voltados para o segmento, visando a melhor
qualidade, desempenho e participagdo das empresas do Arranjo Produtivo Local da
Industria de Software de Minas no mercado interno e externo. A meta é colocar essas
empresas na vanguarda do setor, em termos de producdo e venda de softwares e na
prestacdo de servicos de TI (Tecnologia da Informacéo).

Aliada as demais entidades representativas do setor no estado, a FUMSOFT
desenvolve um trabalho ativo que visa, cada vez mais, o fortalecimento e a expansao da
indUstria mineira de software. Atualmente, a instituicdo se posiciona como uma das
principais interlocutoras do governo, dos érgdos de fomento e de ensino superior de
Belo Horizonte sobre os assuntos relacionados a Tecnologia da Informacéo.

O objetivo desse novo formato é subsidiar as organizacdes produtivas locais,
para que, agindo de maneira conjunta em escala local, se tornem mais competitivas em
escala regional, nacional e, se possivel, global. Com a finalidade de cumprir um papel
de intermediacdo entre os multiplos agentes econémicos, a FUMSOFT estimula o
didlogo entre os agentes locais, promovendo a convergéncia de interesses e instaurando
relagdes de cooperacao.

A Fundacdo atua entre os empresarios de Tecnologia da capital mineira
principalmente através de programas nas areas de empreendedorismo, qualificacdo e

% Informac@es disponiveis no sitio de internet da Fundagao. < www.fumsoft.softexbr > Acesso em
26/05/07.
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certificacdo de produtoras de software®, geracdo de negdcios, pesquisa,
desenvolvimento e inovagéo (P,D & 1), trabalho cooperado, exportacdo, entre outras.

A partir de 2005 a FUMSOFT passou a fazer parte do '"Projeto de
Desenvolvimento e Fortalecimento da Industria de Software de Belo Horizonte e
RMBH", sendo elevado a categoria de Arranjo Produtivo Local pelas entidades
representativas do setor de Tl, em parceria com 0 SEBRAE/MG, instituicdes privadas, a
Prefeitura de Belo Horizonte ¢ o Governo de Minas, “objetivando o aumento da
competitividade e a ampliagdo do mercado para as empresas de software de Belo
Horizonte” (Conforme Entrevista de Campo, 19/03/2008).

Com um mercado em rapida expansdo como se pode observar na proxima
pagina, o setor de Tecnologia de Informacdo e software de Belo Horizonte ganha cada
vez mais importancia para a economia do estado de Minas, conforme demonstra a
tabela abaixo sobre os numeros da Industria de Tl na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte — RMBH.

* As certificacdes de software MPS.BR (Melhoria do Processo de Software Brasileiro) e CMMI
(Capability Maturity Model Integration) sdo “selos” que qualificam o software produzido no pais. O
MPS.BR é um modelo de referéncia para a qualificacdo e a certificagdo de empresas em processos de
melhoria de qualidade. A proposta desse selo nasceu com base nos moldes CMMI, porém dentro de uma
realidade mais especifica da cultura e do mercado brasileiro. Por sua vez, 0 CMMI foi originado nos EUA
com o objetivo de se firmar como um padrdo de qualidade para empresas de desenvolvimento de
software. Criado como um guia de controle em processos para desenvolver e manter software, 0 CMMI é
uma proposta de certificacdo de qualidade para empresas que procuram ter processos alinhados e bem
definidos em suas metas de trabalho, resultando na exceléncia de seus produtos. Disponivel em <
www.fumsoft.softexbr >. Outras informacgdes sobre esses selos também se encontram disponiveis no
Portal Softex: < www.softexbr >.
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DADOS DO SETOR DE SOFTWARE EM BELO HORIZONTE

Fonte: Pesquisa “Diagnostico da Industria de Software de Belo Horizonte” (2005)

1.300 empresas que desenvolvem software e prestam servicos de informatica, sendo
61% dos servicos relacionados a internet, destacando-se os de desenvolvimento de sites
e de software especificos.

55% das empresas existem ha mais de 5 anos

45% da mao-de-obra possuem curso superior
completo/especializacdo/mestrado/doutorado

60% das empresas faturam até R$ 250 mil
60% das empresas possuem no maximo nove colaboradores.

Fonte: Pesquisa “A Visdao de Futuro em TI e as Competéncias Necessarias a
Competitividade” (2007).

- Empregos gerados por empresas de desenvolvimento de software:

BELO HORIZONTE
Ano NUmero
2000 1579
2007 7240

- Crescimento de 358% no numero de empregos gerados de 2000 a 2007.

- A taxa de crescimento de BH é maior as outras trés cidades brasileiras que mais
empregam: Sdo Paulo (54%), Brasilia (106%) e Rio de Janeiro (- 4%)

- Belo Horizonte pulou da 42 para a 22 posi¢ao nacional em apenas sete anos.

- Se mantiver a mesma taxa de crescimento, Belo Horizonte pode assumir a 12 posicéo e
passar Sao Paulo ja em 20009.

- NUmero de empregos gerados:

CIDADE ANO 2000 | ANO 2007 | VARIACAO
Sao Paulo 6067 9351 54%
Belo Horizonte 1579 7240 358%
Brasilia 3189 6599 106%
Rio de Janeiro 3113 2977 - 4%

Fonte: Rais 2000-2005, Caged 2006-2007

- Belo Horizonte concentra 90% dos profissionais empregados na area de
desenvolvimento de software de Minas Gerais.

R$ 2,5 bilhdes — faturamento estimado em 2007.
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A FUMSOFT esta localizada na Avenida Afonso Pena uma das principais
avenidas de Belo Horizonte, no bairro da Serra, em uma regido nobre da capital. O
Edificio BIC, onde a Fundacgdo ocupa o terceiro andar, foi cedido pela Prefeitura de
Belo Horizonte, e nele estdo instaladas as principais entidades que compdem a
Fundacéo.

Importante frisar aqui, relembrando o trabalho de Anna Lee Saxenian sobre os
APL’s norte americanos que, apesar da importancia dessa localizacdo geografica, isso
ndo é nenhuma garantia automatica de sucesso para um Arranjo Produtivo.

Para confirmacdo disso, realizamos uma serie de entrevistas com algumas
empresas localizadas dentro da estrutura da Fundacéo e com alguns importantes atores
chave no nascimento e crescimento da Fundacao.

Nota-se aqui um aspecto muito interessante sobre o papel da cooperacdo e da
competicdo presente nos APL’s. Quando questionado sobre as vantagens
“institucionais” (redugdo de impostos, localizagdo da empresa em uma area nobre da
cidade, etc.) de estar localizado dentro de uma Fundagdo como a Fumsoft, um
empresario enfatizou também o aspecto vantajoso de se agrupar em um APL. “Isso
(reducdo de impostos, valor do aluguel, etc.) para mim ndo faz tanta diferenca quanto ao
fato de poder estar proximo aos meus concorrentes. Mesmo que a gente concorra em
muitos mercados e em muitos momentos, existe aqui uma separacdo de papéis onde
evitamos entrar em uma mesma competicdo ou em um mesmo mercado de forma que
seria prejudicial para nds dois (Ele e os demais empresarios do P6lo”).

Com intuito de evitar uma “sobreposicdo de agenda” para o setor, a Fumsoft,
articulou também com um nucleo de empresarios, governo e representantes do setor de
tecnologia 0 CEINFOR (Conselho de Informatica de Minas Gerais). Mais do que
organizar de maneira mais “prudente” a agenda do setor de informatica da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, o CEINFOR ¢é quem “baliza” as proximas agdes que
ganhardo lugar na agenda das pequenas empresas pertencentes a FUMSOFT, como por
exemplo, se ter4 mais prioridade a exportacdo ou a producgéo local.

Finalmente, pode-se constatar também nas entrevistas realizadas com o0s
principais atores e organizacbes chave que compreendem a FUMSOFT que essa
alicercou um caminho de participacdo politica pautado na colaboracéo, mas também, na
concorréncia (mesmo que de maneira ndo “predatoria”).

Conforme relato dos entrevistados, anteriormente era fraca ou mesmo
inexistente a colaboracdo entre os empresarios do setor, e a forma de concorréncia era
extremamente “aberta e predatéria” existindo inclusive uma sobreposi¢do de agendas
entre os concorrentes que de maneira indiscriminada disputavam as vezes um mesmo
edital onde sabia-se previamente que ambos sairiam perdendo.

Nesse sentido a FUMSOFT surge como um importante “elo” de ligagdo entre
governo, Orgdos de fomento a pesquisa, instituicbes de ensino superior e empresarios do
setor.

Outro importante ponto a se destacar € o restabelecimento do uso do Poder
Legislativo em sua funcdo primordial. Qual seja. a funcdo legislativa. Muitas das pautas
colocadas na “agenda” de reivindicagdes da FUMSOFT fora levada ao poder publico
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via Assembléia Legislativa de Minas Gerais e via Camara de Vereadores do municipio
de Belo Horizonte.

Consideracdes Finais

O atual cenario politico brasileiro € reconhecidamente composto por uma
enorme complexidade. Em minha opinido, tal complexidade faz aflorar principalmente
a existéncia de uma caracteristica peculiar, tornando o Brasil um caso singular na
América Latina e no mundo por ser um pais dotado de extrema desigualdade social e
econdmica, onde, entretanto, algumas instituicGes politicas funcionam de maneira
versatil e outras ndo, alargando ainda mais esse “hiato” marcado por instituigdes
avancadas e cultura politica marcadamente fragil.

Pode-se admitir que muitas instituicdes brasileiras em geral funcionam bem, e
gue também, somos marcados por uma cultura politica complexa, porém muito pouco
participativa.

Essa complexidade é expressivamente arraigada em nossas raizes historicas,
pois, como € sabido pelo ponto de vista da analise realizada pela ciéncia politica, o
Estado brasileiro foi constituido de maneira extremamente centralizada, sendo
reconhecida também a historica dependéncia administrativa, politica e econémica dos
estados brasileiros em relacdo ao governo federal.

E importante ressaltar que em alguns momentos histéricos do nosso pais, como
nos periodos de transicdo democratica, como também da reforma da Constituicdo de
1988, algumas medidas foram tomadas no sentido de se proporcionar uma maior
descentralizacdo politico-administrativa, entretanto, percebe-se até hoje o forte papel
desempenhado pelo Legislativo federal nas “agendas orcamentdrias” dos municipios e
Estados.

O que procurei demonstrar aqui € que esse processo de descentralizacédo politica,
aliado a iniciativas de parcerias entre as trés esferas, Estado, mercado e sociedade,
catalisadas por iniciativas empreendedoras séo elementos de extrema importancia nesse
novo cenario que tem como pano de fundo a chamada “Era do Conhecimento”.

Nesse sentido, é importante reconhecer também que o Terceiro Setor cumpre
importante papel onde existe uma maior autonomia das instancias administrativas
agindo como um facilitador no processo participativo mais amplo para a formulagéo de
politicas pUblicas e parcerias entre essas trés esferas.

O que se observou nesse estudo foi que a partir da reformulacdo nas relagdes
entre Estado, mercado e sociedade, iniciadas apds o processo de redemocratizagdo
brasileiro, emergiu — partindo de algumas medidas de descentralizacdo politico-
administrativas — um amplo terreno para transformagdes na maneira de Se pensar as
politicas publicas e para o surgimento de novos atores.

Se originalmente os Arranjos Produtivos Locais sdo politicas que foram
desenvolvidas na Europa e nos Estados Unidos, esses ao “desembarcarem” no Brasil
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receberam pela primeira vez uma atencdo diferenciada por parte dos governos tanto
Federal quanto dos governos dos estados, particularmente do governo mineiro.

Se o cendrio anterior, principalmente durante o regime militar, consistiu em uma
nociva e sectéria politica de insulamento burocratico totalmente fechado as demandas
societarias, e também do empresariado, observa-se nesse momento um maior respeito
ao formato sincrético de nosso sistema institucional, como também, um maior respeito a
dimensdo temporal (timing) que ocorre em relacdo as mudancas do capitalismo central
ao periférico, e principalmente, na “captagdo” da cultura politica participativa brasileira,
fortemente marcada pelo seu desenvolvimento nas franjas de um Estado centralizador.

Em relacdo a esse ultimo item, se o Estado brasileiro fora formado de maneira
centralizada, observa-se a partir dos anos 1980 que, com base em uma sociedade civil
ampliada e democratizada apoiada por politicos modernos, buscou-se nos melhores
setores da tecnoburocracia iniciar um amplo processo de reforma desse Estado que vem
apontando agora na direcdo de um Estado regulador e financiador ao invés de executor.

Com a Constituicdo Federal de 1988 é devolvido ao Poder Legislativo um
importante papel de l6cus na intermediagcdo entre o empresariado e o Governo, onde,
através desse Estado financeiramente mais forte e dotado de instituicGes e estratégias
gerenciais que permitiram aumentar seu grau de governanca, passam agora a fazer parte
aliancas estratégicas com o Terceiro Setor através das Organizacbes ndo
governamentais.

Essas, dotadas de um carater mais agil e dinamico do que o Estado em muitas
funcbes — como na pesquisa tecnoldgica, por exemplo — desenvolvem-se de maneira
vertiginosa atraves da instituicdo de parcerias com o Governo.

Com a intencdo de se evitar escandalos de corrupgédo e também de dar maior
transparéncia, aumentando o grau de accountability desse novo processo, € instituido
ainda na década de 1990 a chamada “Lei do Terceiro Setor” que, dentre outras
propostas, cria 0 modelo OSCIP — Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico.

A partir desse amplo processo de reforma do Estado iniciado ainda no Governo
Collor de Melo, tendo continuidade no Governo Itamar e se fortalecendo no Governo
Fernando Henrique, varias iniciativas que articulam o Terceiro Setor, o Estado e o
empresariado vém a tona.

E necessario ressaltar mais uma vez o papel desempenhado pelo “conjunto”
Terceiro Setor & Estado e empresariado, uma vez que as ONG’s ao se tornarem
OSCIPS tém a possibilidade de atuarem em Varios niveis administrativos e politicos na
busca de solucdes para os complexos problemas sociais. Dessa forma, a proposta de
enxugamento e reforma do Estado ndo deve significar necessariamente uma
desobrigacdo por parte deste no que diz respeito ao seu envolvimento direto com a
solucdo de problemas sociais, uma vez que essa solucdo também estd longe de ser
exclusiva do publico ndo estatal.

Tal énfase nas solucdes locais apresenta-se como de extrema importancia nos
dias atuais, conforme demonstrei nesse trabalho, articulando um novo formato na
elaboracdo de politicas publicas mais democraticas e participativas onde a solucdo de
problemas envolvendo sociedade, empresariado e governo ndo ocorre de maneira
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unilateral, sendo necessario também a participacdo das rés esferas do governo, além do
mercado e do Terceiro Setor.
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