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LA EDUCACION SUPERIOR EN LAS AGENDAS DE GOBIERNO DE
AMERICA LATINA: CUATRO CASOS EN ESTUDIO

Adriana Chiroleu
(UNR — CONICET)

Resumen

En lo que va del siglo XXI, los gobiernos de Argeat Brasil, México y Venezuela,
conformaron sus agendas de gobierno en materigwm@on superior privilegiando algunas
tematicas comunes que adquieren sin embargo, rasgpdares en cada pais

El trabajo focaliza en la conformacion de estasidgg y las politicas generadas en los cuatro
paises marcando los contrastes y similitudes queesentan combinando un doble plano de
analisis: en el eje temporal, se abordaran lasdagetie gobierno y las politicas generadas en la
ultima década del siglo XX y la primera del XXlew el eje espacial, se procesaran los casos en
estudio.

En lo que va del siglo XXI, los gobiernos de Argeat Brasil, México y
Venezuela, han conformado sus agendas de gobiern@ateria de educacion superior
privilegiando el desarrollo de algunas tematicagmaidentes que adquieren rasgos
singulares en cada pais. Este ambito educativee$pecialmente alcanzado por las
reformas neoliberales de las décadas de 1980 y 980 el cambio del signo de las
politicas publicas aplicadas, resultando por emsngrofundamente transformado a
través del establecimiento de cuerpos intermediescdntrol y coordinacion y
programas especiales, que mudaron en poco tiemiogomia.

Este trabajo se propone focalizar en la confornmadie estas agendas y en las
politicas generadas en los cuatro paises marcasdoohtrastes y similitudes que se
presentan combinando un doble plano de andlisigl efe temporal, se abordaran las
agendas de gobierno y las politicas generadas ahirlea década del siglo XX y la
primera del XXI con relacion a tres temas noddesmpliacion de las oportunidades
educativas a través de la expansion de la cobeirigtiéuicional y la inclusion en la
educacién superior y la evaluacion de la calidagh ¢l eje espacial, se contrastaran los
casos en estudio.

En las proximas péaginas caracterizaremos brevemanezlucacion superior
regional, con el sélo objeto de contextualizar Elnfeo y brindar elementos que
habiliten una lectura compleja de los procesos.

1- Algunos parametros generales de la Educacion Sapen América Latina
La matricula en educacion superior de la regiéruyec en la actualidad
alrededor de 16 millones de estudiantes, con usa Beuta de Escolarizacion Superior
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(TBES) proxima al 30% de la poblacion entre 20 yaP#s. Este dato, resulta mas
significativo si, por una parte, se lo contrasta @& correspondiente a los paises
centrales, en los cuales dicha tasa es practicane¢uioblé y por la otra, se reconoce
su caracter de promedio regional que esconde prafudiferencias entre los paises:
Argentina y Venezuela estan bien por encima depesmedio, superando el 50%,
mientras México aun no lo alcanza (27%) y Braséregs supera la mitad del mismo, y
esta en el orden del 18%.

Este reducido nivel de cobertura en la regién ssqmta acompafiado ademas
por altas tasas de desercion y una profunda segoi@mtde los sistemas, los cuales
guedan conformados por circuitos institucionale®ljetivos diversos, muchos de los
cuales se orientan especialmente a atender indepastcularistas. De esta manera se
da una refuncionalizacién pragmatica de la educacidperior y sus paradigmas
organizativos, la cual se inscribe en la valoracitlitarista de los procesos educativos
y las titulaciones como medio para obtener el éridovidual (Landinelli, 2008).

En este mismo sentido, slegmento privadade la educacion superior se
expande, alcanzando a cubrir en promedio alreddelo45% de la matricula total: los
extremos son, paises que superan el 70% &nawil, Chile y Puerto Rico y otros que
no alcanzan el 20%, como Uruguay y Bolivdagentinay Venezuelastan apenas por
encima del 25%, mientras glExicose ubica en una situacion intermedia y alcanza el
339

Buena parte de los establecimientos privadas aiem&demanda excedente
que, por diversos motivos, no se canaliza a trdedas instituciones tradicionales; por
otra parte, una importante cantidad de aquelloard@kan sus actividades en contextos
de escasa regulacion estatal lo cual condiciondeimente la calidad de sus practicas
académicas.

También se ha operado udéaversificacidbnen el tipo de instituciones, y las
universidades de variados tamafos coexisten cditutos tecnoldgicos e institutos
universitarios que concentran solo un area de ediacion, mientras se expande la
educacion a distancia que permite atender estediaoin perfiles diversos (muchos de
estos tradicionalmente excluidos de este ambita@nyalgunos paises se establecen
universidades interculturales para estudiantesigeroindigena y afrodescendientes.

Todo esto ha generado nuevas demandas sobre &cemusuperior: el ingreso
de grupos estudiantiles tan heterogéneos (y taandej del modelo clasico de
estudiante), de edad diversa, de capitales cudturaéterogéneos y de motivaciones
disimiles supone nuevos desafios para lograr unsxprocesamiento de la diversidad
que no profundice el deterioro de la calidad deadmendizajes ni desestimule a esta
nueva clientela propensa al abandono temprancsdedatuciones.

Mas alla de las limitaciones y heterogeneidades ego®nden los promedios
estadisticos regionales, dentro de los propioepas presentan también otros tipos de
ocultamiento: por una parte, existe una sobre-septacion de los sectores sociales
mas acomodados y una reducida presencia de loogrsgcioeconémicos menos
favorecidos; por otra, entre los que efectivameimgresan, se dan disimiles
posibilidades de concluir con éxito el transito pbtercer nivel y obtener asi el grado
académico respectivo. Esto sin mencionar los aurs meéultos efectos de la
“autoexclusiéon” que también operan y conducen aléacién de ciertos circuitos del

' En este sentido, segin datos de UNESCO, EstadidesJy Europa occidental tienen en promedio una
TBES del orden del 57% (Didrikson, 2008).

2 El segmento privado constituia sin embargo, el 28%ia mediados de los afios 90, por lo que la
expansion de los ultimos quince afos, ha sido siolste



V Congreso Latinoamericano de Ciencia Politica
Integracion, Diversidad y Democracia en tiempos del Bicentenario
28 - 30 de Julio de 2010 | Buenos Aires, Argentina

nivel por tener menor demanda sotialmenores demandas acadénfiggsor lo tanto,
brindar mejores oportunidades de éxito, a grupstaderecidos.

En el terreno de losstudios de posgradta region presenta matices singulares,
y se da la coexistencia de paises en los que eg&t se halla plenamente
institucionalizado desde hace varias décadas (Bkg&xkico), con otros en los cuales el
desarrollo es mucho mas reciente (Argentina). BEregd, se ha dado una expansion
vertiginosa a cargo de las propias institucionesdiecacion superior (especialmente las
universitarias) las cuales han tendido a priviletfiageneracion de ofertas a partir de la
l6gica de mercado, sin vincularla con las necesislabciales, nacionales o regionales.
Se ha dado primacia asi al criterio cuantitativoquoibre el de calidad, en un contexto
de mercantilizacion extrema, y elevacion del umbrhlcativo con pérdida del sentido
final del nivel.

Bajas tasas de escolarizacion a nivel de estudeoggrddo y crecimiento
explosivo del posgrado, segmentacion y privatizadié los sistemas en instituciones de
calidad muy disimil, todo esto en el contexto dedgion mas desigual del planeta,
constituyen pues, el telon de fondo que da cuemtka echecesidad de generar politicas
que atiendan los problemas medulares de los sistdenaducacion superior regionales.

La conformacion de las agendas de gobierno en naadier educacion superior

La agenda modernizadora que en materia de educsigp®@rior impusieran los
gobiernos de corte neoliberal que gestionaron eaden entre fines de los afios 80 y
los 90, estuvo fuertemente centrada erevaluacionde la calidad como forma de
mejorar la eficiencia y ordenar el sistema. Esi#ipa tenia un doble objetivo: por una
parte atender la reconocida reduccion de la calideddémica generada como
consecuencia de la masificacion de los estudias g&anificacion ni creacion de
condiciones adecuadas) y por la otra, suministrastado un nuevo mecanismo de
regulacion del sistema.

Suponia un cambio en el paradigma de las polificddicas, generando un
pasaje desde la clasica propuesta desarrollistdind@ciamientos incrementales,
patrocinio benigno y respeto irrestricto de la aotoia, a un esquema modernizador,
donde la evaluacion del desemperio, la busqueda delidad y la diferenciacion se
constituian en la contracara de un financiamientaipo que combinaba modalidades
incrementalistas con otras formas mas selectivasgt& Silva, 2002).

La evaluacion se convierte pues en el eje articuldd la politica y por esta via
paulatinamente va ganando centralidad hasta canstit-en buena medida- en un fin
en si misma. Para algunos autores es una expragi®me la internacionalizacion de la
educacion superior en la medida en que se rige Ig®rcriterios e indicadores
establecidos, de manera exdgena, en el contex¢onational (Kent, 1997). De tal
manera constituiria una forma de adaptacién dedlacacion superior al nuevo
escenario planteado por la globalizacion.

En estos afios por su parte, como reflejo espedeldos lineamientos de los
organismos multilaterales de crédito, se profundiles procesos de diferenciacion
institucional, privatizacion, diversificacion de laferta y busqueda de fuentes de
financiamiento alternativas al presupuesto publico.

® Esto se da especialmente en los paises en lasdagpolitica de ingreso al nivel educativo supegs
de caracter selectivo.

4 En algunos casos, la opcién se da por la educaciderior no universitaria; en otros, ain dentrdade
educacion superior universitaria, se escogen aséxarreras.
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Con estilos y énfasis particulares los cuatro gagseestudibadhirieron a estas
politicas que tendieron a naturalizarse conformando“sentido comun” regional
portador de un nuevo modelo de racionalidad ceoteadla busqueda de parametros de
excelencia que introducia ademas nuevos mecanidmasntrol para reducir el peso
del nivel terciario en las arcas del estado.

En lo que va del siglo XXI, y en el contexto de igobos de signo diverso, la
educacidén superior incluye en sus agendas un donjde temas / problemas
coincidentes, aunque la consistencia y profunddiaths politicas generadas resulta en
cada caso singular, producto de las caracteristieabs respectivos sistemas y las
demandas de sus actores, asi como del lugar cerutacion superior ocupa para la
gestion. La coincidencia también se reduce cuamdfosaliza en los alcances que
adquieren en cada caso los conceptos.

En lineas generales, aunque con sustantivas difasenen materia de
orientacion, en Brasil, México y Venezuela se osema voluntad politica de avanzar
en la conformacion de la agenda sectorial y gerpohiticas que pueden en todos los
casos ser discutidas en términos de su calidathgetra, viabilidad, oportunidad o
transparencia, pero que son formalizadas expregamreenun plan de gobierno (y/o la
correspondiente legislacién) y presentadas en gsbgerforos por funcionarios y
autoridades electas. En Argentina, mientras tdat@ausencia de planes o programas
hace necesario efectuar una lectura de conjunta mhntificar algunos rumbos
desarrollados por la gestfbrPresentamos seguidamente una visiéon panoramitzs de
temas de agenda, remarcando por una parte, eli@spar van ganando las politicas
inclusivas, y por la otra, la continuidad con |ds @ue —mas alla de los matices que
pueden introducirse en algunos casos nacionalpsesan las politicas de evaluacion.

En Venezuelaya los documentos oficiales de los primeros afegestion de
ChaveZ muestran un cambio de contenido en la agenda endl se priorizan temas
como la necesidad de mejorar la equidad y aumémtarclusion, lograr una mayor
pertinencia social y elevar la calidad. En el samso de la primera década de este
siglo especialmente la busquedaedpiidadva a ir acentuandose, ocupando cada vez
mas el centro de la escena.

En el caso déviéxico existe continuidad en los planteos de los Progsadea
gobierno de Fox y Calder§n en torno a privilegiar la elevaciéon de la calida
(incluyendo la evaluacion de actores y procesasanipliacion de las oportunidades a
través de la expansion de la cobertura, la diveasion de la oferta educativa, y su
distribucion mas equitativa y la busqueda de pentiia.

Por su parte, eBrasil durante la gestion del presidente Lula, se sef@tao
principios organizadores de las politicas de eddnasuperiof, la expansién de la
oferta de vacantes (a nivel institucional y regijpria garantia de calidad y la inclusion
social a través de la educacion.

® Coincidimos sin embargo, con varios autores en\(ereezuela sea probablemente el pais en el que
estas reformas tuvieron menor influencia. En estacn por ejemplo véase, (Parra Sandoval, 2007) y
(Garcia Guadilla, 2006).

® Esta tematica fue profundizada en (Chiroleu & édizz 2009).

" Por ejemplo, “Politicas y estrategias para el iieba de la Educacién Superior”, del afio 2001. @z
gobierna Venezuela a partir de 1998.

® véase entre otros, el “Programa Nacional de Exiéna2001-2006”, el “Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012" y el “Plan Sectorial de Educacién 200712

® véase “Plano Nacional de Educacdo: Razdées, Piascép Programas”, del afio 2007. Lula asume su
primer gobierno en 2003 y es reelecto en 2007.
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En Argentinano puede hablarse de una agenda de gobierno esriande
educaciéon superior que quede formalizada en pragamplanes sectoriales, y las
medidas que se van adoptando desde 20@3ultan fragmentarias. Sin embargo, la
elevacion de laalidad y la pertinenciaconstituyen dos ejes —por otra parte imbricados
entre si- que atraviesan de manera transversaidos afios de gobierno, mientras, de
manera paralela, algunos programas focalizan eamlpliacion de la matricula en
carreras prioritarias y en la insercion argentimaleproceso de internacionalizacion de
la educacion superior.

Puede plantearse entonces la convergencia dedtr® @aises en un pufiado de
temas, entre los cuales la evaluacién de calidadmnéyor inclusion en términos
individuales, institucionales y regionales y latpemcia ocupan un lugar de privilegio:
la acentuacion de uno u otro tema guarda relacidreraudo con las caracteristicas de
los respectivos sistemas y los proyectos politezoproceso de ejecucion.

2.1 La expansion institucional como forma de indins

Esta politica esta claramente formulada e impleatiznen los casos de México
y Brasil, paises que fijan como meta una elevadénsus reducidas TBES, pero
también en Venezuela cuya tasa rondaba el 40%c#rse el nuevo siglo. Mientras
tanto, en Argentina —pais que tiene una ampliarbmiaeen el nivel superior- opera un
crecimiento institucional de tipo residual. Veanpogs, las singularidades de cada caso
y los formatos que éste adopta.

En el caso déMéxicq el “Plan Nacional de desarrollo 2007-2012" fijonwo
estrategia de ampliacion de la cobertura, la obeacde nuevas IES y el
aprovechamiento de las capacidades ya instaladasste sentido, en 2008 se crearon
32 instituciones profesionales y 13 extensionessdeelas en las ya existente, mientras
para 2009 se previd que este nimero se extendiBfi-.aEste conjunto de nuevas
instituciones aporta alrededor de 15 mil nuevaan@s y tiene una cobertura potencial,
una vez que se alcance el cupo estimado en cageapra, de 70 mil lugares, sin contar
la matricula en las modalidades no presencialegr(lRaez Gomez, 2009).

Mucho se ha discutido en torno a esta politica ebobjeto de lograr una
inversion mas eficiente de los recursos publicbsespecto los ejes del debate pasan
por proponer un mejor aprovechamiento de los reswgs las instituciones existentes, o
en todo caso su ampliacion, mas que la creacidrueeas IES (De Vries, 2009). Otros
autores, a partir de la experiencia cubana, corsidenas adecuado y propicio el
desarrollo de una educacion a distancia de calidad.

En Venezuelgor su parte, los afios de gobierno de Chavez inaumesto una
gran expansion en el numero de instituciones decamilbn superior, las cuales
conforman en la actualidad un verdadero sistemalglaral de las instituciones
tradicionales.

En este sentido, entre 1999 y 2009 se crearon &Bosuestablecimientos: 8
Universidades, 6 Institutos Universitarios y 1 #&da de formacion de Oficiales
Técnicos de las Fuerzas Armadas Bolivarianas. Hllise se destaca especialmente la
Universidad Bolivariana de Venezuela (2003) quentaieon cuatro sedes en el interior
del pais. Por otra parte, a partir del establecitniele laMisidbn Sucrecomienza el

9 En 2003 asume la presidencia Néstor Kirchner 087 es sucedido por su esposa, Cristina Fernandez
quien confirma a buena parte del gabinete de secastr, motivo por el cual se justifica plantear la
existencia de una continuidad en la gestién.

2 En el ciclo escolar 2008-2009, la Secretaria dec&cién Publica tuvo un registro de 4,462 planteles
universitarios, de las cuales 1,968 eran publicdg94 privados.
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proceso de municipalizacién de la educacién sugérintravés de la apertura de las
denominadas Aldeas Universitarias (que se ubicatugares lejanos de los centros
educativos), que suman en la actualidad 56, rejaargn 18 estados y 56 municipios. A
partir de 2006, laMision Sucrese articula con IMision Alma Matera los efectos de
“desarrollar y transformar la educacion universtan funcion del fortalecimiento del
Poder Popular y la construccién de una sociedaidlsta” (Gobierno Bolivariano de
Venezuela, 2010).

Este sistema paralelo de instituciones de educatiparior ha crecido con una
gran rapidez y si bien sus logros en términos dadéinbs (crecimiento matricular,
namero de graduados, etc) son significativos daraente cuestionado en términos de
calidad de los aprendizajes y fustigado como fadmajercer un control ideolégico.

Por su partdrasil ha encarado programas de expansion de la ofentecply a
partir de 2007 establecié el Programa de Reestagin y Expansion de las
Universidades Federales (REUNI) el cual tiene entres objetivos lacreacion de
condicionegpara la expansion de las vacantes en estas aisties. Se inscribe en este
sentido en el Plan de Desarrollo de la Educaciésgmtado por el gobierno ese mismo
afo y se articula con el Plan Nacional de Educad&nafio 2001 (gobierno de F.H.
Cardoso)®.

El Programa, al que adhirieron todas las univededafederales, se propone
alcanzar en un plazo de cinco afios una tasa deagiad del 90% en los cursos de
grado y una relacion de dieciocho alumnos de g@dngpor docente. Sus criticos
destacan —también en este caso- especialmenttetalad con la que se esta dando la
expansion, la cual podria redundar en una pérdidalidad del sector y una sobrecarga
de trabajo para los docentes.

Desde 2003 se construyeron ademas 48 campi y $Oramiades distribuidas en
todo el pais, que permitieron una expansion del 86% oferta de educacidn superior
publica, profundizando ademas el proceso de inteaicion de la educacion superior.

En lo que respecta Argentinala expansion del numero de universidades
nacionales continda a ritmo similar al de la déa#elbos 90 (por entonces se crearon 10
universidades nacionales, mientras entre 2002 \0,2@0feron 7), y existen varios
proyectos en estudio. Los criterios clientelarpaidir de los cuales éstas se constituyen
son también similares a los de la década pasadatiaoparte, el ritmo de creacion de
universidades privadas disminuyé significativameritabiéndose creado a partir de
2002, 4 establecimientos de este caracter.

2.2 Ampliacion de las bases sociales de la eduoasiifperior

En este ambito es donde se han dado en los Ul@fos, avances que dan
cuenta de un reconocimiento de la problematica & woluntad politica de diversa
intensidad para enfrentarla. En este sentido, dmsion en la educacidén superior ha

124 a municipalizacion de la educacién universitdriglica su orientacién hacia lo regional y lo Ihca
tomando como punto de referencia la cultura espacifle las poblaciones, con sus necesidades,
problematicas, acervos, exigencias y potencialisla@e trata de propiciar estudios universitarios co
pertinencia social, sentido de arraigo y propoésitopersos en geografias concretas pero con vision
global, comprometidos con el impulso y la promodi@h desarrollo endégeno y sustentable de cada una
de las regiones, de manera que los espacios ethgaté expandan a todos los &mbitos de la vidalsoci

no se restrinjan a las aulas” (Gobierno Bolivaside Venezuela, 2010).

'3 Este presentaba como meta alcanzar en 2010 lé&aesaocion en el nivel superior del 30% de la
poblacion entre 18 y 24 afios. En la presentacibPigrama, se sefiala el agotamiento de la viagaiv
como forma de expansién de la matricula y la ndaésile que sea la educacion superior publica la que
atienda la gran demanda que se ejerce sobre et tevel (MEC, 2007, pag. 7).
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ingresado en la ultima década a la agenda de gobier los paises de América Latina,
dando lugar, en algunos de ellos, a la formulad&politicas publicas de diverso tenor.

Si focalizamos en los conceptos, cabe destacacdogastes que se plantean
entre las nociones dk2mocratizaciore inclusionen la educacion superior. Al respecto,
la demanda de democratizacion externa aunque tkesewrica se extiende al ingreso,
permanencia y egreso de las instituciones, muyémtemente es entendida en términos
formales, y se reduce a #anpliaciondel acceso. Esta perspectiva de analisis procura
contener las demandas de la sociedad en su comuantestituciones de nivel superior
clasicas, tanto en su estructura y organizacionocemlos requerimientos académicos,
desentendiéndose del hecho que grupos socialesapial econdmico, escolar y social
diverso tienen diferentes posibilidades de éxitelarircuito educativo.

La nocidn ddanclusién en cambio, parte del reconocimiento de que laedad
no es homogénea y la diversidad constituye un capmge fundamental que merece ser
revalorizado. Esto supone un cambio sustanciall @jeede analisis, en la medida en
que, tradicionalmente se consideré que ésta coisstina desventaja y un obstaculo
para la construccién de sociedades homogéneassitequdispensable de un estado-
nacion en sentido clasico. La inclusidon por otratepdusca lograr una articulacion
virtuosa con las nociones de mérito y excelenapips de los estudios superiores y no
se desentiende de los complejos procesos que sucddéngreso formal a las
instituciones, para garantizar un transito exitdsoclientelas provistas de saberes y
practicas no tradicionales (Chiroleu A. , 2009).

Algunos paises de la regién han desarrollado endlisos afios distintas
politicas inclusivas tendientes a mejorar el acadsaiertos grupos a la educacion
superior, muchas de ellas sin embargo focalizarealglaccesoa las instituciones. En
las ultimas décadas, han sido especialmente immestalos avances logrados en
términos de interiorizacion de instituciones supres, atencion de las necesidades de
personas discapacitadas e inclusion por género.

En otros casos en cambio, mas alla del desarrellpotiticas, los logros no han
sido aun significativos. Esta situacion se da pemplo, en relacion a la inclusion de
grupos socialmente desfavorecidos —entre otrasegestiones econdmicas, étnicas, y
raciales. Aunque el comun denominador es la ddsigdaocial adquirida (desigualdad
de renta) por la forma de insercion en la actividadnomica y el nivel de ingreso,
factores que propician la reproduccién de la dedid socio-econOmica, la
marginacion y la exclusién (Aponte Hernandez, 2008)

Al respecto, Mendes Braga sefala que, exceptuanédodefianza primaria, en
general, el acceso a la educacion se asocia clatarada renta familiar; sin embargo,
le corresponden al nivel superior educativo lagrdificias mas contundentes entre
grupos sociales mas y menos favorecidos. En estiel@esi se observa la participacion
en la educacion superior de la poblacion dividieilgds quintiles de renta, resulta clara
la sub-representacion que presentan los primeriosilgs y la sobre-representacion del
ultimo*®. En el caso de México y Brasil, estas diferena@smen proporciones alin mas
significativas® (Mendes Braga, 2008).

4 El promedio regional indica que el 50% de losshijiel quintil mas alto de ingresos desarrolla éstud
superiores, mientras solo lo hace menos del 20%sdkijos del quintil mas pobre (Aponte Hernandez,
2008).

' Een estos dos paises, la situacién es mas alarmpaes los dos quintiles inferiores de renta famili
practicamente no consiguen ingresar, mientrasiatigmas rico se aproxima a la universalizaciénlale
cobertura. La TBES del quintil mas rico de la polia es mayor del 90% en Brasil y alrededor del 75%
en México. Mientras tanto, los dos quintiles masrps tienen una representacion del 2 y 3%
respectivamente (Mendes Braga, 2008).
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En algunos paises, las politicas inclusivas seapicado en las instituciones ya
existentes mientras en otros se opt6é por la cread@destablecimientos nuevdzara
ilustrar el primer caso, pueden citarse varios meoas alternativos: a) apoyo
econdmico a estudiantes carenciados, b) politieascdion afirmativas, que a menudo
se operativizan a través deuotas para ciertos grupos que experimentan o
experimentaron algun tipo de discriminacion, c)clgacion de cursos especiales
destinados a determinados grupos.

Las politicas de becaslesarrolladas para apoyar a estudiantes con Ithfiies
econdmicas, constituye probablemente el mecanisme extendido. Estas becas
pueden aplicarse a sufragar gastos generales pnadem por el cursado de estudios en
instituciones publicay gratuitas, como es el caso del Programa de Béwoaersitarias
en Argentina (y mas recientemente las Becas Binari®®) o a cubrir total o
parcialmente los costos de la matricularestituciones privadascomo por ejemplo el
Programa de Financiamiento Estudiantil (FIES) cquaica en Brasil.

Las politicas de accion afirmativarocuran enfrentar la discriminacion étnico-
racial, de género o de lugar de nacimiento pareegwro mitigar los efectos presentes
de una discriminacion practicada en el pasado (Gp&@91, pag. 91). Frecuentemente
se las confunde con el establecimiento de cuotasgue ésta es sOlo una de sus
posibles formas de operativizacion. A partir deZ@®xrasil ha desarrollado politicas de
este tenor en algunas universidades estatales.

Por su parte, la creacion de cursos especialeaseimgtituciones tradicionales,
dirigidos a ciertos grupos y orientados por ejempléa formaciéon de maestros y
profesores, ha sido aplicada en Brasil, la regiddirea y América Central (Mendes
Braga, 2008).

En otros paises en cambio, se ha optado por laiénede nuevas instituciones
como es el caso de Venezuela, pais en el que —seff@maramos anteriormente- se
desarroll6 en los ultimos afios una agresiva palitie fundacion de instituciones
orientadas a atender a estudiantes provenientesafieres sociales desfavorecidos que
no habian sido seleccionados para ingresar enshkadlecimientos tradicionales. En
otros casos se crean instituciones de caractecoé{niniversidades indigenas) para
atender a estudiantes de ese origen, practicaegest® desarrollando en México, paises
andinos y Venezuela.

Muchas de estas experiencias han sido aplicadentemente y adn no existen
estudios empiricos que permitan evaluar de mangueosa sus resultados. Pareceria
sin embargo, que a pesar del sustantivo adelamtsugpone generar politicas publicas
que procuren incidir sobre la escasa representagitn en la educacion superior
alcanzan los grupos socialmente desfavorecidos, ladn avances no resultan
significativos y muchas veces éstos se reducewvemaas, a otorgar el acceso formal.

2.3Las Politicas de Evaluacion

Entre las reformas introducidos en los afios 90 acup lugar central la
transformacion de la relacion Estado-Universidagdes establecimiento de formas de
regulacion a través de mecanismos de evaluaci@negliéacion, procesos que pusieron
a lacalidaden el centro de la escena.

® El Programa de Becas Bicentenario constituye Ho @ proyecto de gran envergadura por la
inversiébn econdémica que supone, sino también &ageizacion de carreras consideradas prioritadas p

el desarrollo nacional y por primera vez se plam@eaecesidad de hacer un seguimiento y apoyatura
académica a los beneficiarios.
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Como punto de partida cabe reconocer que ya hamianos de los afios 80 se
percibia la necesidad de encarar una reforma ¢eradr nivel, esto es, ya se habia
constatado que los procesos de masificacion y sxramstitucional, con su secuela de
crecimiento apresurado del cuerpo de profesoresusy genurias en materia de
infraestructura, habian afectado de manera negatiague con disimil capilaridad la
calidad de las instituciones y de los aprendizalesnzados por los estudiantes.

En el mismo lapso temporal, pero con ritmos y prdidades diversas, se fue
generando en los paises de la regidsaentido comun evaluativque penetré profunda
y capilarmente en las instituciones y en las prastiacadémicas de la mano de
gobiernos con una fuerte voluntad politica de r#ecion en el sector y generosos
créditos internacionales provenientes de las mismiasis que fogoneaban la reforma.

El resultado final fue un proceso que instalé yitieg los mecanismos de
evaluacion y acreditaciocomo fines en si mismagserdiendo a menudo de vista que
eran / sorherramientagara elimejoramiento de la calidad

Se reconoce la existencia de dos vertientes pelespen términos de
evaluacion: una que la liga alejoramiento de la calidag la asume como un acto
autonomo de la institucion orientado por un obgeBwmancipatorio, y otra, que persigue
el aseguramiento de la calidadque se centra en el cumplimiento por parte sigd®
de una funcién regulatoria y de control central@gdburocratico del funcionamiento
del sectol’. Esta ultima es la que frecuentemente ha prevlesn la medida en que
constituye una herramienta privilegiada para failiel ingreso del mercado en el
ambito de la educacion superior y con él la instatade una logica eficientista mucho
mas vinculada a pautas economicas que a necesiéadestivas (Dias Sobrinho,
Evaluacion de la educacion superior en Brasil: Uastion de la calidad, 2007, pég.
321).

El saldo comun fue el establecimiento en la maydeidos paises de algun tipo
de evaluacion, pero el concepto de calidad al gteese vincula y la intensidad con que
el proceso permed a las instituciones esta ligadive eotras cuestiones, a las
caracteristicas y grado de movilizacion de susr@stg a la generacion por parte de los
gobiernos de politicas activas sobre la tem&tica

En elcaso argentin®, por ejemplo, la evaluacién ingresa tempranamentka
agenda de gobierno de C. Menem y en 1995 a través promulgacion de la Ley de
Educacion Superior (LES) se crea el Consejo NatidegEvaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU) y se establece que las tasitbnes deberan desarrollar
procesos de autoevaluacion institucional a los te$eale analizar los logros y
dificultades en el cumplimiento de sus funcionessygerir medidas para su
mejoramiento. Las evaluaciones externas, por de,pse desarrollaran en el marco de
los objetivos definidos por cada institucion. Esaeollo de estos procesos por su parte,
no esta articulado con la obtencion de fondos cemehtarios ni financiamientos
especiales y el objetivo general esngjoramiento de la calidattatando de aproximar
los objetivos institucionales a las metas alcarnzada

7 Sobre este punto pueden consultarse entre oBashr{n, 2008), (Rothen, 2006) y (Dias Sobrinho,
Educacao e avaliacao: técnica e ética, 2002).

'8 Sin embargo, por efectos de la globalizacién selywen muchas convergencias entre las principales
tendencias internacionales y las experienciasdsd@ias Sobrinho, 2007, pag. 311).

1 Para los casos de Argentina y Brasil, un tratatoienas extenso puede encontrarse en (Chiroleet, A.
al, 2009). En este trabajo se da cuenta de losmfgde la evaluacion en el pais y del fracasotdgito

por imponer un proyecto mas ortodoxo, préximo adespuestas de los organismos multilaterales de
crédito.
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A partir de 2003 no se observan cambios signifioatien materia de
evaluacion; la vigencia de la LES vy la legitimid#el las instituciones por ella creadas,
asi como el peso burocrético y las capacidadesakstanstaladas por la CONEAU
consolida y rutiniza las tareas de evaluacion. Hst@a en términos de Camou a un
equilibrio regresivoen el que los actores involucrados en el procésalizan sus
conductas, vaciandolas de contenido. En este dontexpolitica de evaluacién aparece
como una politica bloqueada que navega entre lackatizacion de los evaluadores, la
falta de compromiso de los actores universitarits Igjania del gobierno para quien la
universidad parece no constituir una prioridad (Gan2007).

No existe en las instituciones una “cultura deviaaciéon”, sino que en muchos
casos, se da una internalizacion de las respuéstaectas” y la generacion de
informes “a medida" de los requerimientos de la EBN, elaborados a menudo por
los mismos consultores devenidos en “profesiondéesa evaluacion” y vaciados de
sustancia a partir de su orfandad en términos tateley participacion de los actores
universitarios.

La discusion en torno a la reforma de la LES, perrapreciar por otra parte,
otra arista de este mismo tema, en la medida ensgueentra especialmente en el
caracter y la composicion de la CONEAU.

Durante los afios 9@rasil por su parte, experimenta un rapido proceso de
expansion y acentuacion de la privatizacion dastaraa de educaciéon superior. Con la
premisa de garantizar la calidad del sistema, ldit#éeProvisoria N° 938 de 1995 y mas
tarde, la Ley de Directrices y Bases de la Educablécional de 1996, establecen el
Examen Nacional de Cursos, conocido popularmentedrovaq el cual evalia los
contenidos adquiridos en el transcurso de lasresrde gradd.

Este es para algunos autores (Barreyro, 2004, 20063gulador no tradicional,
de caracter mercadolégico y mediatico. Esto esratd medida en que las evaluaciones
individuales pasaron a ser consideradas evaluaideelas carreras y luego de las
instituciones y a partir de esta informacion sef@anaron rankings de establecimientos
de peso en las estrategias de seleccion de instiagcpor parte de los alumnos y sus
familias’’. Al respecto es bien sabido que los rankings memga efectos educativos,
pero si lo hacen en términos de mercado (Dias Sudr2002)

A partir de 2003, en la gestion del Presidente ldal&Silva, la evaluacion sigue
conservando un lugar central en las politicas deaddn superior. Sin embargo, en
estos afios pueden sefialarse la sucesion de dietgapas que dan cuenta de una puja
entre grupos portadores de visiones opuestas Eokuacion de la evaluacion. En este
sentido en los primeros meses de la gestion setittyesla Comision Especial de
Evaluacion (CEA), encargada de efectuar un diagrwde la situacién y de reformular
los procesos, instrumentos y politicas de evalmag regulacion. Constituida
principalmente por académicos, esta comisién s@op recuperar la dimension

20 E] Examen Nacional de Cursos se complementa vasrdel Decreto 2021/96- con evaluaciones de las
condiciones de oferta de los cursos de graduacpsgraduacion y de las instituciones.

2L A pesar de sus deficiencias técnicas, el Provacosstituyé en una herramienta atil para el
cumplimiento de la respectiva politica por su camdt para comunicar de manera sencilla los resagtad
de las evaluaciones. En este sentido, aunque fesras no pueden ser comparadas entre si por sus
disimiles caracteristicas, grado de dificultad,latasignacién de una calificacién de “A”, “B”, “C"D”

0 “E” generd6 la posibilidad de rankear a las insfiines (Barreyro G. , 2006).
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emancipatoria de la evaluacién que articulara paase formativo con la regulacion del
sistem&?.

Sin embargo, la Ley 10.861/04 que debia recogeell@gpropuesta, surge del
compromiso con grupos Yy lobbies del sector, prowoatransformar los rasgos mas
criticados delProvao sin variar sustancialmente los ejes establecidos| éranscurso
del gobierno de F.H. Cardoso. El SINAES (Sistemaitteal de Evaluacion de la
Educacion Superior) consta de tres ejeseMaluacion institucionalque incluye una
autoevaluacion de las propias instituciones y wauacion externa a cargo de una
oficina gubernamental, kvaluacion de las carreragla evaluacion de los estudiantes
gue incluye a los ingresantes y a los que se gradua

El articulo 2 de la ley establece que al promoaezValuacion a partir de estos
tres ejes, debera asegurarse el caracter publidodds los procesos evaluativos, el
respeto de la identidad y de la diversidad y laag@a de participacion de todos los
sectores de la educacién superior y la sociedald civ

La evaluacion de los estudiantes se efectivizartr pkel Examen Nacional de
desempeio (ENADE) aplicado anualmente a muestrakidenos de ciertos cursos que
se designan ad hoc. A partir de 2008 se estabtimaas el indice General de Cursos
gue surge de la media ponderada de los Concepttimmipares de Cursos (CPC).y
datos provistos por la CAPES (Coordinacion de Rerd@amiento y Posgraduacion de
la Educacion Superior). A su vez, el CPC se cordocon los resultados del ENADE,
que se combinan con el indice de diferencia dendes@o y el indice de Insumos
(Barreyro, 2008 y Bittencourt, 2008).

Este complejo procedimiento —que ha merecido faentiéicas desde el punto de
vista técnico y politict- conduce nuevamente a la elaboracién de rankirgs d
instituciones y a la pérdida de la globalidad der@puesta, centrando nuevamente la
misma en una organizacion jerarquica de las ircstihes, Gtil para orientar la demanda
del mercado, pero incapaz de reflejar los matie¢sidtema.

En el caso déMéxicq la evaluacién constituye sin duda el eje de farnea de
los 90; la misma se institucionalizé a través dedgfama para la Modernizacion
Educativa (1989-1994) ejecutado por el GobiernoeFaddla CONAEVA (Comisién
Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superarganiza el marco de
funcionamiento del Sistema Nacional de Evaluac&umdevaluacion, evaluacion del
sistema y evaluacion interinstitucional), el cual gone en marcha en los afios
sucesivos. En 1994 se crea el CENEVAL (Centro Nadiale Evaluacion para la
Educacién Superior) que tiene por objetivo “contiiba mejorar la calidad de la
educacién media superior y superior evaluando posmalizajes logrados en cualquier
etapa de los procesos educativos mediante la eidiitde exdmenes estandariz&dos

En 2000 comienza a funcionar ademas la COPAES §ponpara la
Acreditacion de la Educacion Superior) cuya funcism regular los procesos de

22 En el documento presentado por la CEA se proaparar la idea de evaluacién de la de regulacion,
destacando que se trata de aspectos diversos, ¢l gagundo no es consecuencia del primero (Rothen,
2006).

23 Al respecto pueden consultarse (Castro, 2008)gayrégro G. , 2008).

4 Se aplican exdmenes nacionales para el ingreso ealicacion media superior, superior (técnico
superior universitario, profesional asociado yritiatura) y posgrado; también se evalGa a los alsmn
que han cubierto un tramo de la licenciatura, agiacca los egresados de una carrera de técnicoi@uper
universitario o licenciatura (Rubio Oca, 2006).
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acreditacion de programas educativos reconociendo formalmentas aorganismos
acreditadores que satisfagan los requisitos esidbE’ (Rubio Oca, 2006).

En 1991 se crean también los CIEES (Comités Irdtuicionales para la
Evaluaciéon de la Educacion Superior) paravaluaciéndiagnéstica de los programas
académicos y funciones institucionales. En la didach la CIEES esta formada por 9
Comités compuestos por pares académicos de tqddsel

En estos afios de trabajo continuo la evaluaciérhasddo consolidando,
conforméandose una “cultura de la evaluacion”, segureconoce el propio Programa
Nacional de Educacion 2001-2006. Sin embargo, slbgeractores reconocen la
existencia de numerosos puntos criticos en estegoo Uno de ellos es el niumero de
instancias de evaluacion que resulta necesarior@rbtérminos individuales (por parte
de los académicos) e institucionales, las cualesstar en muchos casos ligadas al
financiamiento, son completadas de manera compuisicritica, restandole densidad
al proceso mismo (Diaz Barriga, 20¢5)

Por otra parte, la participacion de México en etddo de Libre Comercio con
América del Norte y en la OCDE genera una fuerteriacionalizacion de su
educacién superior y una mayor exigencia por pdgtsus socios para la adopcion de
criterios de validacién y competitividad de sustitnsiones y diplomas de educacion
superior.

En Venezuelala evaluacion institucional ingresa en la ageagmartir de 1995
de la mano del Consejo Nacional de Universidadexiciendo con los alcances que el
tema tenia en el resto de la regién. Sin emba@@aso del plano declarativo, pues no
se generaron avances significativa en la medidguerel organismo a cargo era el que
nucleaba a los rectores, actores poco interesanlgsoeer en juego sus bases de
sustentacion (Ziritt & Ochoa Henriquez, 2008).

Hacia 2001, se crea el Ministerio de Educacion Bopgue estara encargado de
la coordinacion, planificacién y evaluacion de lé&smma el cual pone en marcha el
Sistema de Evaluaciéon y Acreditacion de la Educa¢®EA) compuesto por cuatro
niveles evaluativos: estatal, institucional, imisditucional y de programas. Este sistema
sin embargo, tampoco fue aplicado y en 2008 setibayts el Comité de Evaluacion y
Acreditacion de Programas e Instituciones de Edaoa8uperior (CEAPIES)rgano
asesor integrado por académicos de reconocidactomige cuya funcion es coordinar
los procesos de evaluacidon y acreditacion insthald] para garantizar, reconocer y
promover la calidad de la educacion universitaria.

Los logros alcanzados por el CEAPIES desde sulaaesba incluyen:

La integraciéon de Venezuela en la Red de AgencexsoNales de Acreditacion del
MERCOSUR (RANA) y la Red Iberoamericana de Acreagida y Evaluacion de la
Educacion Superior (RIACES).

La coordinaciéon de los procesos de evaluacién wedi#ecion de las carreras de
Agronomia y Arquitectura en el marco del SistemaEsialuacion y Acreditacion de
Programas Universitarios (ARCUSUR) del MERCOSUR.

La formacion y participacion de pares académicasexelanos en los procesos de
evaluacion externa de programas en Ecuador y leepgue integran el MERCOSUR
(Gobierno Bolivariano de Venezuela, 2010).

% En la actualidad se han reconocido 23 organisrmed#adores de programas educativos en diversas
areas de conocimiento (Ibidem, 49).

% Luis Porter hace por ejemplo referencia a “la ersidad de papel” dando cuenta del peso de las
demandas burocraticas sobre la universidad en nésmde informes a completar que se suceden
ocupando el espacio de las tareas productivasriga@dn de conocimiento.
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En el mes de mayo de este afio, fueron acreditadagéras de Agronomia de
este pafs, y antes de fin de afio se espera esté concluifmeéso correspondiente a
las carreras de Arquitectura y se inicie el deemgria Quimica y Veterinaria.

Desde la CEAPIES se sostiene que “la calidad @euaacion tiene que ver con
el grado de compromiso de los programas e insbites con el desarrollo soberano de
la patria socialista, por lo que es un reto desddiaoncepcion tradicional que sobre
este particular se tiene”. La intencion es “impuléas procesos de evaluacion y
acreditacion en el marco del Alba, Unasur, de laga@izacion de Estados
Latinoamericanos y Caribefios, entre otros, con latocobjetivo de generar las
condiciones subjetivas y materiales para que ekist@dma esté imbuido en la
direccionalidad estratégica de la Revolucién Belarsa Socialista®.

En este caso, como puede apreciarse, en las Ullosadécadas se sucedieron
diversos mecanismos que no fueron exitosos en rdéaarprocesos continuados de
evaluacion. La experiencia actual es muy recieatd@cual se hace dificil analizar sus
logros, por otra parte, la misma esta aparece doerbemente ligada al proceso de
integracion regional de Venezuela. Sus bases deiofummiento sin embargo, se
encuadran una vez mas en criterios extraacadémiegfrainstitucionales, poniéndose
al servicio del proyecto socialista.

3- A modo de cierre: entre luces y sombras

El desarrollo actual de los sistemas de educacipar®r de la region indica la
coexistencia de procesos de signo diverso: poparte, TBES histéricamente bajas en
un contexto de demandas crecientes por la expargdros niveles educativos
anteriores. Por la otra, una profunda diferencia@a el interior de los sistemas con
segmentos fuertemente ligados al mercado que na@antyEan aprendizajes
significativos.

Una revision de las politicas desarrolladas emdgon en la primera década de
nuestro siglo, permite constatar en Argentina, iBsad/éxico, la continuidad del eje
articulador de la educacion superior establecidmemfios 90, esto es el ejercicio de la
funcién reguladora del estado a través de la evdng acreditacion, procesos que en
si mismos, a menudo, se ven vaciados de sentiddos€Edos Ultimos casos ésta va
ademas de la mano del avance del mercado en élengi@rio.

En Venezuela en cambio, las politicas de inclusidnstituyen un nucleo
organizador, que parece subordinar a las de evéiudesta sin embargo, al igual que
en los otros tres paises, se desarrolla muy vidawdhproceso de internacionalizacion y
por lo general, mas atenta a los requerimienteeas que a las necesidades internas.

Las politicas inclusivas por su parte, constitugsypuestas promisorias aunque
todavia se ha avanzado mas en cuestiones relatlgaacorporacion de grupos sociales

2" Esto se logré luego de superar el proceso de asidluinterna y evaluacion externa internacionaé q
determiné que cumplian los parametros de calidagides por el Sistema de Acreditacion del Mercosur,
denominado Arcu-Sur. Las carreras acreditadas smorelen a la Universidad de Oriente), la
Universidad Central de Venezuela, la UniversidadZdgia, la Universidad Centrooccidental Lisandro
Alvarado, la Universidad del Tachira, la UniversldSur del Lago “Jesus Maria Semprum” y la
Universidad de los Llanos Centrales “Romulo Gal#&go

%8 Al respecto puede consultarse “Venezuela cons@ligema Nacional de Evaluacion y Acreditacion”,
Gobierno Bolivariano de Venezuela, Ministerio palaPoder Popular para la Comunicacion y la
Informacién, 22/04/2010. Disponible en Internet:
http://www.rnv.gov.ve/noticias/index.php?act=ST&B&=125538 La misma fuente sefala: “La
creacion de un nuevo modelo educativo, dirigida sxdnsformacion social, a la comprension de nagstr
realidades y entornos, a la produccion socialistdayinclusion, es el norte de las politicas quenateria
de educacioén universitaria persigue el CEAPIES pata afio 2010".
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diversos que en la generacion de condiciones paea éstos obtengan resultados
similares a los grupos més tradicionales. Esto @uettularse al alcance que el término
equidad tiene en cada agenda, el cual suele ag@ais igualdad de oportunidades, sin
reconocer los limites que ésta supone.

Se hace urgente pues, repensar las agendas deciédusaperior regionales
desde la perspectiva del compromiso social (pertiag, procurando privilegiar de
manera conjunta los dos elementos del binomio ewrca-inclusion. Resulta
indispensable generar politicas que permitan ampla bases sociales de los
establecimientos superiores en contextos instinadés de calidad, Unica via de operar
de manera efectiva sobre las desigualdades soerassciedades cristalizadas como las
de América Latina.
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