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Resumen:

En el Estado de Bienestar hasta los afios 70 el eje central estaba puesto en
el empleo, y las politicas sociales se tramitaban desde alli; ello funcionaria
siempre y cuando se cumpliesen tres condiciones fundamentales que
configurarian un esquema relacional sustentable, a saber: preeminencia del
empleo formal, sistema contributivo y regulacién estatal. El sistema de
politica social ha cambiando significativamente, pues con la globalizacion y la
implementacion de las politicas neoliberales Latinoamérica sufrié grandes
transformaciones entre las que se destacan la ampliacién de la brecha entre
trabajo formal e informal y la precarizacién laboral en detrimento de la calidad
de vida.

El sistema de seguridad social se configur6 como una extension del mundo
del trabajo, la politica social asumio la contencion de la precarizacion laboral,
en este sentido los actuales retos a los que se enfrenta la politica social
referida a los sistemas de proteccion, aluden a la inminente necesidad de
separar efectiva y realmente el mundo del trabajo y el mundo de la vida, es
decir asumir perspectivas de universalizacion de Derechos en donde la
adquisicion de los mismos no esté ligada al ambito laboral.

Esta ponencia tiene como objetivo repasar la historia y dilucidar las
particularidades de la relacion entre el mundo del trabajo, la Politica social y
el mundo de la vida en América Latina, haciendo alusiones especificamente
al caso Argentino y el colombiano, teniendo como punto de referencia el
desvanecimiento del modelo del Estado de Bienestar hasta nuestros dias.
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Palabras Claves: Politica Social, universalizacion de Derechos, mundo de la
vida y del trabajo y empleo formal e informal.

INTRODUCCION

A lo largo de la historia se han dinamizado las relaciones entre las personas,
la seguridad social y las politicas sociales, estas ultimas se han establecido
como forma de contencién a los estragos del neoliberalismo y matrimonio
entre la seguridad social y el mundo del trabajo.

Decidirnos a escribir frente a la tematica laboral no esta relacionado Unica y
exclusivamente con un interés académico, pues nos vemos abocadas a
reflexionar a este respecto en tanto desde la experiencia personal que hemos
tenido como estudiantes extranjeras, nos ha puesto en una situacion de
precariedad laboral que ha disminuido nuestra calidad de vida asi como las
expectativas de participacién en el mundo del trabajo; situacién tal que nos
lleva a preguntarnos como es que se configura la relacion que existe entre la
seguridad social y el mundo del trabajo, y como afecta esta relacién en el
mundo de la vida.

Esta ponencia tiene como referente de andlisis los casos de Colombia y
Argentina en las distintas etapas estudiadas, y se compone de cuatro partes
a saber: en un primer momento se estudia histéricamente la relacién del
Estado de Bienestar y su eje central del empleo con la seguridad social, su
desvanecimiento y llegada del post keynesianismo; posteriormente, se
analiza el modelo neoliberal en relacion a las particularidades del mundo del
trabajo y la precarizacién social. Seguido a ello, se hizo relevante plantear
una reflexién epistemoldgica a propésito del concepto de Mundo de la vida,
su relacion con el trabajo y as implicaciones que trae para el bienestar social
la hibridacién de estas dos esferas, bajo el postulado de pleno empleo como
un supuesto universal desde el cual se garantizarian las necesidades
basicas del mundo de la vida; finalmemente se plantea la necesidad de
asumir tendencias en la formulacién de las politicas tanto publicas como
sociales, con una perspectiva de universalizacion de derechos en donde la
adquisicién de los mismos no esté ligada al ambito laboral.

ESTADO DE BIENESTAR, ALBOR DEL MATRIMONIO ENTRE
SEGURIDAD SOCIAL Y MUNDO DEL TRABAJO

En 1883 nace en Alemania la seguridad social con el proyecto de ley de
seguro de enfermedad propuesto por el entonces canciller Otto von Bismarck,
Cuando se implementa la idea de seguridad social se hace desde una
concepcion laboral, el termino alcanza una alta difusion en 1935 cuando es
incorporado a la legislatura norte Americana, en 1942 durante la segunda
guerra mundial el Reino Unido lanzo el Plan Beveridge en honor a su
formulador, quien incluye en sus informes la condicionalidad del pleno
empleo para el desarrollo del sistema de seguridad social, sin embargo
después de la segunda guerra mundial se la Declaracion Universal de los



Derechos Humanos, en su articulo 22 reconoce que la seguridad social debe
ser una garantia inherente al ser humano. Hoy en dia se continta debatiendo
este postulado, es como si nos hubiéremos detenido en el tiempo, sin
embargo en la actual realidad social este postulado cobra vigencia, mas aun
si se tiene en cuenta que las condiciones sobre las que se cimentd este
desarrollo se han transformado.

Los procesos historicos frente a la configuracién de los estados en América
Latina aunque guardan sus particularidades tienen procesos simultaneos
tanto en su temporalidad como en sus contenidos. Asi como también se
relacionan con la historia mundial.

Como destaca Garcia (2010) EI modelo agro exportador fue el que para la
Argentina del centenario predominaba con una especializacibn no
industrializada —baja industrializacion- y un alto crecimiento del producto
primario que significo modernizacion y progreso, para los afios treinta ya
existia una dependencia de los mercados externos, que al respecto de dicho
modelo configuraba problemas de la concentracion de la riqueza.

Para el caso colombiano, en este modelo econémico se vieron afectados los
sectores agropecuarios, la pequefia y mediana empresa, el sector social del
empleo, los subsidios, y en general la calidad de vida de los colombianos. Se
evidencia entonces, un proceso de desarrollo parcial y cerrado que
respondiendo a las restricciones del comercio exterior, busco repetir
aceleradamente en condiciones distintas, la experiencia de industrializacion
de los paises desarrollados (Tavares: 1964).

Para la década del cuarenta se inicia el desarrollo del modelo por sustitucién
de importaciones, América Latina empieza a industrializarse,
simultAneamente crece el empleo, sobre todo aquel ligado a la industria y
aunque no ocurria lo mismo con la masa salarial si representé un avance en
distribucion funcional del ingreso y se genera una movilidad ascendente en
funcién del trabajo y la educacion Lindenboim (2008); caracteristicas
constitutivas del Estado de Bienestar, esta concepcion estatal fue permeada
fuertemente por la tensién mundial, asi como los procesos de militarizacion
gue traian con sigo una alta carga hegemoénica.

Como plantea Lindenboim (2008) en su estudio “Auge y declinacion del
trabajo y los ingresos en el siglo corto de la Argentina” la participacion salarial
en el ingreso bruto entre 1935 y 1947 se mantiene en un promedio mas o
menos similar y oscila entre el 39.4% la mas baja en 1942 y 44.1% la mas
alta correspondiente a 1947, cuando comienza a incrementarse
significativamente, registrando en 1952 una participacion del 54.3%; en el
estudio se destaca que esa alta tasa de asalarizacion representa tres cuartos
del total de poblacién, el otro cuarto poblacional es el de patronos y cuenta
propistas en el sector laboral con mayor crecimiento. La década del sesenta
podria representarse como el marco de la restauracion de las relaciones
capitalistas, debido al crecimiento del empleo del sector asalariado y de las
mejoras en el ambito socio-laboral.



El Estado de Bienestar tuvo su eje central en el empleo, factor que permito
entre otros elementos un extenso desarrollo de las organizaciones sindicales
y sus luchas obreras, en Argentina mas que en Colombia. La politica social
era subsidiaria y estaba sustentada en las necesidades de la poblacion
asalariada, a demas esta cumpliria la funcion de mantener el empleo
regulado; el sector trabajador fue el motor integrador de sus instituciones y
del sistema contributivo, sistema por medio del cual proveia a la poblacion
laboral bajo el supuesto de pleno empleo formal, unas condiciones laborales
estables y previsivas en relacion al ciclo de vida, estableciendo beneficios y
garantias sociales desde la perspectiva de la seguridad social.

El sistema contributivo suponia que cuatro trabajadores activos sostendrian
un trabajador inactivo en una idea de reciprocidad social desde la
administracion estatal de los bienes y servicios; asi por ejemplo, el sistema
contributivo Colombiano en la ley 6 de 1945 normativiza la seguridad social,
adjudicando una retribucién para estos aportes del 50% para el empleador y
un 25% tanto para el Estado como para el trabajador, cubriéndose asi el
100%.

La seguridad social se desarrollo significativamente entonces para las
personas que se encontraban inmersas en el mundo laboral, ello funcionaria
siempre y cuando se cumpliesen tres condiciones fundamentales en la que
se sustenta su esquema de funcionamiento: pleno empleo, pleno empleo
formal y empleo regulado, sin embargo esas condiciones no se reflejan en la
realidad y el sistema no puede sostenerse; otros son los virajes politicos que
recorre el mundo siendo considerado el Estado de Bienestar en su esencia,
pues los dichos supuestos sobre los que se sustentaba su modelo se
desvanecieron, las luchas sociales y emancipadoras habrian perdido un
batalla, otra era llegaba, el neoliberalismo y su carga simbdlica se
apresuraba.

Paradodjicamente Colombia en 1976 da reconocimiento de la personeria
juridica a las organizaciones de los trabajadores, y en el de 1978 a 1982 el
Estado se des responsabilizé de los aportes para la seguridad social de los
trabajadores; la paradoja en mencion se refiere a que el reconocimiento de
los sindicatos, supondria una expansion de los beneficios salariales.

En la década del setenta Latinoamérica pasa de un Estado de Bienestar a un
Estado neoliberal, a través de un proceso de financiarizacién de la economia
a nivel internacional, desatando una competencia de nuestros paises por
atraer esas inversiones y conduciendo a estos a ceder ante una serie de
demandas Garcia (2010).

NEOLIBERALISMO Y PRECARIZACION LABORAL

Se hace importante resaltar que aunque para muchos esta época significo el
desvanecimiento o debilitamiento de la autoridad de los Estados, es de
subrayar que esta fue una decision politica asumida por éstos, y delego al
mercado el gerenciamiento de los servicios y bienes publicos asi como en



algunos casos su venta. La generacion de servicios anteriormente tramitados
en la esfera estatal, pasan a constituir una responsabilidad de los individuos,
que encuentran en el mercado la satisfaccion o privacibn de sus
necesidades, convirtiéendose el Estado en patrocinador de la privatizacion y
suponiendo que el mercado contaba con la capacidad de acoger a la gran
masa poblacional en edad laboral.

El proceso de globalizacion de la produccion y las finanzas se delego al
Mercado sustentdndose en la ineficiencia del Estado para controlar la
economia, ocasionando un desplazamiento en la gerencia de los bienes y
servicios publicos del Estado por el Mercado, caracterizado por fuertes
procesos de concentracion del capital, orientado al Mercado externo en
donde el eje del proceso economico dejo de ser el trabajador y su
organizacién y paso a ser el mercado, el consumidor y el managmet' con una
fuerte profesionalizacidon del aparato burocratico; desde la transformacién del
Estado se propicio la apertura, flexibilizacion, desregulacion, regresion del
trabajo, desempleo, y declinacion de vastos sectores que empezaban a
configurarse dentro de las economias nacionales, como lo fue el sector
agrario

Siguiendo el analisis de Lopez (2005) encontramos que para finales de la
década de los afios ochenta, se estarian configurando nuevas formas de
exclusion, y durante la década de los afios 90 el tan mencionado Consenso
de Washington se convertiria en un documento que inscribi6 las principales
bases de las reformas llevadas a cabo en América Latina, dichas reformas,
promulgaron un desarrollo econdmico que se revertiria en la calidad de vida
de las personas; promesa incumplida, pues el desarrollo econémico no se
tradujo en bienestar social debido entre otros factores al modelo de
acumulacion y la precarizacion laboral. Arroyo (2008) sefala que a partir del
Consenso en mencién resulta particular la profundidad y velocidad que
obtuvo el proceso de concentracion y extranjerizacion de los ingresos y el de
retrocesion social que condujo a la crisis econdmica, que dio origen al
surgimiento de los “nuevos pobres” relacionandolo directamente con el
detrimento de la cuestion laboral resultado concreto de algunas de las
politicas implementadas a partir del desvanecimiento del estado de bienestar.

Las relaciones entre EEUU y América Latina se han establecido en el marco
de la ventaja comercial del poderoso, y la explotacién y dependencia del
subyugado que han llevado a Colombia, tanto por via de las decisiones
econdémicas como por las sociales al desmejoramiento en gran medida el
bienestar social de la poblacion; pese a que las politicas que se establecieron
en el proceso de neoliberalizacion, se instauraron en aras de la expansion
econdmica y el desarrollo del pais, queda claro que estas relaciones de
dependencia’ confirman la posicion de subdesarrollo en la que se ubica
Colombia y otros paises de la region.

Cuando el Estado abandona su funcién de empleador garante y prestador
bajo la ideal del desarrollo, pierde también su rol estatal como sistema de
relaciones sociales que tiende a la inclusion y a la cohesion social, se vuelve
un Estado minimo, por lo menos tres fenOmenos dan fundamento a esta



afirmacion: primero la mercantilizacion del mundo laboral, segundo el
repliegue del Estado de su rol de orientador y garantizador de los procesos
de integracién social y los servicios sociales, en tercer lugar la profundizacion
de la problematica frente a la desigualdad y la exclusion. (Lopez, 2005)

El proceso de industrializacion y apertura econdmica llevado a cabo en los 90
significo la instauracion del fenomeno de la exclusion en el centro de la
cuestion social; el resultado de la insercion de nuestros mercados en la
economia global tuvo costos de fragmentacién social interna gran integrador
de la sociedad deja de ser el empleo y en su lugar se propagan la
precarizacion laboral, el desempleo estructural, la inseguridad y la exclusion
urbana creciente, el Estado reduce su influencia en la creacion simbolica
cultural y, en su lugar, captan terreno el mercado y las industrias culturales, la
homogenizacion de las culturas y la estandarizacion e informacion de muchas
pautas culturales también conocida como “la cultura de los Mac Donald’s™".

Los Estados disefiaron politicas sociales compensatorias, para los grupos en
extrema vulnerabilidad, como forma de contencion social sin pretension de
asenso. La nueva pobreza, personas sin vivienda, y el desempleo
permanente, han acrecentado la exclusion social, convirtiéndola en el gran
hecho social; asi mismo la nueva cuestion social, pasé de analizar
globalmente al sistema en términos de explotacion y reparticién, a centrar su
enfoque a la poblacion mas vulnerable; esto hace ya mas de una década
Rosanvallon (1995).

Antes de 1990 Colombia era un pais auto suficiente en abastecimiento de
productos alimenticios, los cuales, debido a la proteccion y el subsidio
gubernamentales, constituian uno de los principales factores en el alza de la
canasta familiar y del indice de inflacién. Después de la apertura, a partir de
1991, la importacion de productos alimenticios abarato el precio de la canasta
basica en el mercado, pero afecto también la produccién nacional, al punto
de que en el siglo XXI, Colombia ha perdido su capacidad de abastecimiento
alimenticio en cerca del 60% con relacién a 1985, y en mas del 80% con
relacion a 1961 Kalmanovitz (1999).

De acuerdo a Isuani E., Nieto M. (2002) la transicién al postkeinesianismo o
neoliberalismo constituyo la instauracion de estrategias y politicas de distinto
tipo, a saber: privatizacion, que reduce la presencia estatal en la produccién
de bienes y servicios y la capacidad de generar o mantener puestos de
trabajo en el sector publico; la desregularizacion, que limita la capacidad
estatal para invertir en la economia; y la flexibilidad laboral que ataca el poder
de los sindicatos; dichas estrategias construyen un nuevo escenario de
relaciones sociales y econdmicas cimentadas a partir de la légica
maximizadora de ingresos via precarizacion social y laboral.

Las politicas econdmicas respecto al bienestar social, han ocasionado la
impresionante miseria en que viven miles de colombianos, argentinos y otros
hermanos de la regidén, asi como la ascendente desaparicion de la clase
media y la generacion de fortunas de pequefios grupos dominantes en los
paises que mantienen buenas relaciones con los grupos dominantes del
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Imperio; lo que conduce a la acumulacién del capital en pocas manos,
ocasionando un empobrecimiento masivo de la poblacion, la generalizacion
del fendmeno del desempleo y subempleo, que por la concentracion del
ingreso, la mala distribucion de los recursos y la implementacion de politicas
paliativas a los efectos negativos del capitalismo, deprime las condiciones
sociales y aumenta cada vez mas la brecha entre ricos y pobres; con
respecto a esta brecha tenemos que para el afio 2009 el indice Gini se
encuentra para Colombia en 0.59 (DANE, 2011) y para Argentina 0.54.
(INDEC 2011)

En su rol, el Estado se sumé la tendencia de generar politicas sociales como
respuesta (la mayoria de las veces) a demandas sociales urgentes
(claramente comprensibles) pero sin un asidero en un proyecto politico en el
largo plazo buscando responder a coyunturas sociales especificas. Este
estilo de hacer politicas publicas, habla de gobiernos que carecen de una
mirada a largo plazo, dando cuenta de un estilo de gobernar, centrado en una
gestibn gerencial, que otorga respuestas a los distintos escenarios
cambiantes, desde la perspectiva de la focalizacion que mayormente
combatia la pobreza.

Afirmamos que la pobreza deja de ser un problema coyuntural, asociado a los
ciclos econémicos, para convertirse en parte constitutiva del nuevo modelo
de crecimiento prevaleciente en la region desde inicios de los afios noventa.
En este sentido, los problemas que afrontan nuestras sociedades trascienden
a la pobreza, y afectan al conjunto de la sociedad. La desigualdad no sélo
genera pobreza, es, ademas, el origen de la profunda crisis de cohesion
social que viven nuestros paises en la actualidad (Lopez, 2005).

La Argentina atravesé durante los afios 2001 y 2002 una de las peores, sino
la peor, crisis econdémica, politica, social e institucional de su historia
democrética de forma tal que, en solo cuatro meses, de octubre 2001 a mayo
2002 la tasa de hogares indigentes practicamente se duplic6é pasando del
8,3% al 16,0% y los pobres del 25,5% al 37,7%. Por su parte la tasa de
personas pobres pasoé en el mismo periodo del 35,4% al 49,7%, mientras que
la tasa de indigencia pas6 del 12,2% al 22,7%; Finalmente, para el mismo
periodo, octubre 2001- mayo 2002, se observa un aumento de la tasa de
desocupacion de tres puntos pasando del 19% al 22%."

Con posterioridad a 2003, se observa un mejoramiento de los indicadores de
forma acelerada hasta el 2007 cuando comienzan a aparecer sefales de
cierta desaceleracion. Es asi que en cuatro afios (2003-2007), el pais
aumenté el empleo a un 15% y la actividad un 1,5%, mientras que la
desocupacion y subocupacion cayeron a la mitad. En cambio, desde 2007
hasta la fecha, el empleo aument6 apenas un 1,2%, mientras que el nivel de
actividad cayo (-0,65%). La desocupacion siguié disminuyendo pero en
mucha menor medida (pasé del 9,8% al 8,3% en tres afios) mientras que la
subocupacion se estanco, cambiando su composicion a favor de un aumento
en la proporcién de sub ocupados demandantes. Esto se refleja en el nivel de
subutilizacion laboral: mientras entre 2003 y 2007 caydé casi 20 puntos
porcentuales, entre 2007 y 2010 disminuyé menos de dos puntos.



El Estado limitado en sus funciones, con crisis fiscal, endeudamiento, retraido
de lo social y de lo productivo margina significativamente parte de la
poblacién, es decir grandes sectores de éareas urbanas y rurales no
obtuvieron cabida en este modelo de integracién y como sefiala Lopez (2005)
debieron buscar un lugar en el extenso sector informal, base de la pobreza y
la exclusién. Recordando a Garcia (2008) se tiene que la exclusion social se
compone en realidad de una inclusion jerarquizante, que disimula las
desigualdades desde el equiparamiento formal de los ciudadanos sin
embargo desproviéndolos de la real posibilidad de ejercer sus derechos.

El detrimento del mercado de trabajo debido al crecimiento del desempleo
hacen que en la actualidad para el caso colombiano se estime que del 79%
de la poblacion en edad laboral, mas de 2,4 millones de personas se
encuentra en situacion de desempleo equivalente a un 12.4%, y un el 60%
bajo formas de subempleo y empleo precario dada la caida de las
remuneraciones legales, la flexibilizacion laboral promovida desde los
organismos financieros y multilaterales, lo cual indica que se dejaron de crear
335.000 puestos de trabajo’. En consecuencia la precarizacion del empleo
contribuy6 a generar escenarios sociales de mucha inseguridad y violencia.

Dado que el principal riesgo adyacente al sistema capitalista constituye el
problema del desempleo durante la etapa poskeynesiana se desarrollan otras
formas de empleos que se caracterizan por la precarizacion masiva del
mundo del trabajo y ligados a la informalidad econdmica; precario es quien no
tiene estabilidad y en este sentido la difusion de las fronteras entre el empleo
formal e informal empiezan a radicalizarse, generalizandose las relaciones
laborales inestables Isuani, E. y Nieto, D. (2002), situando en tela de juicio la
promesa de desarrollo y pleno empleo del capitalismo ya que el esquema
laboral se rompe como consecuencia de la flexibilizacion, avanzando
posteriormente hacia la informalidad que no incorpora en el mundo del
trabajo a los atributos de la formalidad, creando una idea de trabajo de
segunda que precariza las condiciones de vida de los asalariados y sus
posibilidades de acceso al mercado.

Respecto del sector precario, Arroyo (2006) identifica dos situaciones: por un
lado el trabajo no registrado permanentemente, el cual tiene el problema de
gue no cuenta con los beneficios de salud, ni jubilaciébn y en general sin
proteccion social y ademas con dificultades tributarias; por otro lado, el
mundo del “cuentapropismo” tiene problemas de acceso de las iniciativas a
sistemas de crédito y capitalizacion.

Tal y como sefala Rosanvallon (1995) la desocupacion masiva expresa una
tendencia a la polarizacion de la economia que tiende a la disociacién de lo
econdmico y lo social de la produccion y la redistribucion de la competitividad
y la solidaridad. Cambia entonces el contexto social y laboral, los
trabajadores fueron librados a su suerte y sin redes de proteccion social o
con redes muy precarias que en teoria garantizaban los derechos
fundamentales de los ciudadanos, pero que, en su implementacion se diera
una atencién enormemente deficitaria; de acuerdo a Arroyo (2006.) perder los



derechos sociales conlleva a una limitacién de las libertades y a una pérdida
de la autonomia de las personas en relacion al capital. Este postulado rompe
con la idea de que el trabajo es el centro de identidad de la persona.

Los Estados disefiaron politicas sociales compensatorias, para los grupos en
extrema vulnerabilidad, como forma de contencion social sin pretension de
asenso. La nueva pobreza, personas sin vivienda, y el desempleo
permanente, han acrecentado la exclusion social, convirtiéndola en el gran
hecho social; asi mismo la nueva cuestion social, pasé de analizar
globalmente al sistema en términos de explotacion y reparticion, a centrar su
enfoque a la poblacion mas vulnerable; esto hace ya méas de una década
Rosanvallon (1995).

Aclarando tenemos que se toma el concepto de Politica Social, tal y como lo
plantea Claudia Danani “ensuciandola como aquellas intervenciones sociales
del Estado que producen y moldean directamente las condiciones de vida de
distintos sectores y grupos sociales” (2009:32); asi mismo se tiene que la
politica laboral “regula los tiempos, ritmos e intensidad de la actividad a
través de la cual seran obtenidos los medios de vida” (Danani,2009:33) al
intervenir directamente en la distribucidon primaria del ingreso. Al respecto
Antonia Gallar resalta que “existe una tensién entre las politicas sociales
dirigidas a enfrentar el desafio de la desocupacion, la segmentacion de los
mercados de trabajo y la exclusion de grandes sectores y las politicas
econdmicas” Gallart (S/D)

Sin  embargo aun la politica social no ha ahondado en el tema de la
desigualdad, pero si ha implementado politicas de reduccion de la pobreza,
entre las que se encuentran politicas alimentarias, productivas y de
transferencias a saber, las politicas alimentarias: tendientes a que la
poblacién tenga los ingresos para comer, a comienzos de la década era el
nudcleo presupuestario en cuanto a temas de cobertura y calidad teniendo una
fuerte presencia en los comedores comunitarios y escolares; politicas
productivas: que establecen la inclusion como capacitacién o generacion de
empleo, son las mas analizadas, pero las que cuentan con menos recursos; y
finalmente politicas de transferencias son las méas conflictivas pues el grueso
del presupuesto se discute alli.

Las politicas sociales que en materia de empleabilidad se han desarrollado
en Colombia, estan ligadas a practicas focalizadoras y subsidios
compensatorios o de contencion que por sus dimensiones materiales, no
aportan elementos para el aumento del piso salarial; asi mismo, los
destinatarios no son todas las personas que se encuentran desempleadas o
en condiciones precarias e indecentes de empleo sino que circula un discurso
al respecto de aquellas personas que merecen recibir beneficios subsidiarios;
es decir se da una exacerbacion de la focalizacion. Argentina también tuvo un
desarrollo en materia de politica social muy similar al panorama colombiano
y en general latinoamericano, pero en la actualidad configura nuevas
tendencias de politica social que tienden a la expansiéon, o por lo menos
avanza en el camino de reconstruccion de la politica social como un
instrumento de universalizacion de los derechos humanos



Aproximacion epistemologica al mundo de la viday al trabajo

Se considera pertinente realizar preliminarmente algunas precisiones
epistemologicas a propdsito del concepto de Mundo de la vida y el Trabajo,
pues éstas podrian ilustrar la génesis de las relaciones establecidas entre
estas dos esferas, se sabe que en ese momento los intelectuales centraron
el pensamiento del desarrollo de la sociedad y la reproduccion del mismo
hombre, en el mundo del trabajo tal y como sucedi6 con la seguridad social,
pues en ese momento el desempleo y su actual precarizacion no se
caracterizaba como un riesgo social. Se valida entonces la certeza que los
conceptos deben fundamentarse e interpretarse en los contextos socio
historicos.

Si bien el concepto de mundo de la vida como concepto fenomenolégico
“Lebenswelt” creado en 1954 por Husserl, se referia a los actos culturales,
sociales e individuales a los cuales nuestra vida no puede sobrepasar,
Habermas (1981) desde una perspectiva hermenéutica, lo retoma y trabaja
en su relacion directa con el de Sistema; entonces “por mundo de la vida
cotidiana debe entenderse ese ambito de la realidad que el adulto alerta y
normal simplemente presupone en la actitud de sentido comun. Digamos por
esta presuposicion todo lo que experimentamos como incuestionable: para
nosotros, todo estado de cosas es a problematico hasta nuevo aviso” (Schitz
y Luckmann, 2003:25) o dicho de otro modo “la realidad del mundo de la vida
cotidiana, el mundo social presupuesto, constituye nuestro conocimiento de
sentido comun, que damos por sentado hasta que se produce un problema, a
partir del cual se hace necesaria una revisiéon” (De la torre, 2005: 120).

El mundo de la vida del que nos habla Habermas, es una totalidad, una
estructura de contexto, un horizonte universal que no puede ser separado ni
entendido escindidamente, por esto, nos dice que las regiones del mundo de
la vida se han quedado en manos de los expertos, y nos propone gue éstas
se deben volver articular al mundo de la vida, el conocimiento de la ciencia, el
arte, lo moral es de todos y nos pertenece a todos. Para cumplir el fin
emancipatorio del mundo de la vida, es indispensable hacer uso de una razén
comunicativa (teoria de la accion comunicativa) que da la capacidad de
argumentar, comprender y expresar ese cambio de paradigma que implica
entender el mundo como un todo, y justamente el cambio de paradigma se
traduce en una accion social producida por las relaciones de los sistemas y
del mundo de la vida.

De acuerdo a lo planteado por Habermas en su Teoria de la Accién
Comunicativa, se entiende aqui que el trabajo permite la reproduccion
material del mundo de la vida, vinculada ésta con la perspectiva de accion
social, en tanto planeacién consensuada por sujetos en uso de su accion
comunicativa como accién necesaria y condicibn normativa del sentido
mismo de toda accion humana (Hoyos, 1986). Frente a lo anterior, es
necesario encontrar las conexiones entre el Sistema y el Mundo de la vida,
pues de no ser asi, una perspectiva meramente sistémica obviaria la validez
discursiva, y una perspectiva Unicamente desde el mundo de la vida,



escindiria las estructuras normativas del accionar y las condiciones
materiales limitantes del accionar.

El mundo del trabajo entonces, hace parte de la accion teleoldgica de los
individuos en una sociedad como forma de reproducir materialmente el
mundo de la vida, y la accién comunicativa, es accion necesaria y condicion
normativa del sentido mismo de toda accién humana.

Asi entonces, en el Mundo se encuentran contenidos el trabajo en tanto
condicion sin ecuanum de la reproduccion del sistema, es decir, como accion
instrumental de la racionalidad técnica (burocracia e instituciones) y la accién
comunicativa en tanto accion social, como reproductora simbdlica del mundo
de la vida; este Mundo de la vida, vendria entonces a representar una
perspectiva interna en cuanto al punto de vista de los sujetos participes de la
sociedad, y la estructura formal o sistema representaria la perspectiva
externa como estructura sistémica.

Resulta fundamental aclarar que Habermas se plantea el funcionamiento del
Sistema, siempre y cuando haya una integracion social a nivel del Mundo de
la vida, es decir, siempre y cuando haya unos procesos de interaccion, pues
la vida social de los seres humanos no puedes ser reducida a lo que implica
el trabajo en tanto procesos de apropiacion externa de la naturaleza pues “la
sociedad se concibe desde la perspectiva de los sujetos que participan
actuando en ella como el mundo de la vida de un grupo social” (Hoyos, 1986:
95)

La propuesta de Habermas, al asumir los dos conceptos de sociedad — como
mundo de la vida y como sistema, “(...) busca dar autonomia relativa a los
aspectos de reproduccion material, de suerte que sea posible una especie de
pacto final, que no signifique el deterioro de la reproduccién simbdlica, sino
su prioridad con respecto a la reproduccion material” (Hoyos, 1986: 99 )

Se considera que el bienestar social no debe estar adscrito o reducido a los
aspectos de reproduccion material que implican el mundo del trabajo,
situacién que se ve ya desde Estado de bienestar como una suerte de
“‘matrimonio” de la seguridad social y el mundo del trabajo, lo que va en
detrimento de la reproduccion simbolica del mundo de la vida, transformando
el sentido comun del deber ser y hacer en una sociedad que no garantiza
pisos minimos de calidad de vida a los sujetos que la componen.

Planteamos aqui que una de las principales razones por las que aun no se ha
logrado separar la Seguridad social del mundo del trabajo, radica en la fusion
—confusion de estas dos esferas que no fueron desarrolladas desde la
advertencia de Habermas de la necesidad de integracion e interaccion de las
mismas, sino que mas bien se hibridaron convirtiendo la condicion de pleno
empleo en un supuesto universal desde el cual se garantizarian las
necesidades basicas del mundo de la vida. La politica social asumida como
una extension del mundo del trabajo, constituyd sistema de seguridad social,
dio prevalencia al mundo del trabajo y a las estructuras normativas del



accionar, como condicion necesaria para el bienestar, obviado la garantia de
proteccion social como determinante de la condicion vital.

NUEVAS TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS

Los actuales gobiernos latinoamericanos, re-construidos a partir de la
fundacién invasiva y hegemoénica del modelo econémico neoliberal, vieron
mermados los pilares de su régimen de bienestar, debido a la instalacién de
la l6gica econdmica (y de mercado consecuentemente) en el conjunto de
acciones que desarrollaban como Gobiernos y en las relaciones que
establecian con los distintos actores sociales. En este sentido, de un rol
estatal activo e involucrado en la mayoria de los &mbitos de la vida social
(economia, salud, educacidn, justicia, vivienda, entre otros) se dio paso a un
rol minimo, subsidiario.

Robert Castell (2004) plantea dar seguridad al empleo y reconfigurar las
protecciones sociales como la principal estrategia para reconstruir la red de
proteccién social. En ese sentido, Rosanvallon (1995) agrega la necesidad de
pasar a politicas activas de empleo, seguros que incluyan la formacién y
capacitacion y la promocion de empleos de proximidad y el aprovechamiento
de las redes territoriales para la generacion de empleo y la redefinicién de los
seguros sociales ayudaria a superar las fragmentaciones del sistema laboral.
Sin embargo vemos el efecto que ha tenido el neoliberalismo en la
estructuraciéon de politicas publicas de corte asistencial, temporal vy
focalizado.

La seguridad social juega un papel fundamental casi decisivo a la hora de
evidenciar las diferencias e inequidades sociales, su tendencia universalista
cubriria a toda la poblacién, ya no de acuerdo a los recursos que la persona
posea, sino acorde a su condicion de humanidad; en la actualidad son las
politicas de caracter universalista en Argentina las que se instauran como
alternativa en el plano social. “Mas que incidir en un mejoramiento de las
situaciones sociales, la méas efectiva funcidon que se le debe pedir a la politica
social es la de quebrar los circulos viciosos de la pobreza y de su
reproduccion intergeneracional” (katzman, 1999: 172).

Podria decirse que en Colombia tenemos un modelo residual, el cual de
acuerdo a lo planteado por Isuani “(...) le asigna al mercado el papel principal
en la gestion de los riesgos sociales, dejando solo aquellos riesgos
“‘intolerables” (como la pobreza extrema) en manos de la accién estatal
focalizada en aquellos capaces de mostrar su condicion de necesidad”
(2002). La necesidad se convierte en el objetivo de las politicas sociales, la
cual se focaliza a grupos especificos, mientras se delega al resto de los
ciudadanos la gestion privada del riesgo.



Cuando se discute sobre politica social se discute sobre las desiciones de
bienestar que permiten administrar los riesgos intrinsecos a las relaciones
sociales en donde el trabajo se ha mercantilizado. Desde esta perspectiva,
politica social significa la gestion publica de los riesgos sociales. La
dependencia de los individuos de los ingresos laborales constituye el principal
factor de riesgo de las sociedades capitalistas; riesgos cuya cobertura en la
actualidad son los que menor atencién e inversion tienen.

Es posible la incorporacion de las personas al mercado de trabajo bajo
condiciones dignas y con respeto de los derechos, y la politica publica, desde
una perspectiva ética, debe trabajar desde ésta logica; en ese sentido, ...)
reinstitucionalizar el mercado de trabajo significa volver a las convenciones
colectivas, a la inspeccion del trabajo, a los seguros de desempleos mas
amplios, para el desarrollo de politicas orientadas a la reconfiguracion de la
proteccién social y a colocacion del empleo en el centro de la politica publica,
una politica publica que ponga el empleo en el centro de la agenda” Arroyo
(2008); ello es importante, pero también es fundamental que los beneficios
estén ligados a la condicion de ciudadania y no a la laboral, pues dicha
condicion trae implicita un persepctiva de derechos.

En la actualidad, no hay una politica social en equidad con la politica
econOmica, hay una politica social paleativa que atiende los estragos de las
decisiones econdmicas, donde el impacto del neoliberalismo y la
globalizacion han afectado severamente sus estructuras y sus modos de
conducir politicamente las naciones, lo que ha repercutido en un progresivo
abandono por parte de los actores politicos de su funcién de definir los
objetivos vy fines a los que tendrian que encauzarse sus acciones en los
diversos sectores de la sociedad.

Por lo anterior, se hace necesario asumir perspectivas de universalizacion de
Derechos en donde la adquisicion de los mismos no esté ligada al ambito
laboral; basicamente que el desarrollo de politicas publicas sean compatibles
con el ejercicio de derechos. Se trata de un marco conceptual segun el cual,
el desarrollo e implementacién de las politicas y las instituciones deben
basarse en el derecho internacional de los derechos humanos; el cuerpo de
principios, directrices, reglas y estandares que componen el ambito de los
derechos humanos ha fijado no sdlo las obligaciones negativas del Estado
sino también un cumulo de obligaciones positivas, es decir, ha definido no
sélo lo que el Estado debe abstenerse de hacer, sino que le impone el deber
de adoptar medidas para garantizar la plena realizacién de los derechos
politicos, civiles, econémicos, sociales y culturales.

El Estado Argentino y el Colombiano han ratificado un conjunto de
instrumentos internacionales de contenido y efectos juridicos variados
(tratados, convenios, resoluciones y declaraciones) e intentan dar respuestas



a las recomendaciones, principios y declaraciones —sobre todo de la
Organizacion Internacional del Trabajo-, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos maximo intérprete de los tratados de derechos humanos en la
region, entiende que estos instrumentos constituyen un corpus juris del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos formado por su evolucion
dindmica y que ha ejercido un impacto positivo en el Derecho Internacional,
en el sentido de afirmar y desarrollar la aptitud de este Ultimo para regular las
relaciones entre los Estados y los seres humanos bajo sus respectivas
jurisdicciones

El panorama social actual de Ameérica Latina ha tenido significativas
trasformaciones durante las Ultimas décadas y podria decirse que se define
por las definiciones mismas —valga el pleonasmo - que se hacen en materia
de politica publica y social en cada una de las naciones que la componen;
entre las que se identifican por lo menos dos tendencias, una de politicas
progresistas en donde se habla incluso de post neoliberalismo y se afianzan
los lazos comerciales e identitarios en la region, y la otra tendencia que
arraiga las concepciones neoliberales como politica de Estado perpetuando
la desproteccion del individuo con las practicas y promesas incumplidas del
modelo en el que prevalece la precarizacion social de una gran mayoria, por
la acumulacién de rigueza de una pequefia minoria.

Colombia es un pais que en la construccién de su proyecto nacion se ha
valido de otros modelos para la construccion del propio, seria interesante que
diera una mirada al sur y encontrara indicios de tendencias si no politicas,
gue tal vez seria mucho pedir, por lo menos si en modelos econémicos y de
politica social, que en la Argentina transitan por tendencias universalistas y
de desarrollo del pais en términos de salud, educativos y sobretodo haciendo
frente al fendmeno de flexibilizacion laboral que implemento el modelo de
politica social neoliberal y que Colombia por el contrario sigue transitando y
profundizando.

Cabe destacar que con el tiempo se ha constatado que el sub desarrollo no
es un estado precedente al desarrollo y que el aumento de la pobreza
estructural en la década de los 90°s asi como la propuesta del BID en la
implementacion de politicas de focalizacion como  alternativa para
contrarrestar  paliativamente los efectos negativos del proceso
transnacionalizador, son pues, contenciones y no soluciones estratégicas
para nuestras tan afectadas sociedades.

Como corolario se tiene que el mundo de la vida debe estar desligado del
mundo del trabajo en tanto las garantias de calidad de vida e incluso la vida
misma no puede seguir dependiendo de la situacion laboral que tenga la
persona o su nucleo familiar y los beneficios o garantias que desde alli se
tramitan, condiciones que tienen que ver directamente con las areas de
salud, educacién asi como acceso directo a la alimentacion.

Pero no solamente por la defensa de la vida, insistimos debe hacerse real
mencionada separacion, también por la calidad de la misma, ya que los
espacios de esparcimiento recreacion y cultura son constitutivos de una vida



sana y son espacios que se han perdido para el encuentro en comunidad,
pues hasta los propios espacios de socializacién parecieran ser derechos de
determinados sectores de la sociedad; es de resaltar que las areas
recreativas quedan abandonadas no por falta de voluntad de las personas —
como se creyd también en el neoliberalismo respecto de la condicion de
empleabilidad-o porque no se hagan actividades en espacios abiertos para
todo el publico, sino es por las condiciones mismas de empleabilidad, que
para el caso de las personas que tienen acceso a un empleo dadas las
amplias jornadas laborales e incluso los simultdneos trabajos que una
persona puede desempefiar, es que se limita y restringe su participacion, y
para el caso de las personas que no tienen empleo y se encuentra en alta
vulnerabilidad, la participaciéon en estos espacios en muchos casos puede
significar riesgos alimenticios, de adquisicion o acceso a determinados bienes
0 servicios que tienen relacion con la subsistencia misma.

Como efectuar una lectura con perspectiva universalista de estos fenGmenos,
gue se traduzca en acciones desde el &mbito estatal, en tanto son los
funcionarios publicos quienes materializan las politicas sociales? Habria que
plantearse desde la posicion y cuota de poder que se posee, qué alternativas
y estrategias se pueden elaborar y llevar a cabo a fin de ir incorporando en la
gestién publica este enfoque. Sobre todo para quienes son parte del aparato
estatal, no en un nivel de decision, sino mas bien operativo, se considera
importante anexar dentro del corpus de teorias y practicas profesionales, una
mirada desde la desigualdad y la diversidad como parte de una opcion
ideoldgica, lo que necesariamente refiere a desnaturalizar las formas de
intervenir y la definicibn otorgada a los sujetos, para negociar desde una
perspectiva de derechos.

Si bien lo planteado en la presente ponencia no fue un hallazgo significativo
en términos conceptuales, si fue un esfuerzo por articular y analizar las
actuales condiciones en el mundo del trabajo y lo conocido en diferentes
espacios académicos, que en forma fragmentada y separada se nos han ido
presentando y que en un intento por analizarlos y relacionarlos nos arrojan
claras evidencias de la necesidad de abordar las problematicas sociales y
laborales, con un enfoque universal de derechos humanos.
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