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Resumen

Vivimos una peligrosa crisis del capitalismo y de la civilizacién. No solamente
se trata de una crisis econémico-financiera sino ademas cultural, que afecta
subjetividades e instituciones, poniendo en riesgo la evolucion de la especie
parlante. La acumulacién innecesaria de capital, la produccién de bienes de
baja calidad para estimular el consumo, las condiciones de precarizacion y de
exclusién que no respetan la legislacién laboral y los recursos humanos. La
sociedad de control no vigila con eficacia sino que se familiariza con lo siniestro
en una proliferacion de la condicion de objeto con incremento del sufrimiento
pasivo y complice de la manipulacion. El conocimiento cientifico como producto
del proceso de investigacion requiere mayor aplicacion para resolver los
problemas reales de la comunidad y del funcionamiento de las instituciones
privadas y publicas. Existe una elevada contradiccion entre el saber y la
practica, pues la calidad de vida no pasa por la acumulacion. El analisis
cualitativo puede agregar mayor sentido que el andlisis cuantitativo en los
procesos de la investigacion cientifica. La universidad se incluye entre las
instituciones en crisis; es necesario depurarlas en cuanto a su funcionamiento.
La invencioén creativa utiliza los recursos existentes y parte de las condiciones
materiales. Es necesario superar el temor y mejorar la calidad de las relaciones
humanas desde la posicién de sujeto conciente en direccién al acto
performativo y la alteridad ética entre el pensamiento y la accién en la relacion
con el projimo y consigo mismo. La interpelacion produce efectos de conciencia
y actos.
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INTRODUCCION DE UN OBJETIVO

En el contexto econdmico-financiero y social de una crisis cultural que afecta a
toda la humanidad con signos de expresién locales en cada regién del mundo,
el objetivo de la presente ponencia es contribuir a la validez y aplicacion de los
resultados y sobretodo a la transferencia de la investigacién cientifica desde el
ambito universitario hacia la comunidad social de pertenencia. El propdsito es
contribuir a la depuracion y superacion de la institucion universitaria a la que
pertenecemos para que sirva mejor a dicha transferencia comunitaria. (1)

METODOLOGIA DEL PROCESO DE PRODUCCION


mailto:stellamolina@arnet.com.ar

Mediante la aplicacion de los conceptos de disefio del proceso de produccién
de conocimiento cientifico, en este proyecto en particular iremos de lo teérico
de la descripcion y explicacion de la situacion socio-cultural contemporanea a
partir de conceptos economicos y de derecho institucional generales en
direccién hacia lo empirico de su descripcion parcial; y de lo empirico del relato
a su analisis a partir de categorias tedricas. Continuaremos aplicando
procedimientos de la epistemologia y la metodologia de la investigacion
explicada y aplicada por el Dr. Juan SAMAJA en varias de sus obras. (1) (2) (3)

LA HUMANIDAD ANTE ENCRUCIJADAS INVOLUTIVAS.

Vivimos una peligrosa crisis del sistema capitalista y de la civilizacion. No
solamente se trata de una crisis econdmico-financiera sino ademas cultural que
afecta subjetividades e instituciones, poniendo en riesgo la evolucién de la
especie parlante. Existen signos de involucion en la vida cotidiana de la
comunidad y de los individuos desde la perspectiva en que se enfocan los
problemas reales hasta en la manera de dirigirse al otro, de saludarse y de
comunicarse que remiten ciertamente a una disminucion de la autoestima y de
la conciencia responsable en tanto miembros de una comunidad en
permanente proceso de cambio frente a las condiciones de vida en el mundo
contemporaneo.

Existe una acumulacién innecesaria e improductiva de capital y una produccion
de bienes de baja calidad para estimular el consumo de reposicion en lapsos
menores de tiempo en detrimento de incrementar el consumo de sectores de la
poblacién que aumentarian no solamente la productividad sino también el
rendimiento de la comercializacion. Las condiciones de precarizacion laboral y
de exclusién no respetan la legislacion laboral existente desde hace décadas
en la primera mitad del siglo XX y no aprovechan los recursos humanos
existentes para la productividad econdmica en calidad y cantidad. Como un
reverso oscuro de la solidaridad y la fraternidad en tanto ideales de las
naciones democréaticas modernas, aparecen formas de competencia desleal
entre los semejantes, se trate de las condiciones laborales de obreros,
empleados, profesionales, comerciantes, etc. Lo cual implica un uso en acto
con rasgos perversos de la libertad.

HISTORIAS CRUZADAS POR LA ESTUPIDEZ SIN CONCIENCIA.

La pasividad y la falta de conciencia no crean condiciones a partir de las cuales
enfocar y resolver problemas reales y mejorar la calidad de los vinculos
humanos. Los sujetos mas proclives al didlogo y a la reflexién son las personas
mayores y los jévenes. Una de las razones es la falta de dialogo de los hijos
con los padres debido a los excesivos horarios de trabajo.

La sociedad de control no vigila con eficacia para la seguridad de la nacion y de
sus habitantes, sino que se familiariza con lo mediocre o lo siniestro en una
proliferacion de la condicion de objeto de los individuos con incremento del
sufrimiento pasivo y complice de la manipulacién de los ciudadanos.



El conocimiento cientifico como producto del proceso de investigacion requiere
una mayor aplicacion de los resultados obtenidos para resolver los problemas
reales de la comunidad y del funcionamiento de las instituciones privadas y
publicas. Existe una elevada contradiccion entre el saber y la practica, pues la
calidad de vida no pasa por la acumulacion. El analisis cualitativo puede
agregar mayor sentido que el analisis cuantitativo en los procesos de la
investigacion cientifica. La universidad se incluye entre las instituciones en
crisis; es necesario depurarlas en cuanto a su funcionamiento. La invencién
creativa utiliza los recursos existentes y parte de las condiciones materiales.

Es necesario superar el temor a lo desconocido planteado por George W.
HEGEL (4) como anterior al reconocimiento del otro, para salir del aislamiento y
mejorar la calidad de las relaciones humanas desde la posicion de sujeto
conciente en direccién al acto performativo y la alteridad ética entre el
pensamiento y la accién en la relacion con el préjimo y consigo mismo. La
interpelacion produce efectos de conciencia y actos con sentido como retorno.

La curiosidad por lo desconocido y la intuicion detectivesca son anuladas por la
rigidez prejuiciosa que no puede abrirse camino como un proceso de
conocimiento de si mismo y del otro, registrando diferencias y produciendo
sentido por medio del pensamiento o la simbolizacion. La curiosidad es una
alternativa posible en lugar del miedo o la desconfianza ante el semejante en
situaciones de competencia o de desconocimiento.

En las épocas de crisis a menudo las instituciones nacionales funcionan
deficientemente: educativas, judiciales, defensoras, etc.; paga el costo la
Nacién-Estado no solamente en sueldos improductivos sino sobretodo en
debilitamiento del funcionamiento institucional; y los ciudadanos esperan
pasivamente las respuestas de las autoridades o de los gobernantes, sin
participar en los acontecimientos que representan oportunidades de enfrentar
las contingencias con creacion e invencién segun las condiciones en gque se
presentan dichas contingencias.

La falta de ideas creativas hace rebotar los sintomas de la época como una
pelotita en el hueco del espiritu, pues se presenta solamente la repeticién
compulsiva del Significante 1 sin advenimiento del Significante 2 para que se
produzca algun aporte de nuevo sentido y permita el acto decidido ante la
emergencia y el propio reconocimiento del deseo inconsciente del sujeto. (5)

La compulsion repetitiva de lo mismo no permite ninguna salida creativa sino
gue empobrece estereotipadamente el desarrollo de las aptitudes potenciales
de los individuos que componen la Unica especie cultural. En este sentido
transfiero conceptos de la evolucion bioldgica a la cultura como un proceso de
pasaje de lo crudo a lo cocido, de lo endogamico a lo exogamico, de la miel a
las cenizas en el sentido estructuralista de Claude LEVI-STRAUSS. (6) (7) (8)

Hay traumas parecidos pero con diferencias de elaboracion en cuanto a las
identificaciones resultantes y de limite al goce de los excesos.



La diferencia es la base fundamental del pensamiento que permite la
representacion y el sentido, tal como sefiala Gregory BATESON. (9) Y luego el
acto performativo segun Jacques LACAN (10) permite reunir el decir con el
hacer en el saber hacer del sujeto con su deseo.

En cambio el sadomasoquismo queda sin estrategia ni medios en toda
posguerra, prolongando inutilmente el sacrificio subjetivo con la pobreza
existencial, tal como planteaba Albert CAMUS. (11) El incremento de la
violencia se funda en el odio compulsivo o en la frustracion. La creatividad
permite la sublimacién pulsional que transforma lo destructivo en constructivo.

La existencia desorientada por la propia represion del entusiasmo y el
verticalismo de los que mantienen apariencias de poder contribuye a la
apariciéon de variadas formas de patoterismo oposicionista. Esto no solamente
tiene lugar en los estadios futbolisticos donde pueden ocurrir hechos de
violencia extrema, por lo cual se deben tomar medidas de seguridad que hace
cuatro o cinco décadas no eran necesarias. Son los rasgos negativos del
populismo organizado contra el oponente, en lugar de la organizacién solidaria
de masas ante accidentes, terremotos, maremotos, etc. Estos caracteres del
fenomeno de masas los explica detalladamente Sigmund FREUD (12) en otra
época de crisis y malestar en la cultura (13) (14) donde surgié6 el fascismo y el
nazismo.

La tristeza desgana, el desaliento paraliza. El odio estereotipado aliena.

Sin embargo el miedo al miedo que invade al sujeto de deseo volviéndolo
pasivo, moviliza el acto de tomar la palabra y de actuar; el miedo a lo que le
pueden hacer, el miedo a equivocarse, a no darse cuenta, a reaccionar tarde,
con la forma del sacrificio que no puede ir mas alla de la condicién de objeto.

Todos los espiritus estan cruzados por rasgos de estupidez; forma parte de la
comedia de la vida, tal como describe con gracia en su propia época ERASMO
de Rétterdam, (15) pero la falta de conciencia puede conducir a la tragedia.

DETENER LA REPETICION DE LO MISMO PARA QUE APAREZCA LO
OTRO.

La mediocridad aparece como efecto de pasividad y rendicion ante las
circunstancias contingentes a las crisis culturales; e impide la superacion de si
mismo como un acto de rebeldia frente a las condiciones que se presentan,
como lo explica Albert CAMUS. (11) El eclipse del sujeto, si no aplasta
demasiado su condicion deseante, puede permitir su reaparicion incluso desde
lo reprimido.

La forma cotidiana en que aparece el deseo del sujeto del inconsciente es el
entusiasmo y la creatividad inventiva ante las contingencias. Mas que un
desafio constituyen un estimulo en el sentido que sefialan respectivamente
Emmanuel KANT (16) y Jean PIAGET (17) (18) respecto del desarrollo de las
aptitudes mediante el ejercicio de las potencialidades y de la formacién de la
inteligencia desde el juego, la educacion y la socializacion con el pasaje del
pensamiento concreto al abstracto entre la infancia y la adolescencia.



La corrupcién con sus complicidades activas y pasivas penetra el tejido social
en las crisis econdmicas y culturales, tal como sucedié en la década del 30 del
siglo XX. Luego con el desarrollo de la produccion y la mejor distribucion de la
riqueza disminuye su presencia. Por eso se incrementa la delincuencia y la
violencia en los sectores mas necesitados de apoyo econdémico y cultural.

La ambivalencia no es simplemente una ambigiiedad que oscila del amor al
odio; la cara oscura del sujeto es producto del sometimiento o del resentimiento
reactivo ante el poder imaginario del Otro; el doble es un uso del supuesto
deseo del Otro en la condicion de objeto. La manipulacion se basa en la
creencia imaginaria de la omnipotencia del poder del Otro. No obstante puede
alternarse con el entusiasmo por la vida y el ejercicio creativo de las aptitudes
del individuo en la posicion de sujeto. Eso es lo que buscan motivar como
propasito en su transferencia a la comunidad muchos trabajadores sociales. Y
la transferencia educativa intenta lo mismo con nifios, adolescentes y jévenes
con los objetivos de la pedagogia puestos en practica en la didactica con
recursos tacticos motivadores de la participacion y el desarrollo.

Percibir y registrar las piedras que aparecen como dificultades en el camino,
esquivarlas o incluso aprovecharlas para proseguir el proyecto de cada cual es
una manera de responder a las contingencias epocales desde la subjetividad
creadora. Siempre nos apoyamos en un antecedente o en una diferencia para
avanzar en el desarrollo del pensamiento y del juicio.

Detras de la estupidez o la mediocridad no hay conciencia sino la complicidad
pasiva de las momias con las apariencias diversas de poder o autoridad. El
didlogo es imprescindible y le otorga la base dialéctica al pensamiento.

Ignorar es una forma de estupidez que produce efectos en la subjetividad, pues
la toma de distancia no alcanza para dar una respuesta a la difamacién, la
competencia desleal, o la miseria moral. Pero la respuesta puede darse en otro
nivel, con diferentes actitudes, aptitudes y sensibilidades en juego.

LA DIFERENCIA COMO UNA MANERA DE CAMBIO CUALITATIVO.

Cada vez no es igual sino peor; la repeticion refuerza estancamientos que
impiden la evolucion o la superacion. En cambio el advenimiento de lo nuevo
establece una diferencia con lo mismo de la repeticidon estereotipada; pero lo
nuevo aparece cuando se puede detener la repeticion; cuando alguien dice
basta a la repeticion de lo mismo, al abuso, al acoso, y también cuando alguien
- incluso un tercero - interpela desde la terceridad, que cualquier ser con
conciencia puede ejercer. Esa es tal vez la diferencia entre el aplastamiento de
la subjetividad y la existencia en devenir ante las contingencias.

Las épocas de crisis implican la contingencia de retrocesos culturales y
producen monstruosidades en forma de violencia y sufrimiento sin salida
aparente. No obstante es posible el dialogo que lleve a la conciencia primero
individual y luego colectiva que permita la solidaridad organizada para retomar
la direccion evolutiva y lograr la superacion de la crisis.



Lo descabellado de no poder detener la estupidez es peligroso para todos
porque vivimos en una época de democracias débiles a nivel participativo,
donde la corrupcion y la difamacion penetran y deterioran el tejido social
alterando la calidad relacional de la convivencia.

Como en la practica psicoanalitica alguien escucha, subraya el decir del sujeto
entre los dichos del sujeto del enunciado, el sujeto lo advierte y como efecto se
desenreda la madeja de RSI hasta lograr un mejor anudamiento que permita el
acto performativo al menos de vez en cuando en la vida cotidiana.

El pensamiento articulado en significantes enriquecido por la ficcidn imaginaria
y la real energia de la Unica pulsion que reacciona impulsando el surgimiento
del deseo inconsciente reconocido luego por el sujeto conciente, por medio de
la escritura y la creacion permiten armar el rompecabezas de una instancia
nueva y mas compleja como superacion de oposiciones contradictorias - e
incluso paradojales sin aparente salida - de la propia existencia, contribuyendo
a la constitucion de vanguardias sociales que avancen y sean seguidas por
formaciones institucionales o de masas mejorando las crisis comunitarias.

Se trata de descubrir un poder hacer en la practica cotidiana que no es lo
mismo que el poder politico, ni se necesita de la exclusion ni la segregacion del
semejante, ni de la lucha de clases estereotipada o violenta. El poder hacer
implica un efecto de sujeto a partir del ejercicio de las potencialidades
cognitivas, inventivas y organizativas de los individuos, con la participacién
creativa de la instancia inconsciente que se inspira en las contingencias que
vive el individuo en el contexto para responder oportunamente con formaciones
del inconsciente donde se hace presente el deseo del sujeto del inconsciente.

La justicia pasa por decidir su camino con responsabilidad ética por el otro
respetando su derecho a ser lo que es, sin privarse del derecho ciudadano y
del lugar de sujeto en el laberinto para encontrar una salida propia y creativa.
La justicia no es el castigo superyoico. Los mandatos del supery6 son
imposibles de satisfacer y siempre victimizan sin salvar la subjetividad. La
critica y la autocritica tienen que aprovecharse para producir propuestas
superadoras de lo ajeno y de lo propio. El error propio o ajeno se puede
corregir y aprovechar como experiencia pasada para enfocar el futuro.

No obstante hay que ir al encuentro de la verdad para decir con prudencia,
como pensaba Aristoteles. (19) La templanza y el equilibrio sirven para
contrarrestar los excesos propios y ajenos. No se trata de precipitarse ni para
pensar ni para actuar, sino de mediar con la reflexion mesurada sobre
cuestiones esenciales de la encrucijada existencial y la crisis comunitaria.

EL ANALISIS CUALITATIVO EN METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En metodologia de la investigacion el andlisis cualitativo se produce a partir de
la operacionalizacion de las variables en dimensiones e indicadores que miden
grados de presencia de rasgos o niveles de desarrollo de aptitudes, segun
Juan SAMAJA. (1) Incluso los tests psicologicos de personalidad o de
inteligencia proceden de ese modo. También lo hace el analisis de cuadros, de



esculturas, de literatura, de poesia, de producciones cinematograficas, de
relatos autobiograficos, de experiencias existenciales individuales, familiares o
grupales. Incluso en economia politica puede realizarse medicion cualitativa
con validacion desde una perspectiva tedrica y de los datos empiricos
recogidos o incluso ausentes. La falta también inspira el pensamiento.

El andlisis cualitativo es productor de sentido valido a partir de la diferencia de
niveles que va registrando entre respuestas, actitudes, rasgos subjetivos,
modos creativos de intervencion, y la invencidon como respuesta del sujeto
desde la terceridad ante situaciones de acoso, de abuso, de injusticia ejercida
sobre terceros, segun hemos adelantado. (20) En este ultimo caso es
precisamente un ejemplo de funcion paterna que se basa en la representacion
de la ley, sea en el orden de lo cultural o de lo juridico. No hace falta que la
ejerza un padre necesariamente, 0 una autoridad institucional, sino alguien que
pueda responder y actuar desde el lugar de la terceridad.

También podemos medir cualitativa y cuantitativamente la presencia o
ausencia del ejercicio de dicha funcidn, que constituye en tanto representacion
de la ley, la base del pensamiento y por lo tanto del conocimiento cientifico.

CONCLUSION

Hemos pretendido contribuir a la metodologia de la investigacién con la
produccion de sentido del analisis cualitativo de la experiencia existencial
individual o grupal reflejada en diversas formas de creatividad, pensamiento, e
invencion ante las dificultades contingentes y desde la terceridad.

Lo cual no solamente es registrable con dimensiones e indicadores
cuantitativos sino preferentemente cualitativos para producir sentido mediante
el andlisis de la metodologia de la investigacion con la colaboracién
interdisciplinaria de la psicologia, de la semioética, de la historia y del arte entre
otras disciplinas de conocimiento e intervencion sobre las contingencias reales.

Para ello hemos introducido el concepto de diferencia sistémico de Gregory
BATESON (9) en interrelacion con el psicoanalisis de Sigmund FREUD con los
aportes de Jacques LACAN sintetizados claramente por Joél DOR (5) y la
inteligencia abstracta explicada por Jean PIAGET. (17) También podemos
cerrar esta ponencia enunciando una interpretacion contraparaddjica: (21)
“Sigamos haciendo o permitiendo lo mismo y todo seguira igual o peor” para
estimular la invencion en la salida creativa de los circulos viciosos.

El propdsito concreto como transferencia a la comunidad de un saber basado
en la experiencia es contribuir a depurar la institucion universitaria a la cual
pertenecemos en estas épocas de luces y sombras en América Latina y el
mundo globalizado, tratando de superar entre todos y desde distintos lugares
de contribucion posibles ciertas contradicciones entre la produccion del
conocimiento cientifico y su aplicacion en la practica comunitaria.
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