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Las inundaciones de la ciudad de Santa Fe del afio 2003, que afectaron a
mas de un cuarto del tejido urbano de la ciudad, implicaron la destruccién material y
simbdlica masiva de la vida de gran parte de los santafesinos. Las precarias
condiciones del habitar existentes adquirieron visibilidad, a la vez que se
profundizaron por la catastrofe. Tras el fenédmeno, la “reconstruccion de la ciudad”
fue el proyecto social, politico y econdmico que signaria la transformacion de la
estructura socio-espacial, necesaria a partir de la crisis.

Los estudios técnicos y académicos desarrollados se enmarcaron,
predominantemente, en dos enfoques del fenémeno. Por un lado, los analisis
urbanisticos de la problematica fisica y la matriz territorial, y por otro, los analisis
interpretativos de los actores sociales y los modos de subjetivacion.

Nuestro propoésito es avanzar en el conocimiento del proceso constitutivo de
las identidades sociales, como distintas formas socioterritoriales de apropiacion del
habitat, imbricadas en el proceso general de produccion original normativa y su
reproduccién social ampliada.

Postulamos que la politica urbana, enraizada en el proceso social
desencadenado a partir de las inundaciones —emergencia de las nuevas
instituciones técnicas, planes estratégicos y los presupuestos estatales movilizados
para infraestructura y vivienda-, constituye una espacialidad social de gran
complejidad, abriendo el Estado como relacion de fuerzas.

Nos preguntamos ¢,Qué sujetos y relaciones sociales se
construyeron/destruyeron a partir de la introduccion de la gestién del riesgo en las
politicas urbanas?; ¢ Como se produce/reproduce lo social a partir de la indefension
civil?.

CRISIS - CIUDAD - ESPACIO — ESTADO - SOCIOTERRITORIALIDAD



La catastrofe y sus interpretaciones.

Las inundaciones de abril de 2003, que afectaron al “28.6% de la poblacion
total de Santa Fe” (CEPAL, 2003, p. 13), implicaron la destruccion material y
simbdlica de la vida de gran parte de los santafesinos. El desastre significo que las
precarias condiciones del habitat existentes adquirieran visibilidad, y se
profundizaran a la vez.

Tras el fendmeno, la “reconstruccion de la ciudad” fue el proyecto social,
politico y econdmico que atravesaria la transformacion de la estructura socio-
espacial, necesaria a partir de la crisis. Asi, el debate publico -politico y social- gird
en torno a la cuestion urbana, pero virando cefiidamente a la cuestién habitacional®.

Los estudios técnicos y los trabajos académicos desarrollados a partir de los
debates en torno a la catastrofe hidrica fueron muy diversos; desde la literatura,
pasando por el derecho, hasta la recoleccion y tratamiento de residuos urbanos. La
produccion académica se volco directa e indirectamente sobre el tema.

En lo concerniente a los enfoques socioldgicos y espaciales, interesa
detenerse en dos enfoques, que fueron los predominantes, para pensar el fenbmeno
y los dafios materiales y simbélicos provocados: 1) los que haciendo énfasis en la
problematica fisica atribuian la catastrofe al caracter desigual de la matriz territorial,
la fragmentacion socio-espacial generada por un Estado excluyente (Silva,
Gramaglia y Bagnera, 2006) y la inexistencia de estudios sistematicos sobre la
ciudad que garantizasen modos de planificacion equilibrada (Rausch, 2008; Soijet,
2008, 2009, 2010; PROCIFE, 2007); y 2) aquellos que, centrandose en las
interpretaciones de los distintos actores sociales, encuadraron la problemética en los
modos de subijetivacion del mundo simbdlico a través del relato (Hechim y Falchini,
2005), o de las nuevas formas de expresion ciudadana (D amico, 2008), como
proceso constitutivo de las identidades sociales.

Estas dos perspectivas analiticas, aunque han propugnando la necesidad de
trascender los estudios fragmentarios disciplinares no logran integrar la complejidad
de la produccion social del espacio, toda vez que, al escindir la relacién espacio-
sociedad, mantienen como inobservables diversos proceso sociales, y su
comprension.

Alcances y perspectivas.

Este trabajo estd enmarcado en el desarrollo del plan de trabajo para la tesis
de grado “Socioterritorialidades emergentes de la catastrofe. Las politicas urbanas
en Santa Fe, 2003-2010". El alcance exploratorio y el estado de avance de esta
investigacion imponen limites precisos a las reflexiones que presentamos a
continuacion.

Los objetivos generales de la misma son: a) avanzar en el conocimiento sobre
los efectos de las politicas urbanas en los procesos de construccién/destruccion de
territorialidades sociales; b) Explorar la interrelacién entre las determinaciones
espaciales y los procesos constitutivos de las territorialidades e identidades sociales.

Encaballado en la catastrofe, el desarrollo del debate politico, social y
académico sobre la cuestion urbana movilizé la introduccion de la categoria analitica
y operativa de riesgo urbano como nueva base de sustentacion de las politicas



publicas. La consolidacion definitiva de dichas politicas, integradas por un conjunto
articulado de acciones estatales, sucederia a partir de las inundaciones pluviales de
2007.

La imbricacion de las politicas estatales, y de las politicas urbanas, en el
denso proceso politico-social desarrollado a partir del 2003 en Santa Fe, constituye
marco de enorme complejidad para pensar el proceso constitutivo de identidades
sociales en tanto socioterritorialidades. El trabajo intenta articular y conceptualizar
estas territorialidades sociales para abrir el Estado como relacion de fuerzas.

Entonces, el objetivo del presente trabajo es explorar la produccién de
relaciones sociales que se desarrollan a partir de los conflictos urbanos y las
politicas basadas en la gestion del riesgo y la vulnerabilidad, por su contenido
biopolitico. Asi, se plantean realizar dos aproximaciones analiticas; en primera
instancia, se abordara el nlcleo epistemoldgico de la gestion del riesgo; se propone
un analisis de las propuestas fundamentales articuladas por Naciones Unidas
(ONU), dado que constituyen el marco tedrico que delinea las politicas urbanas en la
actualidad. En segundo término, se plantea la elaboracién de un mapa socio-
genético de las politicas publicas de gestién del riesgo en Santa Fe; se partira del
analisis del surgimiento y desarrollo institucional del Programa de Cooperacion
Interinstitucional Frente a la Emergencia (ProCiFe). Conformado por la iniciativa de
las Universidades, este programa seria el espacio social que se erigira legitimado
como saber experto y establecera los nuevos marcos para entender el fenédmeno de
las inundaciones a partir de la vulnerabilidad urbana.

En este trabajo, y de acuerdo a los objetivos planteados, el abordaje
metodoldgico sera de caracter cualitativo, y supone una estrategia metodoldgica
integrada por diversas técnicas. Dado que se sostiene la necesidad del desarrollo de
investigacion de base, se priorizard el trabajo de tipo documental en los archivos
disponibles, combinado con trabajo de campo de tipo etnografico. Se propone
articular, en un andlisis relacional, los planos analiticos que refieren a las acciones e
interacciones de los sujetos inmersos en esta politica publica. El alcance del
proyecto es exploratorio, con el objetivo de elaborar nuevos interrogantes e hipotesis
de trabajo para investigaciones posteriores.

Se construird una base de informacion con el proceso histérico que involucra
la génesis y desenvolvimiento de la politica urbana, en el recorte geografico de la
ciudad de Santa Fe a partir de las inundaciones de 2003 hasta la actualidad.

La relevancia instrumental de las entrevistas semi-estructuradas y las
entrevistas en profundidad que se implementaran® es vertebral en el registro y
analisis de los procesos colectivos de construccion/destruccion de relaciones
sociales.

Sobre como miramos.

Se parte de la siguiente observacion; la precarizacion de las condiciones
objetivas de vida (alimentacién, suelo-vivienda, servicios basicos) esta circularmente
relacionada con la pauperizacion de otras condiciones de reproduccién social
(educacion, cultura, salud, trabajo); esta relacion constituye una imbricacion que
encierra diversos desafios investigativos, académicos y politicos en el campo de la
sociologia urbana.



Tras categorias como pobreza, marginalidad, informalidad o precariedad,
existen grandes intentos de nombrar, comprender y explicar fenbmenos
relacionados a la existencia de “un mundo informal muy amplio de desempleados [y]
subocupados” (PROTIS, 2006, p. 5). La importancia del tema para los cientistas
sociales se asienta en dos aspectos significativos: a) El estatus prioritario, que le
otorga el Programa Transversal Integrador del Sistema Nacional de Innovacion
(PROTIS, 2006), al conocimiento de esta “nueva cuestion social” —vulnerabilidad,
marginacion y exclusion; b) a pesar de la intensidad con que se ha trabajado la
problematica, las ciencias sociales no sélo no han agotado su tratamiento, sino que
la permanencia y amplitud creciente de sus efectos no parecen haber sido siquiera
disminuidos.

Ambas cuestiones reafirman la importancia sustantiva de continuar
avanzando en un conocimiento profundo de la problematica.

Por otro lado, las politicas y programas de viviendas que se comienzan a
materializar durante los primeros afios del siglo XXI, en distintas ciudades
argentinas, enmarcados en la expresa erradicacion/relocalizacion de poblacion
vulnerable en los denominados asentamientos y villas, constituyen un espacio
propicio para indagar no solo la cuestion urbana, a partir de las determinaciones
espaciales, sino también para explorar las formas de sociabilidad a que dan lugar; es
decir, la construccion/destruccion de identidades y relaciones sociales a partir de
programas de vivienda que legitiman desplazamientos forzosos o, en otros términos,
nuevos procesos expropiatorios de territorialidades sociales.

El propésito es avanzar en el conocimiento del proceso constitutivo de las
identidades sociales®, como distintas formas socioterritoriales de apropiacién del
habitat, analizando las contradicciones y tensiones entre apropiacién social y
dominacion por el capital, imbricadas en el proceso general de produccion original
normativa y su reproduccion social ampliada.

Asi, se intenta trascender la imagen dicotomica legal/formal <> ilegal/informal
que, centrado en la forma estatica de justicia/delito, hegemoniza los trabajos sobre la
cuestion urbana, y se patentiza en la extension del modelo ciudad formal <> ciudad
informal. Concomitante con este, en los estudios urbanos puede observarse
oblicuamente la persistencia del esquema: pobre-localizacion informal-suelo sin
servicios, barato-ausencia del Estado. Siguiendo a Nufiez, la urbanizacion de la
pobreza se nos presenta como una construccion social; una ficcibn homogeneizante
de sujetos desposeidos que compartirian una proximidad identificada e identitaria
(2006; 2007). Entonces, la construccion de esta ficcibn homogeneizante es la que
habilita y justifica la accion racionalizadora de los aparatos del Estado.

Tras la imagen de la villa y el villero, lo que se construye es todo un cuerpo de
estigmatizaciones con un “aura demoniaca” (Wacquant, 2007), a donde van a
dirigirse los discursos sobre el enemigo social. Roze conceptualiza que estas
estigmatizaciones constituyen los parametros basados en las dicotomias
normal/anormal, sano/enfermo desde las cuales “la comunidad pura excluye al
individuo extrafio” (Roze, 1993), construyendo asi, mediante un complejo juego de
representaciones al enemigo social, a partir del cual se pondran en funcionamiento
estrategias de exclusion, encierro y/o secuestro. Esta perspectiva nos permite
visualizar la centralidad que adquiere la construccion tedrica-discursiva de ficciones
homogeneizantes de sujetos desposeidos en la construccion de un orden social.



El interés central de dicho estudio, es visibilizar un conjunto de acciones con
fuerte contenido biopolitico, que se nos presentan como verdaderos dispositivos que
naturalizan y legitiman no sélo formas diferenciales de apropiacion de la ciudad, sino
distintas formas de violencia, implicitas y explicitas. De manera provisoria, se
visualiza la existencia de distintas formas y escalas de conflicto que implican: 1.
violencia explicita o material, 2. violencia invisible o simbdlica. En este sentido,
Izaguirre propone conceptualizar la “violencia invisible” como aquellas relaciones
cotidianas que “han sido naturalizadas, normalizadas porque en ellas uno de los
términos esta situado en el lugar del poder y la autoridad a quien el ‘otro’ le debe
respeto y obediencia” (1998, p. 1). Asi para Izaguirre, “el orden juridico expresa una
correlacion de fuerzas y por lo tanto un ‘estado del poder’ [, es decir] “el resultado del
triunfo y la consolidacion del dominio” y “de las alianzas cambiantes” de las
fracciones sociales (Izaguirre, 1998, p. 5). Pensar el orden juridico, entonces, implica
pensar los “sistemas normativos", como sistemas que implican un campo
tecnoldgico de diferentes y complejos niveles de realidad social. A partir del analisis
de estos sistemas normativos, se pretende problematizar la estatalidad® como
proceso territorializacion.

Siguiendo a Nievas, llamaremos territorio a un “conjunto de relaciones
sociales homogéneas internamente y heterogéneas respecto de otras [situado] en
un geoterritorio determinado” (1994, p. 12). Es decir que, nos referimos a “fuerzas
sociales en distinto grado de desarrollo” (Nievas, 1994, p. 12) donde la concepcién
del espacio es superado en tanto mero continente. En tanto geoterritorio, el espacio
es conceptualizado como componente activo y co-constitutivo de las relaciones
sociales “que alli se asientan y lo articulan, lo integran como paisaje en la necesaria
relacion hombre-naturaleza” (Nievas, 1994, p. 8). En esta, nuestra concepcion,
territorio refiere “a un concreto desplegado [que] articula distintos érdenes de la
realidad [, territorio refiere entonces] a distintos procesos metabdlicos localizados”
(Nievas, 1994, p. 11).

Para Nievas, como para Marin (2009), el espacio es inherente a las
relaciones, procesos, cosas y seres, es decir un territorio “estd compuesto por un
geoterritorio, formas de vinculacién, sujeto y tiempo” (Nievas, 1994, p. 15).

Recapitulando, la propuesta tedrica de Nievas, al hablar de territorios
hacemos referencia a “fuerzas sociales en distinto grado de desarrollo”, es decir que
una fuerza social expresa una territorialidad” (1994, p. 13) movil e inestable
determinada por “la extension y profundidad de la lucha social, en sus distintas
formas: econOmica, politico-militar y tedrica” (1994, p. 13).

La perspectiva epistemoldgica esta centrada en el analisis de la contradiccion
del espacio, siendo el operador metodoldgico que proponemos instrumentar la
“confrontacion” o “encuentro” entre fuerzas sociales. Atendiendo a la sugerencia
tedrica que realiza Marin, diremos que “un encuentro es la forma que histéricamente,
(con que social y) objetivamente, se mide la fuerza (en el proceso total del
ordenamiento social) [...] no hay relacién social sin encuentro” (Marin, 2009, p. 46).

Si plantea conjugar comprensivamente sujeto, espacio y estado, ¢ Como
aparece la estatalidad, en tanto campo tecnoldgico y en tanto proceso?.



¢Abrir el Estado?

A propdésito de la relacion “imperialismo” y “nacionalismo”, Marin plantea que
“la relacién entre ‘Estados’ es en definitiva la relacion entre los ‘estados’ del poder”
(Marin, 2007, p. 70).

A partir de las sugerencias de Lourau (1980)’, abrir el Estado significa
“transformarlo en un dispositivo de conocimiento de las fuerzas reales que operan no
sé6lo en el control, sino en el proceso de construccién del orden social” (Nufiez, 2009,
p. 300) y, por tanto, de identidades sociales planteando nuevos observables

Entonces, ¢ Que significa abrir el Estado?; ¢ A que proceso o conjunto de
procesos refiere dicha propuesta?;¢ Qué significado tiene esto para nosotros?

En “La Conquista del Estado” Antonio Gramsci afirma que “El Estado ha sido
siempre el protagonista de la historia, porque en sus organismos se centra la
potencialidad de las clases poseyentes, que en el Estado se organizan y se ajustan
a unidad” (1919). Retomando esta sugerencia, aparece la necesidad de superar la
comprension del Estado en su funcionalidad, es decir como articulador y garante de
un orden social dado, centrandonos en su caracter de fuerza social y relacioén de
fuerzas. Es decir, como génesis y desarrollo.

Se postula que el estudio de la politica urbana, nos permitiria abordar el
andlisis del proceso constitutivo de las identidades sociales incorporando al Estado
en tanto fuerza social.

Como propone Gramsci, “todo elemento social homogéneo es ‘estado’ ,
representa al estado, en la medida en que concuerda con su programa [...] todo
ciudadano es ‘funcionario’ si es activo en la vida social segun la orientacion trazada
por el estado-gobierno, y es mas ‘funcionario’ cuanto mas coincide con el programa
estatal y lo elabora inteligentemente” (2009, p. 314).

Entonces, retomando a Marin nuestro problema es ¢ Como hacer observable
estos “estados del poder” en territorio social que es el Estado?; ¢ COmo generar un
modelo explicativo que nos permita profundizar en la contradiccion del espacio en
tanto relacion de poder?.

La biopolitica: de lareduccion de los desastres a la gestion del riesgo.

..."En ausencia de planes preventivos que
organicen a la poblacion, se vuelve a requerir la
presencia militar. Son sus cuerpos organizados
jerarquicamente los que pueden llevar acciones
ordenadas a terreno”...

Claudia Natenzon, 2003

Partimos de una situacion: en la actualidad, la gestién del riesgo® constituye el
nacleo de las politicas urbanas publicas en Santa Fe, es decir, es su programa.
Superficialmente, propone la edificacion institucional de un saber experto, es decir
una serie de mecanismos probabilisticos, y la interiorizacion social de un “saber
como” hacer (know how) ante la recurrencia de determinados fendmenos llamados
amenazas®. Los dispositivos propuestos van desde los planes estratégicos a los
planes de contingencia, la participacion ciudadana y la articulacion publico-privada.



Entonces, ¢ Como comprender su contenido biopolitico?.

La cuestion del riesgo es un campo epistemologico novedoso. Aunque su
desarrollo tedrico es aun incipiente, no por esto es menos potente y prolifico. Nos
interesa el analisis del “paradigma del riesgo” debido a que dicha perspectiva tedrica
instala la categoria de vulnerabilidad como cuestion socio-urbana, especificandose
en la cuestion del habitat y la vivienda. Siguiendo a Herzer, “el concepto de desastre
es una categoria social” (2002, p. 3).

Hacia fines de la década del 80, la Asamblea General de las Naciones Unidas
declaré a los 90 como “el Decenio Internacional para la reduccion de los Desastres
Naturales” (Construyendo una ..., 2000). Las funciones atribuidas al DIRDN fueron
promover: “la cooperacion horizontal, multisectorial e interdisciplinaria entre
organizaciones locales, nacionales e internacionales en el tema de la prevencion, asi
como una amplia conciencia publica y politica; para reducir la pérdida de vidas, los
dafios a propiedades y la conmocién social y econdmica causados por desastres
disparados por fenébmenos naturales”.

Para su creacion, la ONU establecia que la tendencia creciente de pérdidas
econdmicas por desastres causados por “el cambio climéatico, la degradacién
ambiental, el crecimiento demogréfico, el incremento urbano desordenado y
acelerado, la falta de educacion, el acceso a toma de decisiones y el aumento de la
pobreza” (Construyendo una ..., 2000), confirmaban la necesidad de una
cooperacion estratégica coordinada.

En el Foro Programético del DIRDN™, y basados en la experiencia de la
década, se decide “continuar fomentando enlaces entre las comunidades politicas,
cientificas y tecnologicas”. El dispositivo institucional sucesor de la DIRDN, creado
en el ambito de ONU, fue la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres
(EIRD); puede decirse que los objetivos principales de esta Unidad Regional son: a)
aumentar el nivel de conciencia; b) propiciar el acceso a informacion y colaboracién
mutua; c) promover el debate entre profesionales, técnicos e instituciones®?; d)
Promover un incremento en la capacidad nacional y local en el campo de la
reduccion de desastres; €) Apoyo a iniciativas politicas en el desarrollo de marcos
legales para el manejo integral del riesgo.

En este marco, ¢ Como aparece la cuestion urbana?, ¢y la vivienda?.

El accionar educativo —preformativo y normativo- desarrollado por la EIRD,
UNISDR en su acepcion inglesa, tiene un fuerte énfasis en la relacion de las
politicas urbanas con la gestidn riesgo, dado que en sus definiciones reconoce que
un terremoto en el medio del desierto no constituye un desastre. Siguiendo este
pensamiento establece que “las ciudades son zonas de alto riesgo” debido que el
rapido crecimiento demografico y espacial sobre areas geograficas peligrosas®? se
conjuga con la incapacidad gubernamental local para “seguirle el ritmo” (Mensaje
EIRD, 2010).

En referencia a la situacion en América Latina, Naciones Unidas afirma que
“la enorme vulnerabilidad de la regién ante a los desastres naturales impone la
necesidad de establecer sistemas de vigilancia y alerta temprana, sobre todo en los
Estados insulares, y de reducir el nimero de habitantes que vive en tugurios y
asentamientos precarios” (ONU, 2005, p. 304). Desde los documentos de Habitat
II'®, se observa la relacién inmediata, directa y geométrica entre vulnerabilidad y



pobreza, en la medida en que se plantea que el crecimiento acelerado de las
ciudades aumentaria la degradacion urbana por la presion sobre terrenos escasos,
combinada con la reaparicién de las personas sin hogar, las situaciones de crisis
urbana, las tensiones interétnicas, el crecimiento del desempleo de larga duracion, la
persistencia de situaciones duraderas de desamparo, los empleos precarios y
atipicos. Todo este marco seria definido a partir de la categoria de exclusion.

El llamado a una planificacion “estratégica” descentralizada es insoslayable.
En la editorial inaugural de la revista EIRD Informa, el organismo expresaba que
para crear una conciencia social sobre la cuestién del riesgo habia que “convencer a
los que toman decisiones, tanto en los sectores publicos como privados”
(Construyendo una... , 2000).

En este sentido, podemos interpretar la centralidad que otorgada en multiples
documentos a la participacion de grupos de expertos en las areas de planificacion y
gestion urbana y municipal, con el fin de elaborar “las bases conceptuales, objetivos
especificos, lineas estratégicas, actores claves, alianzas estratégicas y mecanismos
de implementacion” (EIRD Documento Técnico, 2008, p. 3) de las politicas de
gestion del riesgo urbano.

Cuando Natenzon postula la necesidad “de planes preventivos que organicen
a la poblacion” (2003, p. 15), presenta el nucleo fundamental de la politica urbana. Si
la falta de un plan ordenador obliga el requerimiento de “cuerpos ordenados
jerarquicamente [y militarmente]”, el plan puede ser pensado como un cierto campo
tecnoldégico que denominamos biopolitica. Asi, la crisis hace aparecer explicitamente
el registro fundamental de la politica: su violencia invisible y su caracter estratégico.

Es decir que: a) las decisiones y modos de intervencion definidos en la
politica publica constituyen operaciones especificas que nominan, identifican,
caracterizan y clasifican sujetos; y, por ende, también, un determinado orden
normativo de relaciones y practicas; b) la vulnerabilidad social, recortada sobre la
dimension del riesgo hidrico y corporizada en un conjunto de acciones con fuerte
contenido biopolitico, implicaria la construccion de un cierto orden normativo —de
relaciones sociales- que garantizaria una obediencia anticipada, por un lado; y
constituiria el marco justificatorio de las politicas de erradicacion/relocalizacion
habitacional, por otro.

Con estas hipétesis, proponemos analizar el movimiento de la sociedad,
expresado en la contradiccion del espacio, para tornar observables aquellos
procesos previos de expropiacion, transformando la politica urbana de producto a
proceso e instrumento de lucha social, que tiene su expresion en las dimensiones
econdmicas, tedricas y politicas. Por ende, se debe situar el andlisis en estrecha
relacion con la historicidad, las relaciones de poder y la confrontacién entre grupos y
fracciones sociales.

La génesis del ProCiFe. La politica como accidon estratégica.

“se considera que es éste el momento de
comenzar una verdadera transformacién que
involucre a todos los actores sociales. Esta
transformacion debera ser el resultado de las
lecciones que la realidad impone, de las que se



debe aprender para no volver a cometer en el
futuro los errores repetidos hasta el presente.”

La crecida extraordinaria del Rio Salado,
FICH-UNL, 2003.

Sucedidas las inundaciones, y su potencial destructivo, la reaccion
espontanea de la poblacion fue el desarrollo de todo tipo de mecanismos de
supervivencia: donaciones, asistencia voluntaria y coordinacion de centros de
evacuados, constituyeron un gran despliegue ciudadano: la sorpresa ante la
catastrofe movilizé desordenadamente a toda la comunidad santafesina.

Réapidamente desde la Universidad Nacional del Litoral se tomo la iniciativa
institucional: adelanté una serie de decisiones para “coordinar esfuerzos y ordenar la
tarea de ayuda a los inundados y al personal damnificado”. Segun la propia
informacion de la Universidad el mismo martes 29 de Abril, estaba conformado un
“espacio centralizado de toma de decisiones” integrado por el Rector, los Decanos
de todas las facultades el Comité de Crisis y el Comité de Emergencia Social.
Mientras el primero estaba integrado por “autoridades y representantes de los
gremios ADUL, APUL y FUL y de la Obra Social”, el segundo constituia un espacio
de coordinacién muy difuso en su composicién y funciones™*.

En su desarrollo, la politica organizacional de dicho espacio definio tres
aspectos centrales en el manejo de la crisis:

a) El control de la informacion. Estableciendo la sede del “Centro de
Informacion de Evacuados” en el Rectorado de la UNL y articulando su trabajo con
las radios de la universidad.

b) La administracion de la asistencia. Focalizé en las tareas fundamentales de
ayuda y atencion a los afectados la accidn solidaria ciudadana, a partir de la
coordinacion de voluntarios jévenes que realizé la Federacién Universitaria. Al
tiempo, que se constituyo en ambito de llegada de grandes volumenes de
donaciones™. Sobre la identificacién de solidaridad-servicio social-estudiante-
universidad se recortaba la corrupcion-beneficio individual-partido-estado®.

c) La gestidn eficiente. A partir de centralizar la coordinacion de la informacion
y la administracién de la ayuda, este Comité de Crisis coadyuvo a vertebrar la primer
identificacion de la relacidn entre el Estado —municipal y provincial- y la Universidad
a partir estructurar la dicotomia ineficiencia/eficiencia. La legitimidad adquirida por la
institucioén, en los términos de capacidad-saber, estuvo reforzada por el entredicho
que gir6 en torno al descargo publico®’ del gobernador, Carlos Reutemann, y a la
respuesta, también publica, del Rector de la Universidad, Mario Barletta. Mientras
tanto las autoridades municipales continuaban sin aparecer, ningin comunicado,
plan o respuesta politica, ni burocratica'®. El gobernador de la provincia estuvo
obligado pedir una suspension de 60 dias para determinar las responsabilidades.

En este sentido, las estrategias desarrolladas en el seno de la institucion
universitaria adquirieron gran capacidad operativa. Se mantuvo la iniciativa politica
con la aparicion del documento “Informe técnico sobre la inundaciéon de Santa Fe”
(FICH-UNL, 2003) elaborado por la Facultad de Ingenieria y Ciencias Hidricas, crisis
mediante, durante el mes de mayo.

En el mismo, se enumeraba que muchas de razones fundamentales de lo
ocurrido eran la “falta de datos, inexistencia de programas de monitoreo, obras



inconclusas, carencias de regulaciones, falta de control y de planes de
contingencia”. Dichas causas son “el crudo reflejo de politicas del Estado que no
priorizan adecuadamente los recursos o lo hacen desde una mirada alejada de las
necesidades de la gente” (FICH-UNL, 2003).

Asimismo expresaba que “la Universidad, como ambito del conocimiento,
pone a disposicion de las estructuras del Estado, prioritariamente de los gobiernos
provinciales y locales, su capacidad cientifico - técnica para contribuir al proceso de
reconstruccion a iniciarse, en un esquema de plena interaccion con los organismos
con responsabilidad operativa en el tema”. La conclusion era categoérica habia un
problema de conocimiento, un patrimonio especifico de las instituciones cientifico-
tecnoldgicas.

Lo empezaba a delinearse lentamente era la prevalencia del discurso
cientifico, hegemonizado en el campo académico por los llamados expertos, sobre
los discursos sociales. Mientras se normalizaban las actividades, estaban siendo
desmantelados el Comité de Crisis y el Comité de Emergencia Social. El primero con
la normalizacién de las actividades universitarias y la finalizacion de excepcion que
imponia la crisis. El segundo con prescindibilidad de la asistencia. Todo este
proceso fue muy conflictivo™ y resistido institucional y socialmente debido a las
condiciones de destruccién material realmente existentes, por un lado, y los efectos
sociales devastadores de la catastrofe.

Avanzado el mes de julio, comienza a consolidarse la estrategia emprendida
desde la Universidad. En su portal de noticias, la Universidad sugeria el nuevo
escenario: “La ciencia al servicio de la comunidad” (Web UNL, 21/07/2003). El titulo
referia al avance en una serie de reuniones, articulaciones y gestiones que
impulsaban las autoridades de la Universidad Nacional del Litoral, la Universidad
Catolica de Santa Fe, la Universidad Tecnoldgica y del CeRIDe? con autoridades
municipales, provinciales y nacionales. Con el Ministro de Obras Publicas de la
provincia el 21 de julio se establecieron acuerdos de cooperacion conjunta para
avanzar en la reconstruccion de la ciudad. Una semana después se mantenian
reuniones con distintos candidatos a las elecciones de autoridades municipales y
provinciales. Con estas acciones se extendia y profundizaba la conciencia sobre “la
importancia del conocimiento cientifico y tecnolégico para la sociedad” (Web UNL,
28/07/2003).

Asi, frente a las acusaciones de ineficacia y la desidia del Estado, el
Programa de Cooperacion Interinstitucional Frente a la Emergencia (ProCIFE)
construia su sentido y su pertinencia. Su consolidacion definitiva articulara a las
instituciones académicas y cientifico-tecnolégicas®* méas importantes de la region a
partir de la gestion del programa de Reconstruccién para la ciudad de Santa Fe
financiado por el Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD/ONU).

La agenda de trabajo del mismo comprendia tres proyectos de asistencia
técnica para a) la cooperacion en el lanzamiento de un Plan Estratégico para la
ciudad; b) el ordenamiento territorial; ¢) la implementacién de un Sistema de
Informacién Georreferencial. Entre las tareas especificas se detallaba “la creacion
del programa de reconstruccién de viviendas afectadas, [del] programa de
rehabilitacion de barrios y el proyecto de gestién de residuos” (Web UNL,
22/09/2003).



Esta primera etapa, es etapa de la génesis de la politica urbana como
momento estratégico, culmina con dos cuestiones:

a) la edicion y publicacion de un documento que recopilaba, por iniciativa del
Diario El Litoral®?, avances de la situacién territorial de Santa Fe frente a la cuestién
hidrica, llamado “Transformar Santa Fe”; esta publicacion recopilaba los avances
sobre la cuestion territorial santafesina. Su elaboracién surge de la colaboracién de
“més de 30 docentes de las instituciones miembro del PROCIFE, de la Fundacién
Habitat y Desarrollo y del Centro de Estudios de la Bolsa de Comercio”. (Web UNL,
22/09/2003).

b) la realizacion del Primer “Foro Publico Transformar Santa Fe” titulado “La
Dimension Socio-Politica del Territorio”. El encuentro se realiz6 durante el mes de
noviembre de 2003 y su sede fue la Universidad Catdlica de Santa Fe. La
importancia de esta actividad reconoce una doble dimensién. Por un lado, reconoce
un antecedente en el realizado en la Bolsa de comercio de Santa Fe el mes anterior,
gue constituiria la emergencia de la reformulada alianza social: la Bolsa de Comercio
y el sector cientifico-tecnologico. Por otro, otorgd un caracter gravitante a la
institucion: el nuevo intendente. Ing. Martin Balbarrey asisti6 como invitado.

La legitimidad social adquirida por el ProCIFE en este primer momento,
inaugura una nueva etapa en las politicas urbanas en la ciudad. Su desarrollo
posterior estara signado por los ingentes presupuestos estatales para infraestructura
y vivienda, y el surgimiento de planes estratégicos variopintos, por un lado, y la
emergencia movimientos sociales de inundados y afectados por la catastrofe, por el
otro.



Abrir las problematicas.

En este trabajo, se esbozan algunas ideas fundamentales. Las mismas van
enriqueciendo, densificando y consolidando los ejes del trabajo investigativo futuro.

En primera instancia, aparece la idea de territorio como dimension social,
espacial, temporal y corporal; es decir, territorio es un concreto histérico determinado
por la profundidad y extension de la lucha social. Se incorpora la idea de violencia
invisible, para pensar los sistemas juridicos como formas de lucha (en general,
interpretada como dominacion).

En segundo término, aparece una comprension del Estado como fuerza social
y como relaciéon de fuerzas; es decir, Estado constituye un territorio, una legalidad,
una espacialidad socialmente determinada.

En tercer lugar, las politicas estatales aparecen como formas de lucha social,
y en tanto socialmente construidas, como formas de accion estratégica. En este
sentido, la construccion de ficciones homogeneizantes, adquiere centralidad toda
vez que articula y justifica la accion racionalizadora del Estado. De aqui, es que
interpretamos las politicas como un cierto campo tecnologico -saber-poder- de lucha
social, de construccion/destruccion de relaciones sociales.

Finalmente, se realiza una aproximacion critica a las politicas de gestion de
riesgo como formas biopoliticas. Paradigmaticamente, relacionan la complejidad de
las dimensiones socio-espaciales de la ciudad contemporanea con mecanismos de
reduccion de la pobreza y la vulnerabilidad. Riesgo aparece como una categoria
ambigua e indefinida; su utilizacion permite diversos usos, pero todos estan referidos
a un objeto central: la poblacion, los sujetos y sus conductas.

Frente a todo esto, emergen nuevos interrogantes; ¢ Como se traducen las
politicas de gestion de riesgo en procesos desalojadores?; ¢ Qué procesos sociales
opaca/oculta la categoria de vulnerabilidad?; ¢ Qué esta en disputa?.
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NOTAS

! No es interés de este trabajo analizar las causas y consecuencias fisicas del fenémeno de
las inundaciones. Para esto puede consultarse el trabajo de Fernan Crovella “¢Lugares en
emergencia o espacios emergentes?. Contra-dicciones del territorio. La Tablada de la ciudad de
Santa Fe luego de las inundaciones del afio 2003", en Nufiez A., Ciuffolini M.A. comp. “Politica y
territorialidad en tres ciudades argentinas.” Buenos Aires: El Colectivo. 2011.

? Titulo provisional de la tesis en curso.

% El avance de la presente investigacion implica que la realizacion y el procesamiento de las
entrevistas esta iniciandose. En este trabajo, no se presentan resultados en este sentido.

* Usare identidades sociales, en el sentido que le otorga Rebén, como concepto que “enfatiza
el caracter social de una personificacion, el haz de relaciones que expresa y su relacién en términos
de funcionalidad con el orden social en el que esta inmerso.”

® Para Marin el estudio de los sistemas normativos permitiria “determinar la correlacién
existente entre la accién orientada por el operador de la obediencia anticipada” (UBACyT, 2008-
2010).

® Siguiendo a Nufiez (2007, 2009), la estatalidad: 1) como proceso y 2) en su doble dimension
en profundidad y extension. Estatalidad profunda seran las estrategias de reproduccién adaptativas;
trayectorias, vinculos y relaciones sociales en el entramado de instituciones politicas; mientras
estatalidad extensa refiere a la permeabilidad hacia y con el exterior (burocracia, empresas, vecinos),
a la construccién y reproduccién de estrategias y categorias que reproducen el orden dominante en
las instituciones sociales.

" citado en Nufiez, 20009.

8La Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres de las Naciones Unidas
(UNISDR en su sigla en Inglés) define la Gestion del riesgo como “el enfoque y la practica sistematica
de gestionar la incertidumbre para minimizar los dafios y las pérdidas potenciales. [...] abarca la
evaluacion y el andlisis del riesgo, al igual que la ejecucién de estrategias y de acciones especificas
para controlar, reducir y transferir el riesgo. Esta es una practica generalizada de diversas
organizaciones para minimizar el riesgo en las decisiones de inversion y para abordar riesgos
operativos, tales como la interrupcién de los negocios, las fallas en la produccion, el dafio ambiental,
los impactos sociales y los dafios como consecuencia de los incendios y de las amenazas naturales.
La gestion del riesgo es un tema fundamental para sectores tales como el suministro de agua y de
energia, al igual que para la agricultura, cuya produccion resulta afectada directa o indirectamente por
episodios meteorolégicos y climaticos extremos.” Documento “2009 UNISDR Terminologia sobre
Reduccién del Riesgo de Desastres”.

® “Un fenémeno, sustancia, actividad humana o condicién peligrosa que pueden ocasionar la
muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafios a la propiedad, la pérdida de medios
de sustento y de servicios, trastornos sociales y econémicos, o dafios ambientales”.

1% Realizado en Junio de 1999, tenia como objetivo la revisién de logros y desafios regionales
y mundiales emergentes de por temas en cada region y mundialmente emergentes de la DIRDN.

' En este campo, se establece también el apoyo al Centro Regional de Informacién sobre
Desastres (CRID). ElI CRID “es una iniciativa patrocinada por seis organizaciones que decidieron
mancomunar esfuerzos para asegurar la recopilacién y diseminacion de informacioén disponible sobre
el tema de desastres en América Latina y el Caribe”. Las organizaciones miembro del CRID son la
Organizacion Panamericana de la Salud - Oficina Regional de la Organizacién Mundial de la Salud
(OPS/OMS), las Naciones Unidas, secretaria de la Estrategia Internacional para la Reduccién de
Desastres. (ONU/EIRD), la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencidon de Emergencias
de Costa Rica (CNE), la Federacion Internacional de Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y Media
Luna Roja (FICR), el Centro de Coordinacién para la Prevencién de los Desastres Naturales en
América Central (CEPREDENAC), la Oficina Regional de Emergencias de Médicos sin Fronteras
(MSF).




12 E| documento establece que “las ciudades también estan asentadas en zonas de riesgo -se
construyen en fallas sismicas o0 en zonas costeras, estan expuestas a ciclones, huracanes e
inundaciones, y experimentan intensas tormentas y aludes”. Mensaje del 13 de octubre de 2010, en
ocasion del Dia Internacional para la Reduccién de Desastres.

'3 Me refiero a la Il Conferencia de Naciones Unidas sobre Asentamientos Humanos,
realizada en Estambul en el afio 1996. Los temas tratados fueron el de "Vivienda adecuada para
todos" (que incluia cuestiones como el acceso a la tierra, el derecho a la vivienda o los sistemas de
produccién y financiacion) y el de "Asentamientos humanos sostenibles en un mundo en vias de
urbanizacién" (que incluia cuestiones como el uso sostenible de los recursos, la erradicacion de la
pobreza, la mejora de las economias urbanas o la gestion de las ciudades).

14 Este Comité de Emergencia Social “concentra las actividades de apoyo a los inundados y
afectados por esta catastrofe (infraestructura, edificios, personal y logistica)” desarrollando funciones
de “coordinacion de centros de evacuados, salud, almacenamiento y provisiones, suministro de
energia, coordinacion del voluntariado, donaciones, centro de informacién, prensa, seguridad y
sanidad animal”.

!5 probablemente el sentimiento de gran desconfianza hacia el “Estado” y el manejo de la
crisis que pudieran hacer los “politicos”, favorecié que la recoleccion, circulacion y distribucion de las
donaciones se realizase a través de las universidades nacionales de San Juan, La Plata, Rio Cuarto,
Buenos Aires, Catamarca, Quilmes, La Pampa, Comahue, Cuyo, Lujan , Patagonia, Cérdoba y Entre
Rios, segun la lista sumaria de agradecimientos publicados por la UNL. Este proceso debe ser puesto
en consideracion del proceso desarrollado a partir de estallido social del afio 2001, caracterizado por
la impugnacion politica de los partidos representado en la consigna “que se vayan todos”.

'8 En la prensa local, hubo una recurrente apelacién positiva a la expresion espontanea de la
solidaridad como simbolo de una ciudadania comprometida y responsable.

" En su primera aparicion el Gobernador Carlos Alberto Reutemann interpelaria a los
ingenieros y a la Facultad de Ciencias Hidricas, exculpandose con un “a mi nadie me avisé”.

18 Es necesario puntualizar que la desaparicién del Intendente Alvarez, generd una virtual
acefalia, desde el momento de la inundacién propiamente dicho hasta las elecciones celebradas
durante el mes de septiembre de 2003. El estado de avance del trabajo no permite plantear hipétesis
mas elaboradas del significado de esta cuestion.

!9 Carlos Reutemann, Gobernador de la provincia, expresaba en medios radiales que “se va a
producir un conflicto monumental de tipo social, porque hay una gran parte de la ciudad que no esta
inundada y que quiere que la vida normal continde”.

2% | a sigla CeRIDe refiere al Centro Regional de Investigaciones y Desarrollo de Santa Fe,
perteneciente al CONICET.

2! En Septiembre de 2003, el ProCIFE estaba integrado por: la Universidad Nacional del
Litoral (UNL), Universidad Nacional de Rosario (UNR), la Universidad Catélica de Santa Fe (UCSF),
la Facultad Regional Santa Fe de la Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN), el Instituto Nacional del
Agua (INA-UNL), el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA-UNL) y el CERIDE-
CONICET.

?2 Diario El Litoral S.R.L., fundado por Salvador Caputto el 7 de agosto de 1918, registro de
propiedad intelectual N° 181.483. Ha sido caracterizado como como medio de comunicacion grafico
hegemonico en Santa Fe” desde el retorno a la democracia. Pisarello, 2004.



