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Resumen o Abstract{méximo 200 palabras):

El estudio del impacto de politicas inclusivas gauilturales de los distintos niveles de gobiemacional,
provincial y municipal) en los barrios de Dock Sigla Maciel, Villa Tranquila y Villa Corina (Padid de
Avellaneda, Provincia de Buenos Aires) develd,ddatausencia de informacion respecto a los proggam
en ejecucion como la carencia evaluaciones (adtegmnte y post) y de articulacion entre programas y
equipos de trabajo gubernamentales. Si bien estoblemas visibilizaron las limitaciones de los
instrumentos de medicion, a la vez que dieron lagamevos interrogantes sobre las técnicas déeosidn

a emplear, los datos recolectados proporcionaroiosvéallazgos: la brecha entre las necesidadds de
poblacion y los programas implementados, las néades enmascaradas tanto por la limitada evaludeion
estos desde la gestion publica, como por la n&acibn de nociones y conceptos a partir de lotesuse

disefian y ejecutan, entre otros.

La ponencia se propone describir la tension eogenétodos de investigacion y los espacios deaictem
de las instituciones gubernamentales que ejecustas goliticas publicas y aquellos a quienes “van

dirigidas”

Palabras clavespolitica social, sectores vulnerables, métodos.

Presentacion

Las ideas que aqui expondremos nacen como pregdatdmllazgos encontrados en la ejecucion del
Proyecto “Disefio de una matriz para optimizardatign del gobierno local en Villa Tranquila, I8kaciel
y Dock Sud”.



La investigacidn se proponia realizar un relevatoieen tres barrios vulnerables del Municipio de
Avellaneda (Provincia de Buenos Aires, Argentinap ana activa intervencion por parte del Estado
Nacional, Provincial y Municipal. Por entoncesgcaeecia de un trabajo que comparara sus caraici&sida
poblacion beneficiaria y la superposicion tantopdegramas como de beneficiarios, una cuestion aentr
para el Municipio que cuenta con presupuestos migie@s que el Estado Provincial y Nacional para
abordar el problema. La Secretaria de Cultura, &dao y Promocion de las Artes de Avellaneda se
propuso como entidad adoptante de una matriz qddgpactualizar permanentemente y replicar en otras

localidades para evaluar la politica publica eregalry estos programas en particular.

Por lo tanto, la problematica de la evaluacion gliséfio de la matriz guiaron el relevamiento redliz Sin

embargo, la etapa del trabajo de campo produjazgils que obligaron a reelaborar aspectos de tzmat

La politica publica desde la perspectiva ciudadana

Nos proponiamos estudiar las politicas culturaldsegnamentales en clave ciudadana, es decir, desde
percepciones de sus destinatarios. Nos intereedbgar como participan en las distintas etapaprdekso,
desde su elaboracion, implementacion y conclusiéndiversos actores que intervenian en su gestion:
autoridades, funcionarios, agentes, dirigentesadsokiedad civil y la poblacion a quienes se dirigi
participaran o no de ellas. Nos preguntdbamos tamtxdmo y desde qué posicionamiento se analizaba el
éxito o el fracaso de estas y si se efectuaba dlpgame evaluacidgue estableciera el alcancelde metas

esperadas.

Durante el relevamiento bibliografico que acompkfidivestigacion y en el transcurso del trabajattaial

en los barrios de Dock Sud, Isla Maciel, Villa Tgaita y Villa Corina del Municipio de Avellanedapn
pudimos hallar referencias a evaluaciones efectugmta parte de los responsables o de las éareas
correspondientes (ni antes, ni en el transcursal, goncluir programas dirigidos a grupos vulnezalpl

Nos parecié primordial entonces explorar qué maoaos se implementaban para validar los progranehs y
conocimiento de las acciones, que cada gobiereovintente implementaba contemporaneamente en zonas

vulnerables.

Asi comprobamos que estos grupos acuciados pardasicias economicas, a diferencia de los sectieres
poder adquisitivo mas alto, tienden a interesars@quellas actividades que presuponen les permitira
adquirir nuevas habilidades y mejorar sus escuglid@resos hogarefios. Estas personas adultas,
econdmicamente activas, aun cuando cuenten condactes “culturales” en su barrio tenderan a dalici

talleres que les brinden salida laboral.

La observacion en estos barrios revel6 que estaadanos acuciados por las urgencias economicas, a
diferencia de los sectores de poder adquisitivo atidis tienden a interesarse en aquellas actividade

presuponen les permitiran adquirir nuevas habikdag mejorar sus escualidos ingresos hogarefiogioSur



entonces un interrogante ¢las propias politicagm@ducen aquellas situaciones de exclusion ceterper
eliminar? Como Vich (2014), se partié de la prentisaque al disefiar politicas culturales se deber tem
cuenta que el acceso a los bienes culturales gmératario, y por lo tanto, es necesaria la genamage
propuestas que contemplen la situacion socio-ecimadynla insercion dentro del tejido territorial thes
potenciales destinatarios. Si estas premisas caraplen, la brecha en la desigualdad respectocasaca

los bienes culturales seguira reproduciendo undaiebio de bienes simbolicos centrado casi Unictenen
entre personas que se perciben a si mismas con® g®run mismo “universo cultural”. El desafio
gubernamental es entonces dilucidar cdmo vinculaniudadanos que identitariamente se presuponen
excluyentes por su condicion social, por la comaehidonde viven o por las redes que integran (deliest

trabajo, parentesco, amistad o barrial, entre otras

Laura Golbert (2004) describe en la ciudad de Bsiehioes el desconocimiento del gobierno local de
programas y planes ejecutados por el gobierno mnalgica la vez que reflexiona en torno a la
“naturalizacién” de los funcionarios a cargo deogsprogramas frente a la falta de evaluacién dasest

politicas durante las distintas etapas de su ingi¢agcion.

En consecuencia, los estudios centrados en elsendk las concepciones subyacentes en los programa
sociales, a menudo no tienen en cuenta algunostaspeaves para comprender la situacion no sam-so
econdmica, sino también el escaso o nulo estatial stel cual gozan estas personas. A la segragacio
espacial (Alvarez, 2005; Segura, 2006) que Wacodandmina afirmacion del gueto (Wacquant, 2013) se
impone como corolario, fronteras simbodlicas quelugen y estigmatizan. Si se quiere aprehender estas
realidades desde la praxis y no desde la teoriticapldebe focalizarse en una perspectiva quéddode
“desde abajo” (Abélés, 2005; Espinosa Molina, 20Ht&sde aquellas practicas cotidianas que permiten
interpelar y contextualizar las instituciones guldenentales, las politicas publicas, los actores lgsie

ejecutan y aquellos a quienes “van dirigidas”.

El relevamiento bibliografico permitié asimismo amporar perspectivas metodologicas que sustentron
énfasis central que gradualmente adquirio el al@maalitativo (Rivas, 2007; Rosato, 2009; Wolf3@9
Boivin; 2001; Mair, 2015; Auyero, 1998, 2004, 208yero, Javier y Swistun Débora, 2007; Vommaro,
2008) de la investigacion en el campo, asi contefmicion de las dimensiones e indicadores sadeecios

para la encuesta.

El proyecto fue pensado desde el paradigma cutviitacon el disefio de la matriz que partiera de
indicadores relevados desde datos secundariovdnelentos de los proyectos) y confrontados a traeés

entrevistas a informantes claves.

Las limitaciones encontradas nos llevaron a repdasaetodologia del proyecto. El reto, por lo taritie
direccionar mas asiduamente las discusiones yastigaciones académicas al analisis de casosetosc

desde los propios actores.



La problematica del analisis de la institucionalidd

La primera aproximacion a la problemética fue ebliais de las caracteristicas de las propuestas
socioculturales municipales: espacios donde sabiev a cabo, grupos sociales y etarios a quietesaes
dirigidos, personas que asistian, apropiacion sleiapuestas por parte de €stos y un sondeo caimpara

entre los resultados esperados con aquellos edawtinte alcanzados.

En una segunda etapa, el foco se localizé en etliestle las distintas actividades de la Secretamia
localidades y barrios vulnerables del municipio.ii8eié entonces un trabajo en conjunto para evadlia
impacto de las politicas municipales y detectamiasesidades manifestadas por los vecinos en das ar
seleccionadas en funcién de su especificidad (puiriaen riesgo debido a vivir en asentamientoscealtis
desde varias décadas en zonas con altos indicastiminacion ambiental, alta densidad habitantgstm
cuadrado, precariedad laboral, entre otros indiesioEstas zonas se caracterizan por la ejecdeignte los
distintos niveles de gobierno de proyectos destimadmejorar las condiciones de vida de sus habitan
incluir a estas comunidades en el tejido urbandeteitorio; para ello se realizaron mejoras o eydr de
nuevas viviendas, proyectos canalizadores de sdidmrales a través de la ensefianza de nuevdissdjic

conformacion de mini pymes, salitas sanitariasog@mas educativos-culturales, entre otros.

El territorio seleccionado tiene como particuladda presencia muy dindAmica de programas de irfeiusi
social. Como se carecia de informacion sobre estos| primer relevamiento realizado en estos dmids
encuestados enumeraron los planes y/o programéss deiales recibian ayuda gubernaménése a la
importante asistencia que recibian los vecinogpblerno local no contaba por entonces con un iestied

su impacto en la zona.

Esta disparidad visibilizé que los intereses dsolaunidad no se vinculaban necesariamente cotubcsin
socioeconomica del area donde funcionaban logdall&/istos estos hallazgos de la etapa explosatiari
investigacion se propuso explorar el impacto y paogiacion ciudadana de las actividades culturales
desarrolladas en las areas de influencia de Isleidfavilla Tranquila, Dock Sud y Villa Corina. La
seleccidn obedecid a que los cuatro barrios tegiacomun que se ubican en los margenes territerite
municipio y sus habitantes se encuentran en siinadé vulnerabilidad, pero estas elecciones noofuer

azarosas Yy fueron la conclusién de un largo cangicorrido.

Como consecuencia de los obstaculos encontradosen@a de portales digitales, problemas de
comunicacion entre responsables/administrativos ejaeutan los programas y los destinatarios, escaso

conocimiento de los programas en curso en Avelamgr no dependian del gobierno municipal por parte

! Focalizados en grupos vulnerables, el Estado Natiimanciaba: el Plan de Finalizacién de Estud@esundarios -FinES -, la
Asignacion Universal por Hijo -AUH -, Argentina Traja , Ellas Hacen y el Programa de Respaldo aliastes de Argentina -
PROG.R.ES.AR- ; la Provincia de Buenos Aires: el Ritars Vida y el Envion ; y el Municipio de Avellatee los Puntos
Culturales (peluqueria, ceramica, folclore, cantmga, taller de madera y vitraux), Avellaneda Regi@l Polideportivo Delfo
Cabrera vy la Colonia del Polideportivo José Maridic@aubicado en el Parque de los Derechos del Jadba popularmente
conocido como “Parque Dominico”.



de sus funcionarios) tomamos la decision de ingarpon nuevo barrio, Villa Corina. Alli se realita
primera prueba piloto del cuestionario, zona egui@ hasta ese momento no habiamos realizado trdéajo
campo. Asi, pudimos comparar similitudes y difer@a@n los cuatro barrios, para analizar en quédaed
impactaba en la calidad de vida de las personaspecto que el andlisis de los datos mostrd refevin
cercania/lejania de la localidad de Avellanedagcata del partido y sede del palacio municipaleetspa la
condicién de estos barrios como “frontera territidriDe los casos relevados en Villa Corina, l@ainfaciéon

recolectada result6 coincidente con la recabad@d@mmente en Dock Sud.

Este relevamiento in situ permitié la elaboraciérud primer mapa donde se localizaron las instihes en
territorio. La realizacion de una serie de mapag, en la actualidad todavia se encuentran en prates
elaboracion registraron que la segregacion teialiazonsecuencia de la ubicacién geografica marginal de
los barrios dentro del partido, se profundizabaasa uno debido a que internamente existian dasifines

y jerarquizaciones propias (es decir, las propifesahciaciones manifestadas por sus habitantes).

Aproximaciones al disefio de/a una propuesta metoduaica contextualizada en la institucionalidad

municipal

La primera aproximacion brindd informacion respeattas caracteristicas de los programas y planes en
ejecucion en los barrios encuestados: espaciosdmtevaban a cabo, grupos sociales y etarioseaep
estaban dirigidos, personas que asistian, gradapdspiacion de las actividades por parte de éstos y

sondeo comparativo entre los resultados esperadosqiellos efectivamente alcanzados.

Cada encuesta fue una entrevista que duré aproaimerte, 20 minutos, no se encontr6 manera de
completarla sino a través de repreguntar variagsvé@asta que las personas respondian aquello que se
preguntaba. Cada una (alguna de ellas filmadas)|gptanto, nos muestra el camino recorrido en los
meandros de la burocracia gubernamental por larmeljghombre o el dirigente barrial entrevistad@sN
preguntamos entonces, ¢el perfil presente de agemteicipales es idoneo para realizar a posteeiori
relevamiento y la carga en la matriz? ¢Las defitéanprofesionales podian subsanarse con cursos de
capacitacion? Y fundamentalmente ¢ es posible he@ematriz que supone cargar datos “cerrados” aiand

las respuestas nunca fueron espontaneas? De,sgqeéstipo de matriz se elaboraria?

Las entrevistas condujeron la mirada hacia la nitsiaexistente entre el &mbito donde se disefalitica
social (el area estatal) y el plano individualdesir, las relaciones que se entrelazan entreneffio@rio y el
responsable de la politica cultural y/o educacioseh este el mediador en el barrio —la difusiGstalesa
fundamentalmente en las redes de afinidad- o aidonario/empleado a cargo de las actividades en el
territorio. El hallazgo de la invisibilizacién desl programas, sumado a falencias comunicacionaies q
repercutian tanto en las instituciones donde séeimgntaban los proyectos como entre los actoresqipa!

de los organismos publicos, dirigentes barrialbeneficiarios) se presentaron como dimensionesééeses

a priorizar en cualquier actividad / proyecto geeezalicen en esas comunidades.



Si las instancias de administracion y gestion de doogramas carecian de informacion relativa a sus
disefios; si no era posible disponer de indicadouestitativos y cualitativos de los proyectos;escarecia

de un perfil de beneficiario que facilitara conoomgnimamente la poblacion objetivo y la identifigacde
potenciales dimensiones de una matriz de medi@dmgacto, ¢como podriamos avanzar en el bosgakjo d

instrumento?

La institucionalidad habia demostrado debilidadedaegestion de la politica, acentuadas por el jpane
discrecional de las herramientgise disponia. Sin embargo aun en ese escenariambal que los actores
reciben beneficios y se apropian de los mismosgueilicha apropiacion no cobra el mismo sentida par
los actores involucrados en los diversos talldeesonces nos propusimos ponderar el grado de agiopi

de los participantes en programas.

En un nivel macro, nuestro estudio revel6 la céidad de discutir el campo de competencia y atiimes

de las politicas culturales, qué se espera y qupusee esperar de ellas, qué necesidades estan en
condiciones de satisfacer, qué desarrollos simi®lincluyen o exceden sus ambitos de injerenci@asEs
preguntas giran en torno a la posibilidad, legitiawi y conveniencia de justificar estas politieasrelacion

con necesidades que se consideran de otras agkengakticas publicas.

A su vez, las entrevistas dejaron un interrogantie\gelar a posteriormente, ¢estos programas fuartion
informalmente solo a través de “personas” que zaalilos “pedidos”? ¢Qué grado de institucionalidad
tienen? Frente a estas nuevas preguntas, justdgairdisefio de la metodologia de acceso a laniaftion

a partir de un estudio que vaya “desde adentro afexa’, debido a que asi lo perciben las persanas
quienes van dirigidos. La matriz a transferir delzefiarse, en consecuencia, desde la perspectiva na

para que a futuro el municipio pueda replicar lpegiencia en otros barrios del territorio.

Nos propusimos repensar un nuevo escenario quecakzira las necesidades y la realidad concreta de
gestidn (estructura administrativa, ubicacién earghnigrama municipal, perfil de agentes y funars),
alejandonos de la mirada académica. Partimos gelesto que, frente a las debilidades de la paqlitica
matriz tenia que vincularse al espacio entre @racta politica, que denominamos espacio de apcoj y

resignificacion.

La mirada metodoldgica focalizada en el actor y laapropiacion

Frente al giro de nuestra investigacion, comenzanrindagar sobre como abordar el disefio de laanati
metodologia cualitativa también nos presenté lioitaes. La ausencia de dimensiones e indicadores qu
pudieran ser identificados desde la bibliografia nondicionaron en el acercamiento a la realidad y
desarrollo de la matriz. Esto implicé la suspens@®rpuesta entre paréntesis de saberes tedricos y

tradicionales, y de disposiciones pragmaticas gtiafes (Merleau Ponty, 1945).



Exploramos el paradigma interpretativo, buscandesiito de investigacion que fuera capaz de dantaue
de la cosmovision de los sujetos, tratando de @nelcsignificado que guia su comportamiento. Cémno
sintetiza Patton (2002: 432), el desafio central ‘lextraer” el sentido de un gran volumen de datos
estructurados, y la tarea analitica requiere redelcvolumen de la informacion, separar lo trivild lo
significativo, identificar patrones y construir amarco argumentativo para comunicar la esencia dgido

revelan los datos.

La implementacién de una evaluacion focalizadaaeutilidad, consciente de su viabilidad, orientada
respeto y basada en la precisién, requiere sddaithiituacional, flexibilidad metodoldgica, mualép roles

de evaluacion e importantes dosis de creatividattdi®, 1997).

Buscamos entonces, desde los datos, identificectspde la realidad que nos acerquen a la apiéhated
sentido de la apropiaciéon de la politica. De estamera, el acercamiento al actor orientd la invastan
hacia la eleccion del paradigma interpretativopasndo cuestiones de corte metodologico que sdepue
resumir bajo la idea de una realidad socialmentestoagida, variable y apta para ser captada mediante
interaccion con los sujetos en la busqueda portmongauevas representaciones sobre un mismo femdme
(Denzin y Lincoln, 1994).

La preocupacién es la forma de identificar los esede la dimension sentido de la apropiacion, ajué
pensarla de manera sensibilizadora, creemos quaceosara a recuperar perspectivas emergentes eesd
trabajo de campo. Tal como sostiene Glaser y $t@die67, citado en Freidin y Najmias, 2011) respdet
desarrollo de los conceptos tedricos desde el éakdintre el concepto y la realidad, aspiramosegiar la

dimension identificada a representaciones quarsuai¢ las miradas cualitativas del trabajo de campo

Denzin (1978) describio la tarea del investigadomalitativo como moviéndose de los conceptos
sensibilizadores al mundo inmediato de la expei@esocial y facilitando que ese mundo dé forma y
modifique su marco conceptual. Blumer (1982[1969Dr su parte, caracterizd este ida y vuelta entre
interpretaciones tedricas y datos como un procesmdtinua revision que implica la constante exguidm

de la realidad y de nuestras ideas sobre ellara&eun progresivo analisis (inspeccion) de las categori

analiticas y sus relaciones para ajustarlas al tim@mpirico” durante el proceso interpretativo.

Glaser y Strauss (1967), al sistematizar una méigao para desarrollar teorias fundadas en datos,
brindaron importantes herramientas para llevar lao caste proceso analitico. De esta manera, nos
propusimos un esquema flexible que se adapte aelootie estudio y pueda ser redefinitimante el proceso

de elaboracion de la matriz (Robson, 2002).

Para ello analizamos las entrevistas realizadasoriramos que los actores dan cuenta de conocimilent
los programas, en la mayoria de los casos de manrfermal. También comprobamos que en muchos de los
casos la vinculacion a la politica estuvo “guiadal una necesidad (que no siempre respondia abaige

programa). Esta lectura de los datos nos gui6 ha@&mergencia de un aspecto vinculado al hechdovtle



la apropiacion: “la racionalidad practico-socia$encia del proceso de la transformacion creaddractr

y guia motivadora en las estrategias de reproduct@ como sostuvo Giménez (2015) en su tesiodalct

el “hacer” de los actores contienen un elementoad®nalidad préactico-social que se construye désde
configuracion cultural del grupo “Esta dimension, “configuracion cultural” contenla forma de
apropiacion, la reutilizacion y re significacion s recursos externos hacia beneficios internagglo
(Gimeénez, 2015). Sin profundizar en los la car@deron de estos elementos emergentes, entenderaos q

ambos reconfiguran las practicas sociales det.acto

También visualizamos que al apropiarse del bemefédiactor transforma la necesidad en un “hae='el

reacomodamiento de acciones y recursos para aftoalnzal beneficio.

La primera pregunta que nos surgio es: ¢de quérepian? ¢(Coémo transforman esa apropiacién en un
beneficio? ¢En qué medida ese beneficio lograisiilizado en alguna mejora en la calidad de \ddh

actor?

La revision de las entrevistas fue lenta y tratmj&n primer lugar resultd dificultoso ubicar lamensiones
y temas, pero nos focalizamos en identificar aqaeklementos del relato que dieran cuenta de la

apropiacion.

Entonces nos repreguntamos ¢Por qué participamdas tos programas si no todos responden a sus
necesidades? Alli es donde la riqueza de la meig@otualitativa nos brinda la posibilidad de sackr luz
aspectos “emergentes” a medida que se formulaoymefan los aspectos a incorporar en la matriz.l#si
tarea es identificar esos aspectos, tomar aqupliesiesde el objetivo de la investigacion son egl®s para
construir desde alli los indicadores que midarenstido de la apropiacion. Volvimos a revisar eb#ja de
campo. Surgieron aspectos emergentes que comenzanasidar desde la dimension sentido de la

apropiacion.

Tal como sostienen Taylor y Bogdan (1996), la fedta del disefio cualitativo radica en que el ingeasior
no recoge datos para evaluar modelos o teoriasommebidas sino que intenta construir conceptos,
intelecciones y comprensiones partiendo de ladaaly consciente de que él mismo es una herrantenta

este proceso (Robson, 2002; Hammersley y Atkink@e4}).

Se trata de aprehender lo que Schiitz (1972) dedotalrmundo del sentido comun”, para acceder a las
vivencias y experiencias del sujeto, que se camystit en el nicleo central del analisis. Esta noei$n
significativa porque ademas de una capacidad degr(iun, 2015), la cotidianeidad (Schutz, 1974ues

universo de significaciébn para las personas, etotdebemos interpretarlo para conducirnos y tomar

*Para Grimson, Alejandro la configuracién cultural es el espacio en el cual, a través de hegemonias siempre con riesgos
de erosion se instituyen la disputa social y politica. En este trabajo la configuracidn cultural se entiende elementos que
adquieren significacién en la trama relacional constitutiva de cada sujeto (ver Giménez (2015) para el desarrollo la
nocion).



decisiones en él. Las acciones de la vida dianestponen un acervo de conocimiento de origenIspcia
socialmente aprobado” (Schutz, 1974: 63) que peraitravés del tiempo. El sentido comun, presentese
horizontes discursivos de los sujetos, permite rdes@ar sus formas de percibir el mundo, en taptota
“naturalidad”, “practicidad”, “transparencia”, “@sematicidad” y “accesibilidad” (Geertz, 1994). Atas
caracteristicas agregaremos la eficacia, a la qosideramos vuelve racionales, acertadas y efeselas

decisiones tomadas por las personas.

En consecuencia, proponemos que la atencion séickb@n las estructuras de significacion, en cuanto
esencias de sentidos que explican y permiten cardprelas experiencias particulares y los fenbmenos
concretos en su historicidad. En otras palabras¢cedmos considerar la apropiacion como un hecho o
fendmeno que solo puede ser comprendida teniendaemta todas las asociaciones y significados, essto

en tanto hecho pensado, actuado y vivido.

Asi aspiramos a recuperar la apropiacion desdéveneia. ¢ Cudles son los aspectos que nos acercan a
conocer esa vivencia? ¢Coémo trabajaremos la digrerishiendo en cuenta que cada vivencia es Unica,
heterogénea y asimétrica? (Giménez, 2015). Si bi&r cuestionamiento es valido, las dimensiones

referenciaran a aquellas representaciones desdedtes el actor lleva adelante acciones difer&gia

En esta instancia de la investigacion estamos itaaa® el sinuoso camino la identificacion de las
dimensiones a incorporar en la matriz. Sin embasyoecesario preguntarnos si la matriz es el msinto
pertinente para la medicién del impacto o deberaosantar nuestros hallazgos hacia la basquedarae o

herramientas.

Algunas reflexiones preliminares

Los resultados preliminares nos interpelan respgdés nociones de politica pablica y a la resigadion

del concepto de apropiacion desde los propiosestor

Asimismo, evidenciaron que el método cualitativeut® la mas pertinente para acercarse y medir las
necesidades que manifestaban los vecinos. El cad®idisefio de cuantitativo a cualitativo nos faxili
responder preguntas concretas, orientado a reaguasipliamente descriptivas, como por ejemplo, dman
se informan las fortalezas y debilidades de logigigaantes de un programa, sin tener que situar la

investigacion dentro de alguna tradicion filoséfigatologica o epistemoldgica importante.

El formulario se transformo asi solo en un puntegreguntas guia a realizar al encuestado. Desjaués
todo, ¢quién mejor que ellos para manifestarnogalteres y/o actividades que posibilitarian mejea

calidad de vida personal y comunitaria a travégrdgramas inclusivos gubernamentales?
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Entendemos que los hallazgos encontrados hastanestento, propone una nueva mirada sobre la @olitic
publica a la vez que nos invita a reflexionar sdbeelimitaciones de los métodos clasicos paraajaab

algunos aspectos de la realidad.

Sin embargo, al focalizar la mirada de la poliieade la perspectiva del actor, es decir desde,afEjera
una ruptura en las conceptualizaciones tradicisnsdbdre el estudio de la politica publica y condade

reelaboracion de técnicas e instrumentos de rezolede datos.

En términos mas tedricos, la discusidn se cenirautarmente- en cudl es el actor validado parardislas
politicas/programas socioculturales: ¢es una fund® los gestores gubernamentales o corresponoe a |

ciudadanos poder participar en la discusion ddafoeacion e implementacion?

Bibliografia
Abéleés, Marc (2005)Anthropologie de I'EtatParis: Petit Bibliotheque Payot.

Alvarez, Gabriel Horacio (2005). “Gran Buenos Ajresnurbano y Partido de San Martin: Exclusiénaoci
y segregacion urbana”. E3tripta Nova, revista electronica de Geografia gritias SocialedUniversidad
de Barcelona, Vol. IX, num. 194 (52), 1 de agost®@05. En http://www.ub.edu/geocrit/sn/sn-194-68.h
[consultada el 15 de agosto de 2015].

Auyero, Javier (2004 Clientelismo politico. Las caras ocultéBuenos Aires, Capital intelectual.

(2012)La politica de los pobres. Las practicas clientelis del peronismoBuenos Aires,

Manatial, 22 ed. Prefacio.

(1998). “Desde el punto de vista dehtdieRepensando el tropo del clientelismo politideri
Apuntes de Investigacion del CEGWRIm. 2, Cultura / Politica - Politica / Cultufd®(2/3 doble).

Auyero, Javier y Swistun Débora (2007). “Expuesta@snfundidos. Un relato etnografico sobre sufrimie

ambiental”. Ericonos. Revista de Ciencias Socialam. 28, Quito, enero 2007, pp. 137-152

Boivin, Mauricio (2001). “Clientelismo y Patronazgdesarrollo histérico de ambos conceptos en ldaeo

antropoldgica y su discusion actual”. Ficha dedrate

Espinosa Molina, Ezequiel (2015). “Notas sobreifi@wltad de etnografiar el Estado”. EHstudios Sociales

del Estadovolumen 1, numero 2, segundo semestre de 2013,/ppl86.

Geertz, Clifford (1994). “El sentido comun comotsima cultural”, erConocimiento local. Ensayos sobre la

interpretacion de las culturaBarcelona: Paidos.



11

Giménez, Maria Laura (2015): “El arte de produciltura y practicas sociales En el sector tabazaler
saltefio”. Tesis Doctoral en Sociologia, Pontifidisiversidad Catdlica Argentina Santa Maria de lasri®s

Aires, Facultad de Ciencias Sociales, Politicas jadComunicacién. Buenos Aires, mimeo.
Glaser, B. y Strauss, A. (1968). The Discovery oduaded Theory. Chicago: Aldine Publishing Company
Grimson, Alejandro (2011).0s limites de la culturaBuenos Aires: Siglo XXI.

Golbert, Laura (2004);,Hay opciones en el campo de las politicas so&altiscaso del gobierno de la
Ciudad Autonoma de Buenos Air8sienos Aires, CLACSO Libros.

Hammersley, M. y P. Atkinson (1994). Etnografia.tiMios de Investigacion. Barcelona, Paidos.
Lomnitz, Larissa (1975)Como sobreviven los marginadddéxico, Siglo Veintiuno Editores.

(2001). “Redes informales de intercarahisistemas formales: un modelo teérico”. En Fadult

Latinoamericana de Ciencias Social -FLACSO- sedeiddésegunda reimpresién, capitulo V.
Mair, Peter (2015). “El patronazgo partidario coraourso organizativo”. En Casal Bértoa, Fernando y

Scherlis, Gerardo (comp.partidos, sistemas de partidos y democracia. Leaddsencial de Peter Mair

Buenos Aires: Eudeba.

Merleau Ponty, M. (1945). La Fenomenologia y lasnCias del Hombre. Buenos Aires: Biblioteca NOVA

de Psicologia.
Nun, José (2015El sentido comun y la politica. Escritos tedricasrgicticos.Buenos Aires: FCE.

Patton, M. (2002)Qualitative Research and Evaluation Methods, 3rd edn. Thousand Oaks,CA: Sage.

Rivas, Patricio (2007). “La investigacion cultuc@mo tension democrética”, V Campus Euroamericano d

Cooperacion Cultural, Alimada (Portugal).

Robson, C. (2002). Real World Research: A Resdarc8ocial Scientists and Practitioner-Researc(#nd
ed.). Oxford: Blackwell Publishing

Rosato, Ana (2009). Introduccion: “El hacer podticotidianeidad y delimitacién del dominio politicEn
Boivin, Mauricio; Heredia, Beatriz; Rosato, Ana ifgm). Politica, instituciones y gobierno: abordajes
perspectivas antropolégicas sobre el hacer palioanos Aires: Editorial Antropofagia, GIAPER (@Gou

de Investigacion en Antropologia Politica y EcongariRegional), Serie Antropologia Politica y Ecorgami

Segura, Ramiro (2006%egregacion residencial, fronteras urbanas y maaditerritorial. Un acercamiento

etnografico Buenos Aires, Cuadernos del IDES N° 9.



12

Schiitz, A. (1974)El problema de la realidad socidBuenos Aires: Amorrortu.
(1972). Fenomenologia del mundo socisnBs Aires: Paidos.

Taylor, S. J.; Bogdan, R. (1992htroduccion a los métodos cualitativos en investign. La busqueda de

los significadosBarcelona: Paidds.

Vich, Victor (2014).Desculturizar la cultura. La gestion cultural confimrma de accion politicaBuenos

Aires, Siglo XXI editores.

Wacquant, Loic (2013).os condenados de la ciudad. Gueto, periferiastgdesBuenos Aires, Siglo XXI

editores.

Vommaro, Gabriel (2008). “Diez afios de ¢Favores vmios? El clientelismo como concepto y como
etigueta moral”. En Eduardo Rinesi, Gabriel Vommarblatias Muraca (comp.B5i éste no es el pueblo.
Hegemonia, populismo y democracia en Argentioas Polvorines, Universidad Nacional de General

Sarmiento: Instituto de Estudio y Capacitacibnddfacion Nacional de Docentes Universitarios.

Wolf, Eric R. (1980). “Relaciones de parentescoanstad y patronazgo en las sociedades compléjas”.

Banton, Michel (comp.)Antropologia social de las sociedades compldjdedrid: Alianza Editorial.



