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Resumen

La pedagogia se encuentra sumergida en profundos debates respecto a las formas modernas de
transmision del conocimiento en forma eficiente a una cada vez mayor cantidad de personas.
Diversos autores han problematizado una crisis institucional en el sistema educativo ante las
dificultades para la transmision de saberes en las Sociedades del Conocimiento, debido a sus
supuestas rigideces para la adaptacion a los cambios tecnologicos. En torno al planteo de una crisis
educativa, aparece una aparente contradiccion; si bien el nimero de graduados en los diferentes
niveles del sistema educativo argentino se ha incrementado en la ultima década, también lo ha
hecho el nimero de personas que abandona sus estudios medios. Este trabajo se propone indagar
acerca de esta crisis y la contradiccion descrita, a fin de aclarar las problematicas en torno a la
educacion de los jovenes y a la situacion actual del sistema educativo ante el avance de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y la mayor demanda de saberes
especializados. Para ello, se intentaran poner en discusion diversos angulos analizados sobre esta

tematica y los abordajes que ya han sido realizados.
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Introduccion

La pedagogia se encuentra sumergida en profundos debates respecto a las formas modernas de
transmision de conocimiento en forma eficiente a una cada vez mayor cantidad de personas, sino a
la poblacion en su totalidad. Es ésta el “el centro de numerosas y frecuentemente contradictorias
criticas que evocan una “crisis” de la escuela. Las reformas institucionales y pedagogicas se
suceden, contribuyendo asi a transformar los contornos de la escuela, la manera que es percibida y
las practicas de los diferentes grupos sociales” (Vincent, Lahire y Thin; 1994, 6) Diversos autores
coinciden en remarcar una crisis en las instituciones escolares, y Sibilia intenta develar el panorama
educativo actual y sus dificultades con el fin de incentivar este debate para que logre saldar las
deficiencias de estas instituciones.

No duda en comenzar planteando a la escuela como una institucion en crisis, € incluso llegando a
preguntar si es realmente necesaria o si podra sobrevivir ante los cambios que se hacen observables
en nuestras sociedades actuales: “;para qué necesitamos, ahora, a las escuelas?” (Sibilia, 2012;
141). Pero este es un debate que ya lleva varios afios, la autora encuentra los inicios de esta crisis a
mediados del siglo pasado, junto con el desarrollo de las tecnologias digitales y los cambios que
éstos suscitaron en la sociedad. “Deleuze fue lapidario: esas instituciones estan condenadas”.
(Sibilia, 2012; 141).

Este aparente fin y desencanto con las instituciones educativas aparece al mismo tiempo que €stas
mantienen su posicion dominante en el campo de la socializacion. “La forma escolar, el modo
escolar de socializacion, domina la socializacion, pero la escuela como institucion esta
cuestionada, su monopolio pedagogico y el de los docentes estan amenazados. Tal monopolio es
amenazado en nombre de la eficacia pedagogica” (Vincent, Lahire, Thin; 1994, 11). Producto de
estos debates, junto a otros acerca del desarrollo no so6lo regional sino mundial, en una economia
cada vez mdas globalizada; aparecieron numerosas politicas de Estado (y en Sudamérica
especialmente desde la década de los ochenta) concernientes a adaptar las poblaciones a los nuevos
sistemas economicos de las sociedades del conocimiento postindustriales. “Un impulso importante
en esa direccion fue la creciente penetracion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en todos los aspectos de la vida economica, social, cultural y cotidiana de las
sociedades contemporaneas” (Morales, 2015; 28).

Las consecuencias fueron, entre otras, la popularizaciéon de los medios de comunicacion
audiovisuales, que implicaron transformaciones en los modos de comunicacién y los lenguajes,
como también en la cotidianeidad y, por supuesto, en las formas de aprender y trabajar. Nuevos
sujetos, hombres postmodernos, con nuevos “modos de ser y estar en el mundo” que, desde posturas

foucaultianas como la de Sibilia, fueron moldeados de acuerdo a las necesidades de la época para



ser “cuerpos utiles y dociles” en este nuevo contexto. Sin embargo, encuentra que los cambios
fueron producidos en los cuerpos y las subjetividades, pero no en las instituciones educativas, las
cuales tienen problemas para adaptarse a la formacion de los jovenes, caracterizados como “adictos
a Internet, celulares y computadoras, creativos y entrenados en el uso de multiples tecnologias”
(Lago Martinez, 2015; 275). Estos jovenes, que nacieron inmersos en la sociedad del conocimiento
son los mejores adaptados a los cambios actuales, pero sin embargo atun siguen siendo “sometidos,

diariamente, al violento contacto con los envejecidos rigores escolares” (Sibilia, 2012; 141).

La relacion entre TIC y educacion

Autores como Sibilia y Lago Martinez senalan que los estudiantes eliminan cada vez mas las
fronteras “dentro” y “fuera” de la escuela a los momentos de su aprendizaje, erosionando las
rigideces escolares mediante la utilizacion de dispositivos digitales para actividades multiples en un
mismo momento. “La apertura al ingreso de dispositivos digitales en las aulas, como senala
Sibilia, cuestiona a las estructuras repetitivas y los horarios rigidos de la vida escolar. Internet,
celulares y computadoras permiten a los jovenes escapar de las paredes de la institucion escolar y
redimensionar su mundo” (Lago Martinez, 2015; 292). En “Los jovenes, las tecnologias y la
escuela”, Lago Martinez describe la percepcion de los estudiantes sobre sus docentes como
preocupados por una profundizacion en las dificultades de aprendizaje, encontrando a estas
tecnologias como factores para la distraccion y la lectura superficial de los temas abordados, siendo
las TIC mas unos enemigos a los que apartar para mantener el orden del aula que herramientas
aliadas de la ensefianza.

Si la escuela se encuentra en un proceso de eliminacion de barreras, en lugar de ser un problema,
podria ser visto como una solucion a una critica sobre su separacion de la realidad exterior. Este
“escape de las aulas” por parte de los alumnos desde las TIC podria ser una apertura mas a los
intentos de incorporar actividades escolares “volcadas al exterior” como las sefialadas por Vincent,
Lahire y Thin.

Pero esta apertura de las instituciones educativas no afecta en su esencia, a la forma escolar, es
decir, a la relacion pedagogica sujeta a reglas impersonales en la que maestros y alumnos se
someten en un espacio delimitado, aunque en un comienzo haya sido ideado para funcionar de
forma cerrada, tal como sefiala Foucault en “Vigilar y castigar”. “El espacio escolar podria
“abrirse” porque esta “apertura” no pondria en cuestionamiento la predominancia de la forma
escolar sobre la socializacion. El modo escolar de socializacion y la forma escolar no serian, por
lo tanto, fundamentalmente afectados por las transformaciones institucionales (Vincent, Lahire y

Thin, 1994; 9). Desde esta perspectiva “la apertura de la escuela podria poner en peligro el



monopolio de los docentes, como agentes detentores de una competencia pedagogica legitima, pero
ya no amenazaria los fundamentos de la educacion escolar, ni seria el pasaje de un modo escolar
de socializacion hacia otro modo. Al contrario, ella podria contribuir a reforzar el dominio de la
forma escolar favoreciendo su difusion fuera de la institucion escolar. La escuela podria abrirse
porque ella socializa menos contra el “exterior” y porque el “exterior” socializa mas como ella”
(Vincent, Lahire, Thin; 1994; 9-10).

Esto nos lleva a repensar la pregunta inicial: ;La escuela es una institucion rigida condenada a
desaparecer? Sibilia explica que se trata de una tecnologia de época, inventada para satisfacer las
demandas requeridas para la reproduccion econdémica y social del “proyecto histérico” que lo
disefio, habiendo surgido precisamente al momento en que ésta fue necesaria. La escuela, funciond
entonces desde sus inicios como formadora de cuerpos utiles y dociles para el capitalismo industrial
que florecia en Europa, pero que ya no parecen tan necesarios para los requerimientos productivos
de nuestros tiempos. Tedesco, en cambio, sefala que la escuela surgié como una institucion que
debia cumplir una doble funcion, por un lado formar a las nuevas elites gobernantes, y por el otro
insertar en las subjetividades de las masas, ciertos patrones culturales que legitimen el orden
existente (Tedesco, 1986). Existen, ademés de los aspectos ligados a la productividad, aquellos
asociados a la formacién civica y cultural de una nacion; siendo la escuela la encargada de
universalizar el conjunto de valores, principios y creencias en los que se fundamente la comunidad a
la cual las nuevas generaciones han de sumarse tras su preparacion educativa, como también
mediante la regulacion social institucionalizada para producir sujetos utiles no sélo para operar
puertas adentro de la fabrica, sino también para poner en ejercicio sus derechos y obligaciones
como ciudadanos. Es decir, que la escuela es también un instrumento de gobernabilidad.

Desde el punto de vista econémico, la escuela atin mantiene un vinculo importante con el sector
productivo al ser, junto con la institucién de la familia, el primer proceso de socializacion y
preparacion cultural para la posterior insercion al mercado laboral. “Muchas interpretaciones
acerca de la articulacion entre escuela y mundo del trabajo no tienen en cuenta que el rendimiento
economico y social del titulo escolar depende de otra forma de capital, el social, que también
puede ser heredado” (Tenti Fanfani, 1993; 37). Si el conocimiento es cada vez mas un recurso
esencial, la escuela como factor universalizador y generador de las bases de saberes para las
generaciones en desarrollo, lejos de estar condenada a desaparecer, adquiere progresivamente un rol
mayor tanto en la formaciéon de trabajadores como en garante de la adquisicion de los saberes
necesarios para la ejecucion de las tareas requeridas por el mercado laboral. “7oda organizacion se
encuentra siempre compitiendo por su recurso mdas esencial: los individuos cualificados e

informados” (Drucket en Boltanski y Chiapello, 2002; 105). La primera instancia de corroboracion



de esta formacion del individuo es el titulo educativo, lo que implicaria que una mayor desercion
escolar signifique la pérdida de validez de este sistema de categorizacion y jerarquizacion de la
mano de obra.

Actualmente la figura de la empresa, y ya no la industria, es la institucion modelo, diseminando las
ideas de competitividad, desempeio individual y actualizacion constante, debido a que el
conocimiento se convierte en parte de las fuerzas productivas. “De este modo la ciencia y la
tecnologia se ponen al servicio de la economia” (Morales, 2015; 29). El debate sobre las metas no
cumplidas por parte de las instituciones educativas gira en torno a la articulacién entre empleo,
educacion y politicas publicas, para poder reducir las brechas entre las necesidades del mercado
laboral y los tipos de formacion profesionales brindados por los sistemas educativos. Por ello, las
politicas de incorporacion de las TIC en la educacion han ido acompanadas por las expectativas de
1) alfabetizacion informadtica, 2) disminucion de la brecha digital y 3) transformacion de las
modalidades de ensefanza y aprendizaje. Pero sin embargo cabe insistir en que “/a educacion no
solo cumple funciones de produccion de la fuerza de trabajo calificada (funcion de reproduccion
técnica) sino que también ejerce una influencia decisiva en la reproduccion de las posiciones de los
agentes y de los grupos en la estructura social (funcion de reproduccion social), posicion que es
relativamente independiente de la capacidad propiamente técnica” (Tenti Fanfani, 1993; 40).

Pueden diferenciarse dos etapas de incorporacion de las TIC a la educaciéon mediante politicas
publicas, cada una con una metodologia propia, financiadas muchas veces a través de créditos
internacionales y, algunas veces, en alianza con fundaciones y entidades académicas. La primera,
desde los ochenta y en consonancia con lo ya expuesto, estuvo dirigida a asociar las demandas del
mercado laboral con las escuelas, y a desarrollar la infraestructura necesaria (tanto adecuaciones
edilicias como aprovisionamiento de redes de telecomunicaciones y hasta eléctricas) para acelerar la
penetracion de las TIC junto con capacitacion docente y evaluacion de politicas educativas, a través
de politicas uno a muchos, con los gabinetes de computacion creados en las instituciones
educativas. Su finalidad fue formar los saberes requeridos por las empresas modernas, a los cuales
se anadio la necesidad de una organizacion laboral flexible y creativa, capaz de adaptarse a las
transformaciones constantes de la sociedad del conocimiento, requiriendo la actualizacién constante
de los saberes del cuerpo de empleados de cada empresa; pero ademas, por sobre los trabajadores de
las empresas competidoras para obtener una ventaja en el mercado. En este sentido, Boltanski y
Chiapello resaltan que la “preocupacion obsesiva por la adaptacion, por el cambio o por la
“flexibilidad” descansa sobre la competencia exacerbada” (Boltanski y Chiapello, 2002; 116).

El alcance de estas politicas fue, sin embargo, restringido, aunque sirvié como experiencia para

futuros planes nacionales y como primeros acercamientos a sectores de vulnerabilidad socio-



econdomica. Durante esta etapa aparecieron también recursos desarrollados por la cada vez mayor
industria de la educacion, que distribuy6 software educativo con problemas para adaptarse a las
particularidades regionales.

La siguiente etapa fue la conocida como politica 1:1, debido a la intencion de lograr una
distribucion de un ordenador por estudiante. Orientada esta vez hacia la inclusion social, su objetivo
fue el de reducir la brecha digital para lograr equidad y competitividad economica. Nuevamente se
esperaba que las TIC pudiesen mejorar la calidad educativa. Lago Martinez argumenta al estudiar
los resultados de estas politicas en la Ciudad de Buenos Aires que “la brecha de acceso en este
segmento parece haber sido superada, aunque de alli no se sigue que sea adecuada la calidad de
su uso” (Lago Martinez, 2015; 280). Gran parte de los jovenes ya contaban con una computadora y
otros dispositivos tecnoldgicos en su hogar, sin embargo, queda ain disminuir la brecha de
conocimiento, referido a las posibilidades de acceso a los bienes culturales y simbolicos. A pesar del
uso de estos dispositivos, “en su mayoria no son “especialistas”, muy pocos de ellos incursionan
en el software o en el hardware, o producen contenidos, de manera que son mds usuarios que
productores” (Lago Martinez, 2015; 282-283). Las condiciones econdmicas no serian un factor de
exclusion, aunque si existan diferentes posibilidades de acceso a los bienes culturales y a la
apropiacion de los mismos mediante el uso de las tecnologias digitales.

Respecto a los cambios en la calidad educativa, “se constato que las experiencias de utilizacion de
la netbook en las aulas son incipientes y acotadas” (Lago Martinez, 2015; 280). Sibilia acierta en
afirmar el aferramiento hacia las operaciones clasicas de lectoestritura. A pesar de los numerosos
intentos de realizar cambios en la pedagogia, las competencias informaticas de los docentes atin son
escasas, incurriendo en problemas para adaptar sus curriculas para el uso de estas tecnologias, pero
ademas continlan manteniéndose problemas de infraestructura edilicia para el correcto
funcionamiento de las mismas y hasta complicaciones en los tiempos de entrega de los equipos a
estudiantes y docentes. Si bien el objetivo del modelo 1:1 fue la inclusion digital, sdlo logrd achicar
la brecha digital mediante politicas de inclusion social, que no tuvieron alcances significativos en
las instituciones educativas.

Pero estas problematicas suceden dentro de un sistema escolar que se encuentra lejos de ser
homogéneo. Tiramonti clasifica a las instituciones educativas dentro de cuatro fragmentos, espacios
no integrados entre si y referidos no hacia una totalidad comun que los coordine, sino cada uno
hacia si mismo. Estos fragmentos, que se encuentran distanciados y diferenciados entre si, toman
como caracteristicas principales los estratos sociales a los que apuntan y los objetivos a cumplir
para con ellos. Estos fragmentos son: “Las escuelas como espacio para la conservacion de

posiciones ya adquiridas”, donde concurren los hijos de los miembros de las clases mas



privilegiadas de la sociedad, siendo su meta que los alumnos logren mantener la posicion de
privilegio que posee su familia; “las escuelas que apuestan al conocimiento y la excelencia” que
son consideradas instituciones de alto prestigio académico, donde concurren principalmente los
hijos de las familias de estratos medios de la sociedad, ligadas a relaciones liberales y ambitos
académicos, siendo su objetivo el ascenso social por medio de la acumulacién del capital cultural
incorporado e institucionalizado. “En estos grupos hay una apelacion a la tradicion intelectual de
orientacion humanista caracteristica de las élites progresistas de nuestro pais”. (Tiramonti; 2007,
29); “la escuela para anclar en un mundo desorganizado”, donde concurre un amplio y heterogéneo
sector de la clase media que incluyen a hijos de familias de profesiones liberales, comerciantes y
empleados, con la meta de la adquisicién de conocimientos utiles para la insercion laboral y para
continuar con los estudios de nivel superior; y por ultimo, “la escuela para resistir el derrumbe”
que cumple una funcién de “contencidon” de los sectores mds bajos de la sociedad, siendo, por un
lado, para las familias, la unica via que tienen sus hijos para escapar de la realidad que estan
atravesando y poder “progresar en la vida”, concepto que lo asocia con el de “trabajo digno”, y por
el otro lado, para los actores de la institucion, un espacio de apoyo que debe “sacar a los chicos de
la calle”, debido que para éstos, la calle es sindonimo de caer en la drogas, la delincuencia y la “mala
vida”.

Esta clasificacion permite describir mejor las diferentes situaciones y problematicas de la
educacion, segun sus estratos y fines a los que apuntan. Desde esta concepcion, no es cuestionada la
eficacia de las instituciones educativas que atienden a los estratos mas altos de la sociedad, sino
aquellas que atienden a los estratos mas bajos, debido a su incapacidad de integrar a sus alumnos al
mercado y a la sociedad en su conjunto. El mismo concepto de brecha digital apunta a estas capas
sociales que se encuentran excluidas debido a su incapacidad de uso o acceso a las TIC.

Senialar los fragmentos educativos también sirve para comprender la diferenciacion entre la
capacitacion docente de cada fragmento, a la cual se exigen determinadas caracteristicas y aptitudes
en funcion del tipo de institucidn, siendo mayores las exigencias en las instituciones que atienden a
los sectores mas altos de la sociedad y que demandan una constante capacitacion y actualizacion de
conocimiento por parte del personal de ensefianza.

Uno de los problemas que posee el sistema educativo actual es la diferenciacion creciente de los
fragmentos escolares debido a que la equidad es vista como incompatible a la excelencia y la
eficacia. “En cuanto a la equidad, si bien la incorporacion esta entre los motivos para la
intervencion estatal, el andlisis economico convencional omite su tratamiento exhaustivo y por lo
general concluye que existe un conflicto entre aquella y la eficacia” (Morduchowicz, 2004; 300).

En la Argentina, a pesar de la formacion de espacios para el debate sobre reformas educativas



como, por ejemplo, las jornadas NES (Nueva Escuela Secundaria) y EMI (Espacio de Mejora
Institucional), con respecto al cambio curricular y a la implementacion de nuevas tecnologias y
técnicas pedagogicas, los docentes tuvieron tan poca participacion en las decisiones tomadas como
margen de maniobra una vez que éstas comenzaron a implementarse, sumandose estos
inconvenientes a la precarizacion laboral y el escaso tiempo dedicado al perfeccionamiento docente.
“La capacitacion debe transmitir la idea de que el uso de las herramientas que nos ofrecen las TIC
debe articularse con estrategias educativas que se fundamentan en el significado que adquiere
para los actores educativos situados, en el marco de sus prdcticas y el contexto en que éstas

ocurren” (Morales, 2015; 41).

Entre desercion y especializacion

Ante estas problematicas, las TIC atn siguen teniendo dificultades para transformar los procesos
de ensefianza y convertirse en herramientas de trabajo escolar; el principal uso de las mismas
continua siendo el contacto social y el entretenimiento, pero no la produccion de contenidos ni
desde los estudiantes ni desde los docentes, perdiendo el atractivo que tuvieron al desarrollarse estas
politicas 1:1. “La educacion parece haberse transformado en un producto poco atractivo, destinado
a un consumidor disperso e insatisfecho, que a su vez se ve seducido por la variada oferta del
mercado del entretenimiento, un “enemigo” que compite con éxito para conquistar su atencion.
Aungque los datos sigan indicando que la educacion representa una ventaja economica para quien
opta por ella, la apuesta a largo plazo no parece tentadora; considerando, ademas, la pésima
relacion costo-beneficio que, para muchos, implicaria tener que someterse por varios anos a los
soporiferos rituales de la vida estudiantil” (Sibilia, 2012; 142). Esta nocién de ineficacia
educacional coincide con la postura de Beck sobre las expectativas de distincion y logro de
excelencia desde la educacion, las cuales deben coincidir con una expectativa de movilidad
ascendente por parte del estudiantado, aunque ésta sea “poco mdas que una proteccion contra la
movilidad hacia abajo, pues, después de todo, solo se puede completar la educacion formal
teniendo éxito individualmente en toda una serie de tareas, examenes y pruebas” (Beck, 2003; 85).
Pero, como sefala Bourdieu, la ampliacion de las fracciones que utilizan la escuela y la titulacion
académica como recurso de ascenso social ha ampliado la competencia académica, como también
ha tenido como efecto la obligacion de las fracciones cuya reproduccion de estatus se encontraba
asegurado por la escuela a intensificar sus inversiones para mantener su posicion en la estructura de
clases, aumentando las demandas de educacion y generando una mayor inflacion de las titulaciones
académicas (Bourdieu, 1999; 130). “La escuela y la escolarizacion fueron desarrolladas hasta que

se tornaron esenciales en la produccion y la reproduccion de nuestras formaciones sociales, de las



Jerarquias, de las clases... que las constituyen. (...) en la actualidad, las trayectorias sociales y
profesionales son fuertemente tributarias de las trayectorias escolares” (Vincent, Lahire y Thin,
1994; 6). Es por ello que en Argentina, el 85% de los jovenes pertenecientes a familias con padre o
madre con un nivel de instruccidn “superior incompleto o mas” se encuentran estudiando, un
porcentaje muy superior a aquellos jovenes cuyos padres alcanzaron como méaximo a completar el
secundario, en cuyo caso, solo estudian el 62% (Ministerio de educacion, 2013; 14).

Desde la vision liberal de la educacion, las escuelas estdn en una profunda crisis de adaptacion a
los nuevos requerimientos de los mercados de las sociedades del conocimiento debido a sus
rigideces que la hacen aparentar fuera de tiempo. “El desinterés y el escaso entusiasmo serian
indicios de esa falta de sentido, evidenciada por las altisimas tasas de “desercion escolar” que se
constatan en todo el mundo” (Sibilia, 2012; 142). Contraria a la postura de Sibila se encuentra la de
Bourdieu, quien considera que las titulaciones académicas han sufrido una devaluacion ante el
aumento del numero de poseedores de las mismas y no por una pérdida de interés en ellas. Este
“aumento del numero de poseedores de titulaciones académicas es mas rapido que el aumento del
numero de puestos a los que esas titulaciones conducian al principio del periodo considerado”
(Bourdieu, 1999; 131). Este desencanto estudiantil es presentado entonces por autores como Sibilia
bajo las leyes del mercantilismo capitalista de la oferta-demanda y costo-beneficio, en donde la
formacion permanente para un exigente y competitivo mercado laboral parece poco atractiva debido
a la cantidad de egresados de grado y posgrado luchando por el mismo puesto laboral. Pero lejos de
ser percibida la devaluacion de titulos y la mayor demanda de especializacion de las sociedades del
conocimiento, es criticada la educacion por su preparacion deficiente de las nuevas generaciones de
trabajadores. “Cada vez es mas habitual, por ejemplo, que los egresados del colegio primario sean
poco menos que ‘“‘analfabetos funcionales”. En suma, son muchos y cada vez mas estridentes los
indicios de que la escuela esta en ruinas” (Sibilia, 2012; 142). Pero Sibilia no presenta datos sobre
la desercion escolar, ni tasas de alfabetismo, ni poblacion universitaria. En 1960, la poblacion
escolarizable ascendia a 8,771,040 personas, siendo la poblacidon escolarizada solo 3,528,589, el
40.2%. Para el 2001, de las 15,981,352 personas escolarizables, el 63.4% de los mismos,
10,133,896, se encontraba escolarizada, representando un incremento del 23.2% de la poblacion
escolarizada respecto a la poblacion escolarizable en 41 anos. La poblacion de entre 20 y 39 afios
que en 1999 tenia el titulo secundario incompleto correspondia al 66.8%, pero al 2001 ésta
disminuyo al 58.7%, un niimero atn alto, pero que no corresponde con una tendencia creciente al
abandono escolar producto de los cambios vinculados a la penetracion de las TIC en la sociedad
(Abdala, 2003; 8). El incremento del 18% de la matricula de educacion de adultos entre 1999 y
2006 (Cimientos, 2011; 18-19) y la tasa de terminalidad del 57.5% entre estudiantes que no



completaron el secundario ETP segtin los estudios realizados en 2013 (Ministerio de Educacion,
2013; 12) contradicen la postura de Sibilia y Lago Martinez cuando sefialan que muchos
adolescentes abandonan la escuela secundaria no so6lo por cuestiones sociales y econdmicas, sino
también por la propuesta formativa que se les ofrece (Lago Martinez, 2015; 274) Este esfuerzo
renovado por la matriculacién puede ser entendido también como la busqueda de una mejor
posicion en el mercado de trabajo de la mano de obra, una vez que han podido afianzarse
economicamente. “En nuestras sociedades todos los agentes no tienen los medios economicos y
culturales para prolongar los estudios de sus hijos mas alla del minimo necesario para la
reproduccion de la fuerza de trabajo menos valorizada en el mercado” (Tenti Fanfani, 1993; 39).
La afirmacion de Tenti Fanfani se encuentra en consonancia con los resultados publicados por la
Fundacion Cimientos respecto a los factores a considerar sobre el abandono escolar, encontrando
que “el problema del abandono es mas frecuente en los contextos donde la mayoria de los alumnos
provienen de sectores sociales desfavorecidos, y donde se registra una mayor cobertura de la
educacion secundaria” (Cimientos, 2011; 17). Este problema encuentra sus mayores criticas en las
“escuelas para resistir el derrumbe”, aquellas instituciones de gestion estatal responsables de
incorporar a los sectores sociales desfavorecidos, excluidos de la educacidon secundaria. Es desde
esta lectura como puede entenderse que el porcentaje de abandono escolar sea cinco veces mas alto
en el sector estatal que en el sector privado, con una tasa del 10.5% respecto al 2.23% de esta
ultima.

Pero los mayores incrementos de matriculas se encuentran en la universidad y las carreras de
posgrado. A pesar de las altas tasas de desercion escolar que todavia se mantienen, en los tltimos
afios la poblacion universitaria ha crecido en gran cantidad, principalmente en el sector privado. En
2003 los estudiantes de grado y pregrado en instituciones publicas eran 1,273,832 y 215,411 en
instituciones privadas, es decir, 1,489,243 en total. Para el afio 2013 la cifra ascendio a 1,830,743
estudiantes, un 18.65% mas (Anuario, 2013). Estas cifras son mas llamativas si se observa por
separado el crecimiento de la poblacion universitaria en el sector privado, como lo muestra el

grafico 2.2.1 del Anuario 2013 sobre estadisticas universitarias argentinas:



Griflco 2.2,1 - Evoluciin de ka cantidad de estudiantes di titulos de pregrade y grado, Instituciones universitanas de gestitn privada, Periode 2003 - 2013
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Las tasas de egreso de estudiantes de grado y pregrado entre 2003 y 2013 se incrementaron
anualmente en promedio 3 puntos en el sector publico y 7.2 en el privado. Si en 2003 esta
matriculacion ascendia a 78,429, para el 2013 fue de 117,719. Asi, la tasa promedio de crecimiento
anual para el periodo 2003-2013 correspondi6 a 4.1, crecimiento que acompana la disminucion de
la, todavia amplia y preocupante, desercion escolar en el nivel medio.

En un mundo donde el conocimiento es un factor productivo y la alta competitividad entre los
trabajadores conlleva una actualizacion permanente de sus capacidades, aparecen cada vez mas
carreras universitarias y graduados, pero con titulos que cada dia valen menos debido a la
competencia del mercado laboral. La escuela no estad en ruinas, pero si presenta atrasos en su
adaptacion a la formacion de trabajadores en sociedades del conocimiento, dando lugar a una
contradiccion entre las preocupaciones por altas tasas de desercion escolar de sociedades con cada

vez mas graduados en la educacion superior.

Participacion estudiantil y docente

Cabe sefialar que los jovenes protagonizan cada vez mas acciones respecto al rol del sistema
educativo y la inversion estatal. “Desde el ario 2010 y sucesivamente hasta el arno 2013
protagonizaron un ciclo de protestas en las instituciones y en el espacio publico” (Lago Martinez;
289). El afio 2010 fue también el comienzo del Programa Conectar Igualdad que, tuvo problemas en
cumplir objetivos respecto a mejoras en la calidad educativa, pero a nivel nacional permitio
avanzar, no sin tropiezos, en inclusion social mediante la igualdad de oportunidades en el acceso a
las tecnologias y una mayor equidad social, fomentando la permanencia de los jévenes en el sistema
escolar superior. En este sentido, la inclusion digital aparece también como una herramienta para la
participacion ciudadana y cabe pensar si las instituciones educativas no deberian formar también a

los miembros de la sociedad civil en lugar de meros trabajadores.



“Es central que desde una mirada alternativa, no olvidemos que lo tecnologico también es
politico, es decir que las tecnologias digitales no son herramientas neutrales, ni poseen una
esencia fija, y por tanto su arquitectura en un terreno mas de disputa que no debemos descuidar. En
este sentido también debe entenderse la mirada del software libre y las tecnologias libres, las
cuales lejos de ser un respuesta acabada sobre qué hacer en educacion plantean un punto de
partida para el debate” (Amado, 2015) En su trabajo, Amado recurre a Simondon para explicar que
“la mayor causa de alienacion en el mundo proviene del desconocimiento de la maquina, y por
tanto no es la maquina la que aliena, sino el desconocimiento de los humanos respecto de su
esencia” (Amado, 2015). Vemos una escuela condenada por numerosos autores al fracaso, escéptica
a utilizar las TIC; pero restamos importancia no sélo a la capacitacion docente para la utilizacion de
estas tecnologias, sino a las capacidades de los profesores para desarrollar técnicas pedagogicas,
debiendo acatar las decisiones tomadas en circulos superiores. Es clave en el desarrollo de una
nueva forma de educacion la capacitacion docente y la generacion y transmision de contenidos
pedagogicos acordes a las necesidades locales a fin de alcanzar a la mayor cantidad de personas
para popularizar el conocimiento. Para ello, el software libre parece una pieza fundamental
brindando “la posibilidad de compartir recursos destinados a educacion y de modificar contenido
(va sea de software o material educativo) permite abandonar el lugar de espectador, para pasar a

ser productor” (Amado, 2015).

Una alternativa para el sistema, la integracion de la educacion a distancia

La masificacion de la educacion y las mejoras en la calidad de ensefianza tuvieron lugar en el
ultimo siglo gracias al desarrollo de las industrias culturales y las posibilidades de almacenamiento
y traslado de la informacion de forma eficiente, en principio en forma de libros, que hoy parecen
obsoletos ante los avances tecnoldgicos modernos y no han podido ser adaptados adecuadamente a
los requerimientos pedagdgicos actuales. “En términos operacionales la inclusion digital no se
refiere solamente a la posibilidad de contar con acceso a las tecnologias digitales y al
equipamiento, sino también a las formas en que éstas son utilizadas y el acceso a los bienes
culturales y simbodlicos que posibilitan” (Marotias, 2015; 223-224) Aspectos no tan tenidos en
cuenta en los debates sobre educacion; se fomenta el desarrollo de la creatividad y flexibilidad en
los trabajadores, pero no se prepara a profesores ni a estudiantes para la apropiacion de los nuevos
saberes ni la generacion conocimientos nuevos. Se les pide a las nuevas tecnologias resolver éstos y
otros conflictos por la simple penetracion en la sociedad, sin ser adaptada a las necesidades de cada
region, dando por resultado contenidos creados con fines que no concuerdan con los requeridos.

Es necesaria una readecuacion de las herramientas pedagdgicas en paralelo a la readecuacion de la



docencia para la utilizaciéon de las mismas, para poder lograr finalmente un aumento en la
participacion del aprendizaje, integracion de los establecimientos educativos a las realidades locales
y lograr reducir el abandono escolar sin disminuir la calidad educativa; es de esta forma como
puede lograrse una verdadera inclusion educativa.

Frente a los problemas y objetivos mencionados, la modalidad educativa a distancia aparece como
una alternativa complementaria, capaz de reducir los costos en educacion mediante la utilizacion de
las tecnologias digitales y permitiendo ofrecer especialidades que actualmente no son posibles en
territorios pequefos o alejados, como también diversidad de universidades y técnicas de ensefianza
y estudio capaces de adaptarse a cada individuo en particular. La modalidad educativa a distancia no
desplazaria a la educacion tradicional y presencial, sino que seria un complemento a aquella junto a
la modalidad educativa semipresencial, permitiendo ofrecer una mayor oferta de especialidades y
métodos de estudio, junto con nuevas posibilidades para los sectores que mds lo necesitan. “E/
error conceptual mas frecuente es asumir que las dos opciones educativas son alternativas, cuando
en realidad pedagogicamente deben ser complementarias, en el marco de modalidades hibridas e
integradas” (Rama, 2006; 191). Sin embargo, a pesar de las posibilidades de hibridacion y
alcances, Rama también encuentra dificultades en lograr equidad en la distribucion social del
conocimiento. “La educacion presencial, por su estructura de costos, puede llegar a ser una
educacion de elites, y la educacion virtual, por sus escalas, una educacion universal” (Rama, 2006;
186).

Debe tenerse en cuenta que, desde sus inicios, la educacion a distancia fue creada principalmente
para suplir las dificultades de asistencia de los estudiantes que, por motivos tales como las
obligaciones personales, las distancias o los tiempos, se veian imposibilitados a mantenerse en la
cursada. Frente a estos problemas, la educacion a distancia puede ser una modalidad efectiva para
avanzar en la inclusion social y educativa, debido a sus posibilidades de flexibilidad y adaptacion a
los tiempos de los estudiantes y eliminando las distancias para la comunicacion gracias a la
expansion de Internet. Pero para ello es preciso que cada institucion educativa pueda generar sus
propios materiales educativos y adaptarlos a las necesidades regionales, en lugar de aceptar
contenidos cada vez mas masivos y globales. Sin embargo, aun es necesario ampliar la conectividad
y sus alcances, reduciendo sus costos para facilitar el acceso a los sectores de vulnerabilidad socio-
economica, superando definitivamente la brecha digital. Por otro lado, todavia no se ha avanzado
significativamente en la regulacion de la educacion a distancia, careciendo de estandares de calidad
que permitan una mayor aceptacion de esta modalidad, sin por ello limitar las capacidades de
innovacion y la diversidad que permiten la adaptacion a las distintas poblaciones estudiantiles.

Para sociedades globales, es normal que se requieran educaciones transnacionales competitivas y



de calidad, y la utilizacion de las herramientas digitales cada vez parecen mads indispensables,
revolucionando los procesos educativos. La educacion a distancia es una modalidad de esta
educacion transnacional ofreciendo numerosas ventajas para la formacion de profesionales que no
pueden ser dejadas de lado al pensar un nuevo paradigma educativo, teniendo en cuenta sus
alcances y posibilidades, como también sus limitaciones, para asi poder fomentar su desarrollo en
paralelo a los cambios necesarios para lograr una educacion inclusiva y de calidad que sea atractiva
para los jovenes al adaptarse al nuevo mundo en el que habitan incluyendo las nuevas tecnologias
en el proceso de aprendizaje como también adaptando al docente, enriqueciendo su profesion y
permitiendo la generacion de contenidos junto a los estudiantes tanto de acuerdo a las necesidades
laborales como culturales, otorgando una mayor participacion en los procesos de aprendizaje y, con
ello, apropiacion de los saberes y sus tecnologias involucradas, como también la posibilidad de

compartir esos saberes con el fin de continuar su desarrollo a escala global.

Conclusiones

La educacion, y especialmente en América, no debe ser pensada como un sistema homogéneo ni
segmentado, sino fragmentado, y en donde el factor socioeconémico influencia e incide tanto en
esta diferenciacion como en la efectividad de la calidad educativa. Por ello, el analisis del sistema
educativo no puede ser realizado como un todo, desconsiderando sus partes. De esta forma, puede
verse como, si bien las tasas de desercion escolar siguen siendo altas y preocupantes, pueden ser
localizadas e interpretadas para poder avanzar de forma mas efectiva en su solucion. Del mismo
modo, puede explicarse mejor como ha incidido la inflaciéon de las titulaciones en cada una de las
clases socioecondmicas de la sociedad.

Observando que la desercion escolar ocurre mayormente en los sectores vulnerables, puede
concluirse que el foco debe orientarse principalmente hacia estos grupos, desarrollando no sélo la
infraestructura necesaria para los nuevos sistemas educativos, a distancia y presenciales, sino
también la capacitacion docente para llevar adelante el uso, la produccion y la apropiacion de estas
herramientas pedagdgicas.

Desde el polo opuesto, se ha observado también como la devaluacion de las titulaciones debido al
incremento de graduados ha significado un desencanto en los jovenes por la continuacion de sus
estudios, pero también en una obligacién por la continuacion de los mismos para mantener la
posicion en el espacio social, y no, como era pensado anteriormente, como un camino para el
ascenso en este espacio.

Para todos estos temas expuestos, la educacion a distancia se presenta como un complemento al

sistema educativo actual, brindando las posibilidades de continuacion de los estudios, como también



las demandas de especializacion que, por dificultades territoriales y demograficas antes parecian
imposibles. Queda aun por resolver el problema en la relacion entre equidad y calidad educativa,
conceptos en tension que parecen mas y mas incompatibles cuando cada fragmento educativo se
distancia y diferencia de los otros. Si bien la educaciéon a distancia podria permitir una mayor
equidad educativa y distribucion del conocimiento, resta todavia una mayor busqueda por el
desarrollo de la calidad y eficacia pedagbgica, tarea a resolver por medio de la participacion

docente, estudiantil y estatal.
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