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RESUMO

A partir de resultados parciais de uma pesquisa de doutorado em andamento, objetiva-se
problematizar como ocorre o0 processo de legitimagcdo do Estado Penal em uma instituicdo de
medidas socioeducativas de internacdo no estado do Rio de Janeiro (Brasil). Segundo a lei brasileira,
as medidas socioeducativas devem ter um objetivo punitivo e pedagdgico frente a adolescentes
rotulados como em conflito com a lei. Assim, se apresentara a experiéncia de trabalho dos agentes
socioeducativos, olhando tais profissionais como burocratas de nivel de rua que trabalham em uma
instituicdo de privacdo de liberdade para adolescentes em conflito com a lei, a fim de compreender
como o duplo objetivo de punir e educar é colocado em pratica durante o processo de
implementacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

Baseada em etnografia realizada em dois centros de internacdo, sendo uma feminina e outra
masculina, este trabalho pretende demonstrar como grande parte dos agentes socioeducativos se
veem obrigados a adotar uma postura viril e agressiva durante sua rotina de trabalho, a fim de impor
medo aos adolescentes através de ameacas, punicdes e humilhacbes, bem como para se demonstrar
enquanto individuo competente aos olhos dos outros profissionais. Tais posturas agressivas também
ajudam a camuflar o medo de lidar com adolescentes considerados criminosos em um contexto de
superlotacdo e baixo contingente de profissionais, sendo importante performatizar um sujeito viril e
corajoso, pois o contrario oportunizaria a insubordinacdo dos adolescentes e acarretaria a perda de
confianga dos outros agentes socioeducativos, inclusive com a rotulagdo a partir de apelidos
pejorativos, especificos do espaco socioeducativo.

Neste contexto, pretende-se discutir os processos de marginalizacdo de profissionais
alinhados a socioeducacdo - termo que indica a dimensdo pedagdgica da medida socioeducativa - a
partir do fortalecimento de discursos e atitudes que priorizam a seguranca, o controle e a disciplina
de adolescentes. Assim, o discurso em prol de seguranca em uma instituicdo de medida
socioeducativa de internagdo pode ser compreendido como efeito de uma sociedade machista, que é
potencializado em uma instituicdo total onde ser viril mostra-se enquanto um imperativo. Tais
posturas manejadas pelos agentes socioeducativos marginalizam a socioeducacdo, considerada
enguanto dimensédo feminina ou de fraqueza.

ABSTRACT

Based on the partial results of an ongoing doctoral research, the this paper aims to analyze
how the Penal State is legitimeted in an institution of socio-educational measures of internment in
the state of Rio de Janeiro (Brazil). According to Brazilian law, socio-educational measures should
have a punitive and pedagogical purpose to adolescents labeled as in conflict with the law. Thus, it
will present the work experience of the juvenile detention officers, looking at such professionals as
street-level bureaucrats working in a detention institution for adolescents in conflict with the law, in
order to understand how the dual purpose of punishing and educating is put into practice in the
process of implementation of the Child and Adolescent Statute (ECA).
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Based on ethnographies that took place in two detention centers, both female and male, this
presentation intends to demonstrate how some of the juvenile detentions officers are forced to adopt
a virile and aggressive behavior during their work routine in order to impose fear on adolescents
through menaces, punishments and humiliations, as well as to affirm themselves as a competent
individual in the eyes of other professionals. Such aggressive positions also helps to camouflage the
fear of dealing with teenagers considered criminals in a context of overcrowding and low contingent
of professionals, and it is important to performatize a virile and courageous subject, otherwise it
would allow the insubordination of the adolescents and would cause the loss of confidence of the
other socio-educational agents, including the labeling of pejorative nicknames specific to the socio-
educational space.

In this context, it is intended to discuss the processes of marginalization of engaged
professionals with socio-education - a term that indicates the pedagogical dimension of the socio-
educational measure - from the strengthening of discourses and attitudes that prioritize the safety,
control and discipline of adolescents. In this way, it is tried to demonstrate how the speech in favor
of security in an institution of socioeducative measurement of hospitalization can be understood as
the effect of a macho society, that is potentialized in a total institution where being virile shows
itself as an imperative. Such attitudes led by socio-educational agents marginalize socio-education,
considered as a feminine dimension or weakness.

Palavras-chave
Agentes socioeducativos; Patrulhamento de género; Estado Penal.
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I. Introducéo

Como em grande parte do mundo, no Brasil os adolescentes que cometem atos analogos a
crimes sdo julgados num forum de justica especial, diferentemente dos adultos. Nesse sentido, 0
sistema de justica juvenil brasileiro pode aplicar uma das seis medidas socioeducativas estipuladas
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA): adverténcia, obrigacdo de reparar o dano,
prestacdo de servico a comunidade, liberdade assistida (medidas socioeducativas cumpridas em
“meio aberto”, ou seja, em liberdade), semiliberdade (medida restritiva de liberdade, na qual o
adolescente pode sair durante o dia e/ou fins de semana para estudar, trabalhar e visitar a familia,
mas deve dormir na instituicdo) ou, finalmente, internacdo (privativa de liberdade, cumprida de
forma apartada da sociedade e considerada a mais grave dentre todas). Em todas essas medidas
socioeducativas, ha um carater punitivo que deve ser perpassado por uma dimensdo pedagdgica.

Quando um profissional que trabalha em um centro de internacdo afirma que seu trabalho
deve priorizar a seguranca em detrimento do aspecto pedagdgico da execucdo da punicdo a
adolescentes no Brasil, usualmente ele o faz por conta da suposta impossibilidade do lado educativo
da mesma. Esse argumento é levantado por profissionais que almejam destacar as coercOes
estruturais que enfrentam em sua rotina de trabalho e que impedem a construcdo de uma relagao
afetiva com o adolescente encarcerado, como superlotacdo, arquitetura baseada em um modelo
carcerario, falta de investimentos!, etc. Este trabalho almeja discutir algumas dessas narrativas,
notadamente aquelas que afirmam a necessidade de uma performance de género (BUTLER, 2003)
calcada na necessidade de mostrar-se viril frente ao adolescente privado de liberdade e aos demais
profissionais da instituigéo.

Neste contexto, analisaremos os conflitos que perpassam a rotina de trabalho dos agentes
socioeducativos do Departamento Geral de Acdes Socioeducativas (ou DEGASE, como é mais
conhecido), instituicdo que executa as medidas socioeducativas de semiliberdade e internacdo no
estado do Rio de Janeiro. Durante os séculos XI1X e XX havia apenas a demanda de seguranca na

rotina daqueles que exerciam a funcdo de agente socioeducativos, mas a promulgacdo do ECA em

1 “Unidades do Degase no RJ tém superlotagio, doengas e mofo: http://gl.globo.com/rio-de-
janeiro/noticia/2016/09/unidades-do-degase-no-rj-tem-superlotacao-doencas-e-mofo.html.  Ultima  visualizacio em
27.11.2017.
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1990 coloca objetivos pedagogicos a estes profissionais: como o préprio nome diz, eles também
devem exercer uma funcdo socioeducativa na relacdo com os adolescentes, devendo orienta-los e
aconselha-los. A ambivaléncia na funcdo exercida pelo agente socioeducativo é evidente: trata-se de
um profissional que deve cuidar da seguranca dos adolescentes e demais profissionais que atuam no
centro de internacdo, mas legalmente esta seguranca deve ser baseada em atitudes pedagogicas. Em
suma, esses profissionais, mais do que qualquer outro que atue junto ao adolescente privado de
liberdade, deve punir educando, ou educar punindo.

A discussdo apresentada aqui indicara como alguns conflitos experienciados pelos agentes
socioeducativos fortalecem a finalidade securitaria da medida de internacdo em detrimento do
propdsito pedagdgico, notadamente agueles que ocorrem devido ao patrulhamento de género
(KIMMEL, 2005). Alguns agentes socioeducativos, ao refor¢carem a ideia de masculinidade
hegemonica (CONNEL E MESSENCHMDT, 2013), calcada da performance de uma virilidade
supostamente imprescindivel ao seu trabalho, acabam por segregar aqueles profissionais que nao se
engajam em tal performance, a partir de diversas estratégias, como a criacdo de apelidos
depreciativos. Tais conflitos, como diz Simmel (2011), acaba por segregar ou anular os agentes
socioeducativos alinhados a socioeducacdo, revelando como esteredtipos de género ligados a
virilidade devem ser vistos como estratégias fundamentais para a construcdo cotidiana do Estado
Penal (WACQUANT, 2001).
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I1. Marco tedrico/marco conceitual

A ideia de performance de género formulada por Judith Butler (2003) se mostrou muito
potente para analisar os dados oriundos desta pesquisa de campo, ja que disputas sobre a maneira
ideal de ser agente socioeducativo era evidentemente ligada a maneira ideal de ser viril em um
centro de internacdo. Butler afirma que o que pensamos como identidade de género é uma ficcao
socialmente construida, pois 0 que pensamos como caracteristicas especificas de um dado género é
a repeticédo constante de performances consideradas como tipicamente femininas ou masculinas ao
longo da Historia, dando a impressao de coeréncia e estabilidade.

E possivel observar que os centros de internacdo sdo organizacbes generificadas, pois
fomentam valores alinhados a masculinidade hegemdnica que, segundo Connell e Messerschmidt
(2013), trata-se de uma masculinidade mais valorizada e desejada em relagdo as outras
masculinidades subalternas, que sdo maneiras desacreditadas de “dever ser” masculino, 0 que cria
uma hierarquia de masculinidades. Como a masculinidade hegemonica nunca € alcancada em sua
plenitude, as instituicdes generificadas acabam por fomentar um certo patrulhamento de género
entre seus profissionais, ou seja, tais instituicbes constroem um clima de suspeicdo entre homens
sobre a hombridade uns dos outros. Segundo Michael Kimmel (1998), tal contexto cria um espaco
de vigilancia continua sobre os comportamentos dos homens, que devem evitar situacdes que
deponham contra sua propria virilidade. Tal monitoramento incessante sobre as performances de
homens - de si mesmo e dos demais - em relacdo a um modelo idealizado é o que fomenta as
disputas pela obtencdo do aval coletivo para as proprias credenciais masculinas.

E neste contexto que Kimmel afirma que a homossocialidade masculina revela um
patrulhamento da virilidade, na qual se exige a demonstracdo constante de uma masculinidade
considerada mais legitima objetivando a aprovacdo dos pares, sendo um dispositivo que regula a
expressdo das emocdes e fomenta o siléncio de muitos homens, que mesmo quando ndo concordam
com uma dada situacdo, preferem se abster a fim de manter sua aceitacdo no grupo. Kimmel afirma
que o patrulhamento de género acaba por reforcar um sistema machista, estabelecendo relacdes

entre homens baseadas num ciclo de cumplicidade que ndo é complemente franca, pois ha sempre
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processos de suspeicdo sobre a masculinidade do outro, e qualquer desvio a norma imposta pela
masculinidade hegemonica pode fomentar processos de humilhacéo e segregacéo.

A validacdo dos comportamentos a partir do patrulhamento de género ocorre no espaco
publico, na qual a demonstracdo de virilidade busca o julgamento de outros homens na afirmacéao
do proéprio status. Com relacdo aos agentes socioeducativos, tal descredenciamento pode resultar na
perda da confianca frente a seus companheiros de trabalho e na insubordinacdo dos adolescentes
internados. Por isso, ha forte patrulhamento entre estes profissionais com relagdo a virilidade, sendo
que qualquer performance de género ndo engajada na masculinidade hegem®onica é tida como néo
adequada a funcdo de agente socioeducativo. Por conta da superlotacdo e precariedade existente nos
centros de internagdo cariocas, ha uma compreensdo socialmente compartilhada que sé através do
medo que um grupo diminuto de agentes socioeducativos podem impor disciplina a uma massa de
adolescentes privados de liberdade, e esse medo é mais facilmente obtido a partir da performance da

virilidade.
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I11. Metodologia

Os resultados apresentados neste artigo baseiam-se em uma pesquisa de doutorado em

andamento?, que desde o inicio de 2015 desenvolve uma etnografia sobre o trabalho dos agentes

socioeducativos do DEGASE, a partir de narrativas realizadas pelos proprios profissionais e de

outras narrativas construidas sobre eles. A pesquisa de campo tem seis frentes de trabalho:

Anélise de leis e normativas que devem orientar o trabalho dos agentes socioeducativos,
como o ECA, o SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo), o Plano de
Seguranca Socioeducativa do DEGASE, dentre muitos outros;

Analise documental de material disponivel no site do DEGASE e do SIND-DEGASE
(sindicato dos profissionais que trabalham na instituicdo);

Coleta diaria de material jornalistico sobre medidas socioeducativas em geral, e sobre o
trabalho dos agentes socioeducativos do DEGASE em particular, que é compilado na péagina

https://julianavinuto.wordpress.com/category/noticias/;

Participacdo em atos e manifestaces publicas convocados pelo SIND-DEGASE;
Observacdes, entrevistas e conversas informais com agentes socioeducativos em duas
unidades de internacédo, sendo uma masculina e outra feminina;

Participagdo em um curso intitulado “Ill CURSO Estudos Afro-Brasileiros e
Socioeducacdo” organizado pelo Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiros do DEGASE, um
coletivo de profissionais do DEGASE que almejam pautar a socioeducacdo a partir de uma
pratica antirracista;

Compartilhamento de diarios de campo com estudantes participantes do Projeto Parcerias,
um projeto de extensdo universitaria coordenado pela Profa. Hebe Signorini Gongalves
(Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio de Janeiro). Durante o periodo no
qual o Projeto Parcerias atuou junto ao DEGASE, os estudantes participantes realizaram
visitas a0 DEGASE e participavam de reunides de supervisdo semanais, na qual discutiam

as experiéncias uns dos outros a partir de diarios de campo compartilhados.

2 Pesquisa aprovada por Comité de Etica sob o nimero 54202916.2.0000.5582.
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IV. Anélise e discusséo de dados.

Como falado anteriormente, a promulgacdo do ECA em 1990 foi o primeiro momento em
que o adolescente em conflito com a lei é vistos como pessoa em desenvolvimento pela lei brasileira
e, portanto, deveriam receber uma punicdo de carater pedagogico. Doze anos depois se instituiu o
SINASE, que organiza a execucdo das medidas socioeducativas. Segundo este, as medidas
socioeducativas tém os seguintes objetivo: 1) a responsabilizacdo do adolescente quanto as
consequéncias lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando a sua reparacao; 2) a
integracd@o social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do
cumprimento de seu plano individual de atendimento; e 3) a desaprovacdo da conduta infracional,
efetivando as disposicBes da sentenca como parametro maximo de privacdo de liberdade ou
restricdo de direitos, observados os limites previstos em lei.

Nesse sentido, 0 ECA e o SINASE estruturam uma abordagem normativa de protecdo de
direitos de criancas e adolescentes, sendo as medidas socioeducativas uma possibilidade de
reeducacdo dos adolescentes que cometeram atos infracionais, buscando manter, fortalecer ou
recuperar 0s vinculos familiares e comunitarios. Mas sempre existe algum nivel de
desconformidade entre o que foi planejado na lei e 0 que é executado na pratica (LIPSKY, 1983), e
isso ndo é resultado apenas de divergéncias éticas, ideoldgicas, vontade politica ou interesses
escusos por parte de quem executa as diretrizes, pois trata-se de uma contingéncia do processo de
implementacdo (ARRETCHE, 2001).

Tal contexto evidencia o carater discricionario da funcdo de agente socioeducativo. Ha um
consenso de que apesar da existéncia de uma legislacdo progressista no que se refere aos direitos de
criancas e adolescentes no Brasil, ha forte dificuldade — e em muitos casos, até aberta oposi¢éo —
em integré-la as praticas das organizagdes e dos profissionais que atuam junto aos adolescentes
considerados em conflito com a lei (MISSE, 2006; VARGAS, 2011). Assim, pensar na execucdo de
leis e na implementacdo de politicas publicas é também pensar nas desconformidades entre
formuladores das mesmas e aqueles que as realizam na pratica, que realizam um trabalho de

traducdo de diretrizes em atuacao concreta a partir das demandas existentes no cotidiano de trabalho.
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Apesar das diversas normativas que organizam a medida socioeducativa de internacéo e dos
diversos textos de referéncia sobre o assunto, ainda assim ha dificuldades em fazer socioeducacao,
principalmente na funcdo de agente socioeducativo, que também deve fazer seguranca — ao
contrario dos outros profissionais da instituicdo, que ndo tem preocupacao com o ambito securitario.
E por isso que podemos considerar os agentes socioeducativos como o coracdo da medida
socioeducativa de internacdo. Outros profissionais que atuam na internacdo, como assistentes
sociais, psicologos, professores e médicos, usualmente entram em contato com o adolescente em
momentos previamente agendados, enquanto que 0s agentes socioeducativos tém contato
permanente com esses adolescentes, dia e noite. Eles sdo os profissionais que acompanham todas as
atividades dos adolescentes, sendo responsaveis, inclusive, por leva-los aos atendimentos e as aulas
com os demais profissionais. Da mesma forma, quando um adolescente precisa sair da unidade, por
exemplo, para ir a audiéncias, exames periciais, enterro de familiar, ou quando é transferido para
outra unidade, é o agente socioeducativo quem deve acompanha-lo. Isto é, grande parte de qualquer
movimentacdo do adolescente dentro ou fora dos muros do DEGASE € acompanhada pelo agente
socioeducativo. E quando ndo ha movimentagdo também, pois este profissional também é
responsavel por cuidar da seguranca dos alojamentos, patio da unidade, momento de alimentacdo
dos adolescentes, dentre outros.

A centralidade do agente socioeducativo na implementacdo da medida socioeducativa de
internacdo € um indicio da poténcia que 0 mesmo tem para caracterizar os efeitos da privagédo de
liberdade experienciada pelo adolescente rotulado como em conflito com a lei. Mas obviamente em
cada centro de internagdo havera efeitos especificos sobre a rotina de trabalho do agente
socioeducativo. A fim de discutir melhor a conjuntura na qual atuam o0s agentes socioeducativos,

gostaria de descrever as unidades masculina e feminina nas quais realizei trabalho de campo.

Diferentes centros de internacéo, diferentes performances da virilidade.
Durante a pesquisa de campo foi possivel observar como a performance da virilidade se
coloca como valor fundamental para compreender as diferentes formas de organizacdo do trabalho

dos agentes socioeducativos. Como veremos, a performance viril ndo é uniformemente
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instrumentalizada por esses profissionais, e um dos motivos séo as diferentes formas de organizacéo
do trabalho cotidiano nas diferentes unidades: na unidade de internacdo feminina, hd um numero
proporcional de agentes socioeducativos homens e mulheres, enquanto que na unidade masculina a
quase totalidade de profissionais é composta por homens. Por conta dessas diferencas, a
necessidade em mostrar-se viril apresenta-se de forma diversa em cada espaco.

No centro de internacdo feminino os agentes e as agentes socioeducativos desenvolvem as
mesmas funcdes®. Mas apesar disso, a0 mesmo tempo em que a maior parte dos agentes masculinos
reforgam a importancia de sua presenca na unidade, por conseguirem manter a ordem de forma mais
eficiente do que as mulheres, grande parte das agentes femininas ressaltam que se sentem mais
seguras na presenca de agentes masculinos. 1sso ocorre porque, de acordo com uma compreensédo
compartilhada entre homens e mulheres, as préprias adolescentes sO aceitariam repreensdo dos
homens, porque elas viriam de uma cultura em que sempre receberam ordens de pais, irmaos e
demais homens em posicdo de poder, o0 que acarretaria ha submissao das adolescentes internadas.

Esse desequilibrio entre homens e mulheres extrapola a dimensdo da heterossexualidade,
revelando que a virilidade pode ser performada e, portanto, ndo é algo inato nos homens. Em
algumas conversas, alguns exemplos foram dado sobre como alguns agentes homossexuais de
performance tida como feminina se comportariam de forma ndo adequada na instituicdo, enquanto
lésbicas foram consideradas como aquelas capazes de realizar o trabalho de seguranca, pois se
adequavam a performance da virilidade. Também houveram poucos exemplos de mulheres
consideradas como competentes no trabalho de seguranca, mas sempre lidas como excecdes a regra.
E por fim, mesmo 0s agentes socioeducativos lidos como heterossexuais, mas que ndo se engajam
na performance da virilidade, também foram considerados como incapazes de realizar o trabalho de
seguranca de forma competente.

E possivel observar dois processos classificatorios importantes no trabalho dos agentes
socioeducativos na unidade feminina: a presenca de profissionais considerados viris, e por isso

capazes de prover seguranga; e a presenga de profissionais lidos como n&o-viris, ai incluidos

3 Com excecdo da entrada nos alojamentos das adolescentes, que deve necessariamente contar com a presenca de uma
mulher, com o propdsito de evitar acusagdes de assédio sexual, pois tratam-se de espagos de maior intimidade para as
meninas internadas.
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mulheres, homens homossexuais e homens heterossexuais ndo viris, cuja caracteristica comum € a
incapacidade de realizar um trabalho eficiente de manutencdo da ordem e disciplinamento.

Apesar dessa narrativa que alinha a seguranga a uma dimensdo masculina ser predominante,
obviamente ndo é a Unica. Houveram agentes socioeducativos, homens e mulheres, que
discordavam da centralidade da virilidade para a realizacdo do trabalho de seguranca. O argumento
levantado é o de que ao tratar o adolescente com proximidade, respeito e até afetividade, o trabalho
de seguranca seria mais eficiente. Dessa forma, ndo seria possivel separar seguranca de
socioeducacdo, ja que o0s agentes socioeducativos mais implicados com os adolescentes
conseguiriam manter a ordem na unidade apenas com uma conversa ou um olhar reprovador,
evidenciando que o trabalho de seguranca seria potencializado com uma postura mais alinhada a
socioeducacdo. Nesta narrativa, a virilidade perde centralidade no cotidiano da medida
socioeducativa. Mas ndo por acaso, 0s agentes socioeducativos que construiram esse tipo de
argumento também se esforcavam para evidenciar que a seguranca também era parte de suas
preocupacOes, a fim de se distanciar de uma figura meramente fraterna. Além disso, também
afirmaram que por conta de sua filiagdo a socioeducacdo, eram vistos por outros profissionais como
excessivamente afetivos, e mesmo conseguindo realizar o trabalho de seguranca, eram considerados
pelos demais como incapazes para tal.

Ja no centro de internacdo masculino constroem-se outras formas de organizagdo cotidiana
do trabalho, e aqui a performance viril se revela como ainda mais central. Neste espaco podemos
observar a construcdo de trés diferentes grupos — enquanto que na unidade feminina havia apenas
dois grupos, os viris e 0s ndo-viris. Os grupos existentes na unidade masculina sdo aqueles
formados por agentes socioeducativos compreendidos como viris, ndo-viris e as agentes
socioeducativos mulheres. Os primeiros exercem a mesma funcéo citada no centro de internagéo
feminino, marcada pela agressividade e na demonstracdo de virilidade; os segundos englobam
homens homossexuais e heterossexuais ndo engajados na performance da virilidade, que também
sdo lidos pelos demais profissionais da unidade como incapazes de realizar um trabalho eficiente de
seguranca; e por fim, as raras mulheres desse espago desenvolvem seu trabalho quase sem interacao

com os adolescentes da unidade, desempenhando outros tipos de tarefas, como organizar o livro de
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ocorréncias, ou realizar a revista vexatdria* durante a visita das familiares dos adolescentes,
deixando claro que mulheres também sédo incapazes de realizar o trabalho de seguranca.

De forma mais categérica do que na unidade feminina, aqui a virilidade parece ser uma
ferramenta evidentemente necessaria, revelando que a compreensdo compartilhada é que o trabalho
do agente socioeducativo visa somente a seguranca. Dessa forma, aqueles ndo claramente alinhados
ao imperativo de virilidade ou que optam por se posicionar mais préximo do ambito socioeducativo
sdo colocados sob suspeita, j& que por pressuposto ndo seriam competentes e confidveis para a
realizacdo de um trabalho de seguranca.

Apesar das especificidades de cada centro de internacéo, podemos observar como em ambos:

a logica institucional tem fomentado um contexto em que nao se deve fraguejar no
momento de impor medo ou punir os adolescentes, sob pena de ser alvo de
chacotas e oportunizar insubordinacdes. Ha uma demanda de instrumentalizacdo da
virilidade, na qual a coragem, a frieza e a insensibilidade s&o valores positivados
(VINUTO; ABREO; GONCALVES, 2017, p. 56).

A partir desse debate gostaria de discutir como esses diferentes contextos fomentam
conflitos especificos, a partir de apelidos pejorativos colocados naqueles que ndo se engajam na
performance da virilidade, que por sua vez fortalecem o &mbito disciplinar da medida
socioeducativa de internagéo.

Ressignificando o duplo objetivo da medida socioeducativa de internagéo.

A partir da experiéncia da pesquisa de campo foi possivel observar a formagdo de um
ambiente acusatorial no qual dois grupos opostos — ndo homogéneos, mas vistos enquanto tal — se
alinham &s caracteristicas vistas como peculiares do espaco socioeducativo. Cada grupo atribui
caracteristicas pejorativas ao outro, que recai sobre os individuos vistos como pertencentes ao

mesmo, dando a aparéncia de uniformidade desses grupos. De um lado, temos os agentes

4 A revista vexatoria, também nomeada como revista intima, é reconhecida como um procedimento de seguranca por
parte dos profissionais, a0 mesmo tempo que é considerada como uma pratica abusiva pelos ativistas dos direitos hu-
manos. Tal procedimento determina que os familiares que queiram visitar os adolescentes tirem a roupa e tenham seu
corpo revistado, inclusive os genitais. Vale lembrar que na unidade feminina nao ha revista vexatoria de visitantes, pois
as adolescentes sdo revistadas antes e depois da visita a fim de detectar qualquer item proibido entregue a elas durante
periodo da visita.
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socioeducativos que afirmam priorizar o trabalho de seguranca; de outro, temos os profissionais que
declaram se vincular ao trabalho socioeducativo. Obviamente ha nuances nos comportamentos dos
atores que ocupam esses dois polos, mas mostra-se relevante destacar que, apesar das
especificidades, os agentes socioeducativos mobilizam rotulos taxativos para aqueles que sao lidos
COMo pertencentes a um ou outro grupo.

Nesse sentido, ha o rétulo linha dura, que abarca 0s comportamentos mais agressivos e Viris,
utilizado tanto por aqueles que se auto intitulam como tal e exaltam essas caracteristicas como
vantajosas, quanto pelos demais agentes, que por vezes as utilizam de maneira acusatoria e
pejorativa. De modo geral, os agentes linha dura exibem coragem, sdo rigorosos, referem-se aos
adolescentes como vagabundos e bandidos e adotam praticas de humilhacdo. Como néo vacilam em
situacOes-limite e conflitos com adolescentes, todos 0s outros atores inseridos no ambiente
socioeducativo podem se sentir protegidos. Por outro lado, temos o agente pdo doce, rotulo
utilizado principalmente na unidade masculina, e 0 agente mamdaezada, mais usado na unidade
feminina, e que por si s6 evidencia a rotulacdo pejorativa de género vinculada a maternidade. Esses
rotulos sdo convocados pelos agentes linha dura, e sempre recusados pelos agentes assim rotulados,
para designar aqueles tidos como covardes, afetivos ou medrosos, que ndo se engajam na
performance da virilidade por tratarem os adolescentes de forma mais afetuosa, sendo abertos ao
dialogo e aconselhando os adolescentes.

Podemos analisar tais rotulos a partir de Howard Becker (2008), cujo uso acusatorial
acarreta na hierarquizacdo de determinadas caracteristicas, em detrimento de todas as outras
possiveis. Dessa forma, grupos com niveis diferenciados de poder impdem regras de
comportamento uns aos outros, definindo acdes como inapropriadas e construindo rétulos para
explica-las e puni-las. Assim, o rotulo de desviante - ou seja, aquele que ndo se comporta de acordo
com 0 que espera a maior parte de seu grupo — tem o objetivo de padronizar comportamentos e pode
acarretar desde pressdo moral até constrangimentos legais.

Ao olhar para os rotulos linha dura de um lado, pao doce e maméaezada de outro, podemos
acessar algumas caracteristicas do trabalho realizado na unidade de internacdo. H& um processo de

ressignificacdo dos objetivos legais colocados para a medida de internacdo, pois enquanto a lei

14



XXXI CONGRESO ALAS

URUGUAY 2017

- 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina
La sociologia en tiempos de cambio
determina que a mesma implemente um objetivo duplo, os profissionais que a executam asseveram
a impossibilidade de tal fim, e por isso escolnem um dos objetivos para se engajar. Revelam-se
disputas pelo real objetivo da medida de internacdo, e assim cada grupo qualifica as atitudes do
outro como inadequadas, construindo rétulos enquanto acusacao: o linha dura considera o pao doce
e 0 mamdezada como ndo confidveis para um trabalho eficaz de seguranca, enquanto que 0S
segundos acusam 0s primeiros de serem agressivos e nao respeitar a lei.

Em suma, os conflitos entre os agentes socioeducativos acarretam rétulos acusatoriais,
sempre baseados na virilidade ou na falta dela. O espago socioeducativo favorece a construcdo de
um ambiente conflituoso, no qual sdo construidos processos de etiquetagem especificos que servem
como ferramenta cotidiana em um espaco de disputas sobre o verdadeiro objetivo da medida

socioeducativa de internacdo, que se distanciaria do objetivo duplo legalmente colocado.

A construcdo cotidiana da prioridade pela seguranca: fortalecendo grupos, segregando e
aniquilando outros.

Os rotulos manuseados pelos agentes socioeducativos revelam como os conflitos se
processam nesse espago. Simmel (2011) ja nos alertou que o conflito ndo deve ser visto como
deficiéncia de uma relacdo, mas como intrinseca a mesma, nos orientando a observar tanto 0s
aspectos produtivos quanto os destrutivos dos conflitos, ja que o lado negativo e positivo dos
mesmos SO podem ser separados conceitualmente, mas jamais empiricamente.

Assim, se e verdade que o conflito pode resolver a tenséo entre contrastes, podemos pensar
como os rotulos instrumentalizados pelos agentes socioeducativos, baseados em compreensées
compartilhadas sobre virilidade, sdo ferramentas utilizadas para resolver a tensdo entre seguranga e
socioeducacéo, que pode ocorrer aniquilando, assimilando ou alterando um dos grupos. Mesmo que
0 carater negativo seja 0 mais visivel no nivel individual, mostra-se importante compreender 0s
efeitos macroestruturais e produtivos do mesmo. Como afirma o autor (2011, p. 573):

Uma vez que a discérdia desdobra seu carater negativo e destrutivo entre 0s
individuos em particular, ingenuamente se conclui que ela deve ter o mesmo efeito
sobre o grupo total. Na realidade, porém, algo que é negativo e prejudicial entre os
individuos, se for considerado isoladamente e com objetivo particular, ndo tem
necessariamente 0 mesmo efeito na relagdo total desses individuos. Pois, um
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quadro muito diferente emerge quando se vé o conflito em conjunto com outras
interacOes nédo afetadas por ele. Os elementos negativos e dualistas desempenham
um papel inteiramente positivo nesse quadro mais abrangente, apesar da destruicdo
gue pode desenvolver sobre as relagGes particulares.

Um dos efeitos da centralidade da virilidade em um centro de internacdo é a marginalizacédo
de posturas mais alinhadas a socioeducacdo, tidas como feminilizadas e, portanto, desviantes. Nesse
contexto, as posturas vistas como socioeducativas sdo rechacadas e consideradas como nao
adequadas ao ambiente, ja que o lado afetivo, supostamente vinculado ao feminino, perturba a
busca por controle e disciplina. Assim, os rétulos pdo doce e maméezada indicam os profissionais
em quem ndo se deve confiar, j& que podem se posicionar ao lado do adolescente em caso de
conflitos com os profissionais. Além disso, também seriam aqueles que podem fraquejar quando for
necessario exercer uma atitude mais dura com o adolescente. Em suma, os profissionais pao doce e
mamdaezada perdem a confianca dos demais profissionais por ndo estarem incondicionalmente
engajados no polo da seguranca, o que é percebido como uma consequéncia da falta de virilidade
performatizada cotidianamente.

Os profissionais que atuam em um contexto de superlotacdo e precariedade ja se inclinariam
a priorizar a seguranca, ja que esta mostra-se enquanto um objetivo mais facil de ser observavel,
referindo-se a auséncia de fugas, rebelides e conflitos entre adolescentes, enquanto que a
socioeducacdo coloca um propdsito mais abstrato, de dificil mensuracdo e de resultados nao
imediatos. Talvez por isso os conflitos recorrentes entre esses profissionais da a aparéncia de
consenso sobre o real objetivo da medida de internagdo, que seria o de seguranga. Simmel (2011, p.
570) afirma que: “Ao contrario, contradi¢do ¢ o conflito ndo apenas precedem esta unidade, mas sdao
nele operativos a cada momento de sua existéncia. Da mesma forma, ndo existe provavelmente
nenhuma unidade social onde as correntes convergentes e divergentes entre 0s seus membros nao
estejam inseparavelmente entrelagadas™. Isto é, se parece Obvio para grande parte da populacdo que
centros de internacdo sdo lugares de controle e disciplina, essa percep¢do de homogeneidade é
calcada em disputas diarias sobre o real sentido da medida de internacéo, pois grupos minoritarios

também utilizam estratégias para atribuir a internacdo o carater da socioeducacéo.
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Se ha uma estrutura institucional que fomenta a priorizacdo da seguranca em detrimento da
socioeducacdo, os rétulos linha dura, pdo doce e mamdezada mostram-se como estratégias
cotidianas que indicam a agéncia desses profissionais no que se refere as formas nas quais estes
reproduzem ou recusam 0s imperativos institucionais. Porém, esses rétulos ndo tem o mesmo efeito.
Ser rotulado como linha dura conta com maior apoio da estrutura de poder existente, ja que a
seguranca € vista como objetivo mais tangivel pela sociedade em geral, e pelos dirigentes da
instituicdo em particular. Isto é, a prioridade pela seguranca é construida cotidianamente e partir de
um fluxo duplo, no qual a disposicdo estrutural impde uma certa priorizacdo da seguranca, ao
mesmo tempo em que os profissionais usam de estratégias para fortalece-la, mesmo que haja outros
que lutam para reconfigura-la ou recusa-la.

Acredito que a segregacdo daqueles tido como maméezada ou pédo doce se alinha e reforca
os efeitos do Estado penal (WACQUANT, 2011). Loic Wacquant afirma que enquanto o discurso
estatal americano € o de que o Estado ndo deve atuar na atividade econdmica, se apoiando na ideia
de méo invisivel de Adam Smith, as sequelas desse contexto que vulnerabiliza as classes pobres é
resolvida a partir da transformacdo dos servigcos sociais em instrumento de vigilancia e controle
somada ao recurso ao encarceramento. Segundo Wacquant (2001, p. 21): “Este Estado-centauro,
guiado por uma cabeca liberal montada sobre um corpo autoritarista, aplica a doutrina do ‘laissez-
faire, laissez passer’ a montante em relacdo as desigualdades sociais, mas mostra-se brutalmente
paternalista a jusante no momento em que se trata de administrar suas consequéncias”.

Wacquant afirma que o Estado penal substitui a luta contra a pobreza, ou seja, contra as
causas que tornam as populacfes vulneraveis, pela luta contra os pobres, no sentido de construir
diversos mecanismos para puni-los e dificultar suas chances de vida, aumentando brutalmente as
taxas de encarceramento. O autor afirma que aumento nessas taxas de encarceramento se da nao por
conta do aumento da criminalidade violenta, mas pelo deslocamento social provocado pelo
encolhimento do Estado caritativo, além da extensdo do recurso a prisdo para crimes que até entdo
ndo recebiam punicBes privativas de liberdade, notadamente aqueles relacionados ao comércio e

uso de drogas.
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Assim, o contexto do Estado Penal age de forma coercitiva para que pessoas em situacéo de
prisdo sejam sempre consideradas como nao passiveis de luto (BUTLER, 2003), pela sociedade em
geral e por aqueles que trabalham diretamente com essa populagdo em particular. Nesse sentido, os
conflitos experienciados pelos agentes socioeducativos, calcados no patrulhamento de género com
relacdo as performances tidas como adequadas em um centro de internacdo, reforcam a tese de que
0 tratamento ao adolescente rotulado como em conflito com a lei merece um tratamento de carater

disciplinar, deslegitimando os trabalhos socioeducativos que deveriam ser assegurados por lei.
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V. Conclusdes

O objetivo deste texto foi descrever alguns conflitos experienciados pelos agentes
socioeducativos do DEGASE, a fim de analisar como a forma em que eles se desenvolvem fortalece
0 imperativo de seguranca em uma intuicdo de internacdo para adolescentes em conflito com a lei.
Tais conflitos, calcados em um patrulhamento de género que reforca a virilidade como postura
imprescindivel em um centro de internagdo, segregam aqueles profissionais que ndo se engajam em
tal performance a partir de apelidos depreciativos, revelando como estereétipos de género ligados a
virilidade sdo estratégias fundamentais para a construcéo cotidiana do Estado Penal. Assim, acredito
que tais conflitos experienciados pelos agentes socioeducativos fomentam performances tidas como
adequadas em um centro de internacdo, segregando aqueles profissionais que se engajam no
trabalho socioeducativo e fortalecendo a compreensdo socialmente compartilhada de que o

adolescente rotulado como em conflito com a lei deve receber tratamento de carater disciplinar.
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